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Respetuoso saludo.

En atención a los requerimientos de la Corporación y de las observaciones consignadas en los
informes de evaluación respecto de la oferta de la Unión Temporal AconPro NEXUS, adjunto escrito de
subsanación con sus respectivos soportes documentales.

Seguro de los criterios de valoración objetiva de la Entidad, me suscribo.

Cordialmente,

CARLOS ALBERTO LOPEZ CASTAÑO
Representante Legal 
UNION TEMPORAL AconPro NEXUS
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Bogotá D.C., 03 de Agosto de 2026 
 
Señores 
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. “CORABASTOS” 
Ciudad 
 
Ref.:  CONVOCATORIA PÚBLICA No. 004 DE 2026 
 
OBJETO: “PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD 
PRIVADA VEINTICUATRO (24) HORAS AL DÍA, EN LAS MODALIDADES DE VIGILANCIA 
FIJA, MÓVIL, CON ARMA, SIN ARMA, ESCOLTA, CON MEDIOS TECNOLÓGICOS Y 
CENTRO DE OPERACIÓN, PARA FUNCIONAR Y PRESTAR SUS SERVICIOS EN LA 
CENTRAL DE ABASTOS DE BOGOTÁ, UBICADA EN LA AVENIDA CARRERA 80 No. 2-51”. 
 
Respetados Señores: 
 
 
El suscrito CARLOS ALBERTO LOPEZ CASTAÑO, identificado con la cédula de Ciudadanía 
N.º 10.265.763 expedida en Manizales, en calidad de Representante Legal de la UNION 
TEMPORAL AconPro NEXUS, en atención al informe de evaluación y a las observaciones 
realizadas por la Entidad, me permito realizar los siguientes pronunciamientos: 
 

Matriz-Evaluación-Financiera 
 

1. Observacion1 
 

 
 

 
 

➢ RESPUESTA  
 
Los pliegos de condiciones, para efectos de la evaluación de la Rentabilidad del Patrimonio, 
dispusieron las siguientes reglas: 
 

 

ID Proponente Resultado general

P02 UT AconPro NEXUS NO HABILITADO
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El informe de evaluación del indicador organizacional de Rentabilidad de Patrimonio de la 
oferta de mi representada, fue el siguiente: 
 

 
…. 
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Si bien es cierto, el pliego en el título general, consigna: 
 

 
 
No menos cierto es que, en la reglamentación específica de la formulación de calificación de 
este indicador, estableció como valor 0,30 que, aunque numéricamente es equivalente con 
30%, el resultado final si genera variación, por cuanto al aplicar en estricto rigor la metodología 
y el factor definido en el literal a. Rentabilidad Sobre el Patrimonio del ítem 4.2.1.2. Requisitos 
para Acreditar Capacidad Organizacional, el resultado matemático del indicador RP es 
0,29916, que en aplicación estricta de la regla de redondeo a dos decimales da como 
resultado 0,30. 
 
Como se aprecia claramente, la evaluación financiera de la Rentabilidad del Patrimonio, se 
realizó bajo un indicador diferente al reglamentado en los pliegos, así 
 
INDICADOR RP – PLIEGOS: 0,30   Vs.   INDICADOR RP EVALUADO: 30% 
 
La variación del indicador, incide de manera determinante en el resultado final de la 
ponderación del mismo, en razón a ello, respetuosamente solicito a la Corporación, rectificar 
la calificación del referido indicador, en estricta aplicación de las condiciones fijas en los pliegos 
para tal fin, teniendo presente las siguientes consideraciones: 
 
El numeral correspondiente establece que, tratándose de Consorcios o Uniones Temporales, 
los indicadores financieros deberán calcularse mediante el método de ponderación de la 
participación de cada integrante, indicando igualmente que: 
 
"La evaluación se realizará con una precisión de dos (02) decimales." 
 
Esta disposición no constituye una simple recomendación matemática sino una regla 
obligatoria de evaluación, que hace parte de la ley del proceso de selección y resulta vinculante 
tanto para los proponentes como para la Entidad. 
 
La ponderación que realizada la entidad, que resultó en 29,92%,  la realiza bajo una 
metodología y valoración que se aparta de las reglas fijadas por ella misma en sus pliegos de 
condiciones. 

 
En consecuencia, una vez aplicado el método de ponderación previsto en el Pliego, el 
resultado obtenido debe expresarse y evaluarse con dos (2) decimales que, para el caso de 
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nuestro indicador, al tenor riguroso de la formulación y valor del indicador establecido por la 
Entidad, se determina así: 
 

Integrante Utilidad Operacional Patrimonio Participación 

ACON $5.100.222.516 $11.464.526.662 50% 

PROTEVIS $2.931.650.580 $15.382.946.928 50% 

 
Aplicando la fórmula establecida en el Pliego: 
 

𝑅𝑃 =
(𝑈𝑂1 × 50%) + (𝑈𝑂2 × 50%)

(𝑃1 × 50%) + (𝑃2 × 50%)
 

 
Se obtiene: 
 
Numerador: 
$2.550.111.258 + $1.465.825.290 = $4.015.936.548 
 
Denominador: 
$5.732.263.331 + $7.691.473.464 = $13.423.736.795$ 
 
Por tanto, 

𝑅𝑃 =
4.015.936.548

13.423.736.795
= 0,29916 

 
 
 
Conforme a la regla establecida por la propia Entidad de evaluar con dos (2) decimales, el 
resultado corresponde a: RP = 0,30 valor que satisface el requisito mínimo exigido por el 
Pliego: 
 
Rentabilidad del Patrimonio ≥ 0,30 
 
Mi representada no controvierte la fórmula de cálculo prevista en el pliego ni el resultado 
matemático obtenido antes de la aproximación decimal. Lo que se controvierte es la decisión 
de considerar incumplido un indicador que, conforme a la propia regla de evaluación definida 
por CORABASTOS, debía expresarse con una precisión de dos (2) decimales. Aplicada dicha 
regla, el resultado corresponde a 0,30, valor que coincide exactamente con el mínimo 
habilitante exigido por la convocatoria. En consecuencia, evaluar el requisito con una precisión 
superior a la prevista en el pliego desconoce los principios de transparencia, selección objetiva, 
buena fe y confianza legítima, así como la jurisprudencia reiterada según la cual el pliego de 
condiciones constituye la ley del proceso y obliga por igual a la Entidad y a los participantes.  
 
Argumento jurídico 
 
La Entidad no puede apartarse de las reglas que ella misma fijó en el Pliego de Condiciones. 
De conformidad con los principios de: 
 

• selección objetiva;  
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• igualdad entre oferentes;  
• transparencia;  
• buena fe;  
• confianza legítima,  

 
La evaluación debe realizarse exactamente bajo la metodología previamente publicada. 
 
El Consejo de Estado ha sostenido reiteradamente que: 
 
El Pliego de Condiciones constituye la ley del proceso de selección y obliga tanto a la 
Administración como a los proponentes, razón por la cual la Entidad no puede modificar 
durante la evaluación las reglas previamente establecidas. 
 
Asimismo, cuando el Pliego fija expresamente el número de decimales con el cual debe 
efectuarse la evaluación, dicho criterio hace parte integral de la metodología y resulta 
vinculante tanto para el proponente como para la Entidad. 
 
En consecuencia, no resulta jurídicamente procedente descalificar una oferta utilizando cifras 
con mayor número de decimales cuando el propio Pliego ordenó que la evaluación se realizara 
con una precisión de dos (2) decimales. 
 
La jurisprudencia y los principios de la contratación incluyendo la privada de Corabastos, 
indican que las controversias de esta naturaleza, especialmente cuando el propio pliego ofrece 
la solución, no deben conducir a una descalificación, esto en aplicación del principio pro-
proponente, conforme el cual, ante una contradicción en los requisitos, se favorece la 
interpretación que preserve la oferta. 
 
Nuestra oferta se estructuró y está participando en el proceso, bajo los principios de Buena Fe 
y de la confianza legítima, en que la entidad aplicará todas las reglas que ella misma 
estableció. Un actuar contario, sería una flagrante vulneración de estos principios, rectores en 
todo proceso contratación, público o privado.   
 
 
Solicitud 
 
Por las razones anteriormente expuestas, solicitamos respetuosamente a la Corporación: 
 

1. Recalcule el indicador de Rentabilidad del Patrimonio aplicando estrictamente la 
metodología prevista en el Pliego de Condiciones.  

2. Aplique la precisión de dos (2) decimales expresamente establecida para la 
evaluación financiera.  

3. Atendiendo la formulación y valor del indicador RP, modifique el informe de evaluación 
financiera, registrando para la Unión Temporal un indicador de Rentabilidad del 
Patrimonio de 0,30, calificándolo como CUMPLE, al satisfacer el requisito mínimo 
exigido.  

 
A efectos de mayor ilustración de los presentes argumentos, adjuntos el archivo Excel de la 
matriz financiera de la Rentabilidad del Patrimonio de la oferta de mi representada. 
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Formato verificación habilitantes jurídicos técnicos 
 
 

1. Observación 1 
 

 
 

 
➢ RESPUESTA  

 
Se anexa Formato No. 4 debidamente diligenciado, conforme requerimiento de la Entidad 
 
 
 

2. Observación 2 
 

 
 
RESPUESTA  
 
En relación con la observación realizada por la Entidad a la experiencia del Director de 
Contrato propuesto por mi representada, me permito hacer las siguientes precisiones: 
 
El pliego al particular consigna: 
 

 
… 

REQUISITO EXIGIDO EN EL PLIEGO NUMERAL /  FUENTE RESULTADO PRELIMINAR CRITERIO DE VERIFICACIÓN
RESULTADO FINAL ANTES DE 

SUBSANACIÓN
OBSERVACIONES /  REQUERIMIENTO

Aceptación del personal mínimo requerido y del esquema de 

270 personas /  96 puestos.
4.3.5 /  Formato 4 NO CUMPLE Verificar suscripción del anexo/carta de compromiso. NO CUMPLE NO ADJUNTA FORMATO 4

REQUISITO EXIGIDO EN EL PLIEGO NUMERAL /  FUENTE RESULTADO PRELIMINAR CRITERIO DE VERIFICACIÓN
RESULTADO FINAL ANTES DE 

SUBSANACIÓN
OBSERVACIONES /  REQUERIMIENTO

Director del contrato: mínimo ocho (8) años de experiencia 

profesional y mínimo cinco (5) años en cargos 

directivos/operativos equivalentes.

4.3.6.1 NO CUMPLE
La equivalencia funcional se verifica por funciones certificadas, 

no por el nombre del cargo.
NO CUMPLE

EN LAS CERTIFICACIONES ANEXAS SOLO SOPORTA EL 

TIEMPO DE 7  AÑOS 10 MESES COMO DIRECTOR DE 

OPERACIONES.
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Como se aprecia claramente la condición exige “mínimo cinco (05) años desempeñándose 
en uno o alguno de los siguientes cargos: 
 
Director de operaciones….” 
 
Examinada la experiencia en el cargo, del director de contrato propuesto por mi representada, 
al rigor estricto de las condiciones fijadas en los pliegos del proceso, tenemos:  
 

 
 
 
El informe de evaluación consigna: 

 
 
Como se parecía claramente, a la luz de la condición fijada en el pliego de condiciones, la 
experiencia en el cargo, del Director de Contrato propuesto, Sr. CR. (r) CARLOS ALBERTO 
BETANCURT PATIÑO, acreditada en la oferta de mi representada, corresponde a un tiempo 
total, acumulado de SIETE (07) AÑOS y DIEZ (10) MESES, tiempo de experiencia en el cargo, 
ampliamente mayor al mínimo de cinco (05) años, requerido por la Entidad.  
 

EMPRESA CARGO
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACION 
TOTAL TIEMPO 

ACON SECURITY LTDA DIRECTOR DE OPERACIONES 1/09/2017 28/02/2021 3 AÑOS 5 MESES 
ACON SECURITY LTDA DIRECTOR DE OPERACIONES 12/02/2022 ACTUALMENTE 4 AÑOS 5 MESES

7 AÑOS 10 MESES TOTAL TIEMPO EXPERIENCIA EN EL CARGO
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El Comité evaluador, califica a nuestro director de Contrato como NO CUMPLE, argumentado 
que “SOLO SOPORTA EL TIEMPO DE 7 AÑOS 10 MESES COMO DIRECTOR DE 
OPERACIONES”, criterio de evaluación contario a las disposiciones de los pliegos. 
 
Ahora bien, no obstante que, de manera rigurosa, estamos dando cumplimiento con el tiempo 
de experiencia exigida en el cargo, exigida por los pliegos de condiciones para el DIRECTOR 
DE CONTRATO propuesto, anexamos certificación adicional de experiencia en el cargo, así: 
 

 
 
 
De conformidad con la argumentación que debidamente se sustenta, respetuosamente solicito 
al Comité Evaluador, calificar como CUMPLE el criterio de EXPERIENCIA EN EL CARGO, del 
Director de Contrato propuesto por la Unión Temporal AconPro NEXUS. 
 
 

3. Observación 3 
 

 

 
 
 
 

EMPRESA CARGO
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACION 
TOTAL TIEMPO 

ACON SECURITY LTDA DIRECTOR DE OPERACIONES 1/09/2017 28/02/2021 3 AÑOS 5 MESES 
ACON SECURITY LTDA DIRECTOR DE OPERACIONES 12/02/2022 ACTUALMENTE 4 AÑOS 5 MESES

SEGURIAD SUPER LTDA COORDINADOR DE SEGURIDAD 12/07/2015 31/07/2017 2 AÑOS
9 AÑOS 10 MESES TOTAL TIEMPO EXPERIENCIA  EN EL CARGO

REQUISITO EXIGIDO EN EL PLIEGO NUMERAL /  FUENTE RESULTADO PRELIMINAR CRITERIO DE VERIFICACIÓN
RESULTADO FINAL ANTES DE 

SUBSANACIÓN
OBSERVACIONES /  REQUERIMIENTO

Coordinadores de dispositivo: cada uno acredita mínimo 

cinco (5) años de experiencia profesional y tres (3) años de 

experiencia específica en cargos equivalentes.

4.3.6.3 NO CUMPLE Verificar equivalencia por funciones. NO CUMPLE

DE LOS TRES CANDIDATOS Y DE ACUERDO A LAS 

CERTIFICACIONES ANEXAS SOLO CUMPLE UN 

CANDIDATO.
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➢ RESPUESTA  
 
Al particular solicitamos a la Corporación, aclaración a la observación por cuanto no se 
precisaba la identificación de los dos COORDINADORES, que en criterio del comité evaluador 
no se cumplía, como tampoco los detalles específicos del incumplimiento observado. 
 
Se recibió respuesta de la Entidad, manifestando: 
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De conformidad con las aclaraciones oportunas brindadas por la Entidad, tenemos: 
 

1. De los tres (03) Coordinadores propuestos, están cumpliendo dos (02): MARTIN 
HARVEY AMAYA TORRES y DIANA MARCELA CASTRO. 
 

2. Respecto del Coordinador JAIME ALBERTO HENAO VIVAS, se califica como NO 
CUMPLE, en el criterio de experiencia específica, precisando: 
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Revisada la experiencia específica, en escrita observancia del lineamiento de los pliegos y 
consignado por el Comité Evaluador en su calificación, tenemos: 
 

 
 
 
Cumplimiento del Criterio de experiencia específica 

 
Se consigna en el informe de evaluación: “para la certificación de la experiencia específica se 
anexan 3 certificaciones, expedidas de los años 2021 y 2022, que sumadas dan un total de 
experiencia específica de 1 año – 6 meses – 26 días”. Al respecto, respetuosamente hacemos 
las siguientes precisiones: 
 

1. Son dos (02) las certificaciones de experiencia específica, que se aportan para 
acreditar dicho requisito, a la fecha de cierre, adquirida con posterioridad a la obtención 
del título profesional. 
 

2. El cómputo del tiempo de experiencia específica, que realiza la entidad del coordinador 
JAIME ALBERTO HENAO VIVAS, es errado. Como claramente se muestra en la tabla 
precedente, y que puede validar el comité evaluador contra las referidas certificaciones, 
que obran en nuestra oferta, el citado coordinador acredita experiencia específica de 
CUATRO (04) AÑOS – DIECINUEVE (19) DÍAS, a la fecha de cierre, adquirida con 
posterioridad a la obtención del título profesional, la cual supera de lejos, el mínimo 
requerido por los pliegos de condiciones. 
 

FOLIO EMPRESA Y CARGO
FECHA 
INICIO

FECHA FIN

TOTAL 
EXPERIENCIA A 

LA FECHA DE 
CIERRE

ANÁLISIS

809

FUERZAS MILITARES DE 
COLOMBIA

PROFESIONAL 
CIENCIAS MILITARES

2 de Julio de 
2021

Actualmente 
(24 de Julio de 

2026 )
5 años y 20 días

Experiencia 
Profesional

810 A 811

PROTEVIS LIMITADA

COORDINADOR DE 
CONTRATOS

09 de Julio de 
2022

Actualmente 
(24 de Julio de 

2026 firma 
certificación)

4 años y 15 días 
(Adquirida con 

posterioridad a la 
obtención del 

Título 
Profesional)

Experiencia 
Especifica

812

SEGURIDAD ONCOR 

COORDINADOR 
CLIENTE

10 de Mayo 
de 2021

06 de Julio de 
2021

04 días        
(Adquirida con 

posterioridad a la 
obtención del 

Título 
Profesional)

Experiencia 
Especifica

CUATRO (04) 
AÑOS - 

DIECINUEVE (19) 
DIAS

Experiencia 
Especifica

TOTAL TIEMPO DE EXPERIENCIA ESPECIFICA, A LA FECHA DE 
CIERRE ADQUIRIDA CON POSTERIORIDAD A LA OBTENCION DEL 

TITULO PROFESIONAL

11

mailto:licitaciones@aconsecurity.com


UNION TEMPORAL AconPro NEXUS 

 

Carrera 64 No 94A-51 Bogotá D.C                   

(601) 2539250          

licitaciones@aconsecurity.com 

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos respetuosamente a CORABASTOS efectuar una 
nueva verificación integral de los documentos aportados en el archivo “a. ORIGINAL 
REQUISITOS HABILITANTES.pdf”, en especial de los folios 809, 810 y 811, y en 
consecuencia determinar que el señor JAIME ALBERTO HENAO VIVAS acredita la totalidad 
de los requisitos de experiencia general y específica exigidos para el cargo de Coordinador de 
Dispositivo, procediendo a calificar dicho perfil como CUMPLE dentro de la evaluación de la 
oferta.  
 
Adicionalmente, resulta pertinente recordar que la evaluación de los requisitos habilitantes 
debe realizarse sobre la totalidad de los documentos aportados por los proponentes, 
garantizando los principios de selección objetiva, transparencia e igualdad. Cuando la 
documentación presentada acredita de manera suficiente el cumplimiento de una exigencia 
habilitante, corresponde a la Entidad efectuar una valoración integral de las pruebas allegadas 
y reconocer su cumplimiento material. 
 

4. Observación 4 
 

 
 

➢ RESPUESTA  
 
Se anexa Formato No. 4 debidamente diligenciado, conforme requerimiento de la Entidad. 
 
En nuestra calidad de Proponentes en el proceso de la referencia, ponemos de presente 
nuestro actuar apegado a los principio de buena fe, confianza legítima, lealtad y ética 
profesional, en virtud de las cuales respetuosamente solicitamos a la entidad se valoren bajo 
también los principios de Selección Objetiva, transparencia y legalidad, nuestras 
argumentaciones y consecuentemente con ello, se habilite nuestra oferta en lo Financiero, 
Técnico y Jurídico, se califique como CUMPLE en todos los criterios de evaluación y se admita 
su continuidad en el proceso. 
 
 
 
 
_______________________________ 
CARLOS ALBERTO LOPEZ CASTAÑO 
Representante Legal  
C.C 10.265.763 de Manizales  

REQUISITO EXIGIDO EN EL PLIEGO NUMERAL /  FUENTE RESULTADO PRELIMINAR CRITERIO DE VERIFICACIÓN
RESULTADO FINAL ANTES DE 

SUBSANACIÓN
OBSERVACIONES /  REQUERIMIENTO

Personal operativo de base: carta de 

compromiso/certificación del representante legal 

garantizando disponibilidad y cumplimiento integral de los 

perfiles; los soportes individuales se verifican antes del acta 

de inicio.

4.3.6.5 Nota 2 /  

Formato 4
NO CUMPLE

No exigir con la oferta los documentos individuales diferidos 

expresamente al adjudicatario.
NO CUMPLE

SI BIEN EL PROPONENTE REALIZA MANIFESTACIÓN DE 

COMPROMISO SOBRE EL PERSONAL MÍNIMO 

REQUERIDO, NO SUSCRIBE EL FORATO 4 DEL PLIEGO 

DE CONDICIONES, EL CUAL DEBERÁ DILIGENCIAR Y 

ALLEGAR
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ANEXO OBSERVACION No. 1 FORMATO 

VERIFICACION HABILITANTES JURIDICOS 

TECNICOS  

FORMATO No. 4 
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8.4 FORMATO 4. CARTA DE COMPROMISO DE PERSONAL MÍNIMO Y RECURSOS 
OPERATIVOS  
 
Yo, CARLOS ALBERTO LOPEZ CASTAÑO, identificado con cédula de ciudadanía 
No.10.265.763 de Manizales, actuando en calidad de representante legal de la UNION 
TEMPORAL AconPro NEXUS, identificada con NIT No. N/A, manifiesto bajo la gravedad de 
juramento que el proponente se compromete a disponer, mantener y reemplazar 
oportunamente el personal mínimo, los puestos, las jornadas, las modalidades, la dotación, 
los equipos de comunicación, los elementos de apoyo y los demás recursos operativos 
exigidos en el Pliego de Condiciones, el Estudio Previo actualizado y el Anexo Técnico, durante 
toda la ejecución del contrato.  
 
Con la propuesta se aportan las hojas de vida y soportes del Director del Contrato, del 
profesional en seguridad y salud en el trabajo, de los tres (3) coordinadores de dispositivo y 
de los doce (12) supervisores requeridos. La documentación individual del personal operativo 
de base será presentada por el adjudicatario antes de la suscripción del acta de inicio, en la 
forma y condiciones establecidas en los documentos del proceso.  
 
El proponente declara que el personal ofrecido cumplirá los perfiles, licencias, cursos, 
credenciales, experiencia, aptitud psicofísica y demás requisitos aplicables, y que cualquier 
sustitución se realizará por personal de condiciones iguales o superiores, previa verificación 
de la supervisión, sin afectar la continuidad del servicio.  
 
Dado en la ciudad de Bogotá D.C., a los 24 días del mes de julio de 2026. 
 
 
 
 
Firma: ______________________________________________ 
Nombre: CARLOS ALBERTO LOPEZ CASTAÑO 
C.C. No.: 10.265.763 de Manizales  
Cargo: Representante Legal 
Razón social o nombre del proponente: UNION TEMPORAL AconPro NEXUS 
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ANEXO OBSERVACION No. 2 FORMATO 

VERIFICACION HABILITANTES JURIDICOS 

TECNICOS  

Certificacion de Experiencia en el Cargo 

Director de Contrato 
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                        SGI-RH-F-016 

VERSION:001 

OCTUBRE 2015 

  

LA DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 

DE SEGURIDAD SÚPER LTDA. 

 

 

➢ Programación de turnos del personal 

➢ Análisis de riesgos 

➢ Estudios de seguridad 

➢ Atención al cliente 

➢ Investigación de siniestros 

 

La presente certificación se expide en Bogotá, a los siete (07) días del mes de 

marzo del presente año (2022). 

 

 

Cordialmente, 

 

  

KATHERINE CASTRO R. 

Directora Recursos Humanos 

CC. copia archivo 

NOTA: La Entidad que reciba la presente recomendación por favor confirmarla 

vía telefónica. 

 

CERTIFICA             

 

Que el  señor BETANCURT PATIÑO CARLOS ALBERTO portador de la

C.C. 10.253.757 de MANIZALES, fue vinculado a la empresa como 

COORDINADOR DE SEGURIDAD dentro del periodo comprendido del 12 

de julio de 2015 hasta el día 31 de julio de 2017. 

 

Dentro de sus funciones le correspondió: 
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TECNICOS  

FORMATO No. 4 

ANEXO OBSERVACION No. 4 FORMATO 

VERIFICACION HABILITANTES JURIDICOS 
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UNION TEMPORAL AconPro NEXUS 

 

Carrera 64 No 94A-51 Bogotá D.C                   

(601) 2539250          

licitaciones@aconsecurity.com 

 

8.4 FORMATO 4. CARTA DE COMPROMISO DE PERSONAL MÍNIMO Y RECURSOS 
OPERATIVOS  
 
Yo, CARLOS ALBERTO LOPEZ CASTAÑO, identificado con cédula de ciudadanía 
No.10.265.763 de Manizales, actuando en calidad de representante legal de la UNION 
TEMPORAL AconPro NEXUS, identificada con NIT No. N/A, manifiesto bajo la gravedad de 
juramento que el proponente se compromete a disponer, mantener y reemplazar 
oportunamente el personal mínimo, los puestos, las jornadas, las modalidades, la dotación, 
los equipos de comunicación, los elementos de apoyo y los demás recursos operativos 
exigidos en el Pliego de Condiciones, el Estudio Previo actualizado y el Anexo Técnico, durante 
toda la ejecución del contrato.  
 
Con la propuesta se aportan las hojas de vida y soportes del Director del Contrato, del 
profesional en seguridad y salud en el trabajo, de los tres (3) coordinadores de dispositivo y 
de los doce (12) supervisores requeridos. La documentación individual del personal operativo 
de base será presentada por el adjudicatario antes de la suscripción del acta de inicio, en la 
forma y condiciones establecidas en los documentos del proceso.  
 
El proponente declara que el personal ofrecido cumplirá los perfiles, licencias, cursos, 
credenciales, experiencia, aptitud psicofísica y demás requisitos aplicables, y que cualquier 
sustitución se realizará por personal de condiciones iguales o superiores, previa verificación 
de la supervisión, sin afectar la continuidad del servicio.  
 
Dado en la ciudad de Bogotá D.C., a los 24 días del mes de julio de 2026. 
 
 
 
 
Firma: ______________________________________________ 
Nombre: CARLOS ALBERTO LOPEZ CASTAÑO 
C.C. No.: 10.265.763 de Manizales  
Cargo: Representante Legal 
Razón social o nombre del proponente: UNION TEMPORAL AconPro NEXUS 
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Outlook

CONVOCATORIA PUBLIOCA 04-2026 OFERENTE UT AconPro NEXUS

Desde administrativo acon <acongeneral1@gmail.com>
Fecha Lun 3/08/2026 17:53
Para Contratacion Juridica <contratacionjuridica@corabastos.com.co>

1 archivo adjunto (11 KB)
MATRIZ INDICADOR RP - UT AconPro NEXUS.xlsx;

Respetuoso saludo.

Como complemento del correo precedente, mediante el cual se allega a la entidad escrito de
subsanación de la oferta de la Unión Temporal AconPro NEXUS, adjunto archivo excel del cálculo del
indicador de Rentabilidad del Patrimonio.

Cordialmente,

CARLOS ALBERTO LPEZ CASTAÑO
Representante Legal
UNION TEMPORAL AconPro NEXUS



 



Outlook

SUBSANACIÓN - UNION TEMPORAL NC 2026

Desde Javier Uribe Henao <analistalicitacionescentro@seguridadnapolesltda.com>
Fecha Mar 4/08/2026 21:00
Para Contratacion Juridica <contratacionjuridica@corabastos.com.co>
CC Nilson Yesid Castellanos Guerra <dircomercialestatal@seguridadnapolesltda.com>

1 archivo adjunto (6 MB)
Respuesta a solicitud de subsanacion..pdf;

Señores
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTAÁ S.A CORABASTOS
contratacionjuridica@corabastos.com.co 
 
Referencia: Convocatoria Pública No. 004 de 2026.

Cordial saludo.

Encontrándonos dentro de los términos legales, adjunto a la presente me permito subsanar los
siguientes documentos.

Favor ver documento adjunto... 

"Mi día y horario de trabajo puede o no coincidir con el suyo; por tanto, no se sienta obligado(a) a responder este
correo si se encuentra fuera de su horario laboral"



 



UNION TEMPORAL NC 2026

Bogotá D.C. 04/08/2026 

Señores  
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTAÁ S.A CORABASTOS 
BOGOTÁ D.C. 

Asunto: Convocatoria pública No 004 de 2025 

Yo SONIA PATRICIA ANGARITA ABAUNZA identificada con cedula de ciudadanía No 
63.368.762 de Bucaramanga, actuando en calidad de representante de la UNION TEMPORAL 
NC 2026 encontrándonos dentro de los términos legales y considerando el informe de 
evaluación, me permito dar respuesta a los requerimientos realizados. 

1. la entidad nos evalúa como no cumple en lo que tiene que ver con el numeral 4.3.1.2 
Experiencia especifica: Experiencia específica: mínimo tres (3) años acumulados en vigilancia 
fija y móvil. También nos evalúa como no cumple Experiencia específica: mínimo tres (3) años 
acumulados en servicios armados y no armados.

Antes que todo es preciso aclarar, que la certificación de experiencia del Contrato No. 
202000067 celebrado entre la CORPORACION DE ABASTOS DE BOGOTA S y la UNION 
TEMPORAL SEGURIDAD NAPAM 2020 en la cual el integrante SEGURIDAD NAPOLES LIMITADA 
cuenta con un 65% de participación tiene un plazo de ejecución desde el 01 de octubre de 
2020 hasta el 31 de diciembre de 2022. Pora una total de tiempo ejecutado de 2.23 años y no 
por 9 meses como lo esta evaluando la entidad.  

Ahora bien, teniendo en cuenta que la entidad nos evalúa como no cumple con respecto a los 
a mínimo tres (3) años acumulados en servicios armados y no armados, y tres años en 
vigilancia fija y móvil, nos permitimos realizar la siguiente precisión respecto de la acreditación 
de la experiencia exigida en el proceso de selección. 

Al momento de estructurar la propuesta, se interpretó que el requisito exigía acreditar la 
experiencia general mediante tres (3) certificaciones y, de manera independiente, acreditar la 
experiencia específica mediante tres (3) certificaciones adicionales. Como resultado de dicha 
interpretación, en la propuesta fueron aportadas seis (6) certificaciones de experiencia dentro 
del plazo establecido para la presentación de ofertas. 

No obstante, de la revisión efectuada al informe de evaluación se evidencia que la Entidad tuvo 
en cuenta únicamente las tres (3) primeras certificaciones relacionadas en el formato de 
experiencia aportado, situación que condujo a la conclusión de incumplimiento del requisito 
habilitante. 

Calle 106 No 54 – 68 Barrio Puente Largo – teléfono: 6016160284 



UNION TEMPORAL NC 2026 
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Por lo anterior, y con fundamento en las reglas de subsanabilidad previstas en el literal t) del 
artículo vigésimo cuarto del capítulo VI del Manual de Contratación de CORABASTOS, 
procedemos a presentar nuevamente el formato de experiencia, identificando de manera 
precisa las certificaciones que acreditan el requisito exigido por la Entidad. 
 
Es importante precisar que la presente subsanación no constituye un mejoramiento de la 
propuesta ni implica modificación alguna de los ofrecimientos inicialmente realizados, por las 
siguientes razones: 
 

1. Las certificaciones cuya valoración se solicita fueron aportadas integralmente dentro 
de la propuesta presentada antes del cierre del proceso, por lo que no se está 
allegando información, documento o experiencia adicional con posterioridad a la 
fecha de presentación de ofertas. 
 

2. La subsanación no incorpora nuevos contratos, nuevas certificaciones ni nuevos 
soportes documentales, limitándose exclusivamente a realizar una correcta relación e 
identificación de documentos que ya reposan en la propuesta inicial. 
 

3. La capacidad técnica y la experiencia del proponente se encontraban acreditadas 
desde el momento mismo de la presentación de la oferta, siendo esta una 
circunstancia objetiva, verificable y preexistente al cierre del proceso. 
 

4. La reorganización o nueva identificación de las certificaciones ya aportadas tiene 
como única finalidad facilitar la verificación del requisito habilitante por parte de la 
Entidad, sin alterar el contenido material de la propuesta ni generar ventaja competitiva 
alguna frente a los demás oferentes. 
 

En este sentido, la subsanación aquí realizada encaja plenamente dentro del alcance de las 
reglas de subsanabilidad previstas en el literal t) del artículo vigésimo cuarto del Manual de 
Contratación de CORABASTOS, toda vez que corresponde a la acreditación y aclaración de un 
requisito habilitante mediante documentos que ya formaban parte de la oferta desde la fecha 
de cierre del proceso. 
 
Por el contrario, no puede considerarse que exista mejoramiento de la propuesta, pues este 
únicamente se configuraría mediante la incorporación de documentos, contratos o 
experiencias inexistentes dentro de la oferta inicial, o mediante la modificación de las 
condiciones ofrecidas por el proponente, circunstancias que no ocurren en el presente caso. 
 
En consecuencia, respetuosamente solicitamos a la Entidad que, para la verificación del 
requisito habilitante de experiencia, tenga en cuenta las certificaciones relacionadas en el  
FORMATO 10. RELACIÓN DE EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECÍFICA – CLASIFICACIÓN 
UNSPSC junto con sus respectivas certificaciones que se adjunta con la presente 
subsanación, las cuales hacen parte integral de la propuesta originalmente presentada y 
permiten acreditar en debida forma los requisitos establecidos en el pliego de condiciones. 
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2. La entidad nos evalúa como no cumple en lo que tiene que ver con Experiencia entre 
particulares: certificación de facturación posterior a la terminación expedida por revisor 
fiscal/contador, con tarjeta profesional y antecedentes de JCC, y nos hace la siguiente 
observación:  
 
Contrato No. 3: Con Empresa privada o entre particulares:  No se evidencia el aporte de 
documentos requeridos en el pliego de condiciones que especifica entre otros: certificación 
de facturación posterior a la terminación expedida por revisor fiscal/contador, con tarjeta 
profesional y antecedentes de JCC. (4.3.1.3 Precisiones a tener en cuenta que dice: "Para 
efectos de acreditación de experiencia entre particulares, el Proponente deberá aportar los 
siguientes documentos que se describen a continuación: (...)"  En virtud de lo anterior, se 
solicita subsanar y/o aclarar de conformidad con lo especificado en el pliego de condiciones. 
 
En atención a la observación formulada y con el fin de atender la solicitud de subsanación, nos 
permitimos adjuntar la certificación requerida, expedida en los términos exigidos por la 
Entidad, junto con los documentos soporte correspondientes. 
 
No obstante, es importante precisar que la presente certificación se aporta únicamente para 
atender el requerimiento efectuado por la Entidad. Sin perjuicio de lo anterior, reiteramos lo 
manifestado en la respuesta a la observación contenida en el numeral 1 del presente 
documento, en el sentido de que dicha certificación no deberá ser tenida en cuenta para 
efectos de la evaluación de la experiencia, conforme a los argumentos allí expuestos. 
 
3. la entidad nos evalúa como no cumple en lo que tiene que ver con el numeral 4.3.2. con toda 
vez que no se aportó certificación por cada integrante de la union temporal de los siguientes 
documentos: 
 
- Certificado de conocimiento de la modalidad del servicio y compromiso de cumplimiento de 
especificaciones técnicas, suscrito por representante legal del oferente singular o plural y por 
cada integrante. 
- Aceptación de las modalidades: vigilancia fija, móvil, con arma, sin arma, escolta, medios 
tecnológicos y centro de operación, conforme al pliego. 
- Aceptación del lugar de prestación del servicio: CORABASTOS, Av. Carrera 80 No. 2-51 Bogotá 
D.C. y propiedades anexas. 
- Aceptación de reglas de ubicación, distribución y eventual reubicación de puestos dentro de 
las cantidades, modalidades, jornadas y recursos contratados. 
- Programa de salud ocupacional, bienestar y capacitación para el personal, con mínimo un (1) 
reentrenamiento de polígono durante la vigencia contractual. 
 
Por lo anterior, adjunto a la presente me permito subsanar dichos documentos en las 
condiciones requeridas por la entidad. 
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4. La entidad nos evalúa como no cumple en los que tiene que ver con el Programa de salud 
ocupacional, bienestar y capacitación para el personal, con mínimo un (1) reentrenamiento de 
polígono durante la vigencia contractual. En el cual nos hace la siguiente observación:  
 
“Se verifica en los folios 114 a 118 el Programa de Salud Ocupacional que contiene en el 
numeral 63 el "Reentrenamiento en Polígono" dirigido al personal operativo asignado a 
Corabastos. No obstante el documento, no tiene identificación de la empresa responsable, no 
se relacionan datos del oferente, ni identificación del proceso de selección al cual se presenta 
el documento.  Por lo que no es posible identificar los responsables a cargo.  En virtud de lo 
anterior es necesario aclarar y/o subsanar el documento aportado.” 
 
Teniendo en cuenta lo anterior se aclara que el integrante de la union temporal la empresa 
Seguridad Nápoles Limitada con Nit 860.523.408-6, será la empresa responsable del Programa 
de salud ocupacional, bienestar y capacitación para el contrato que se derive del proceso 
Convocatoria pública No 004 de 2025.  
 
Por lo anterior, adjunto a la presente remito el Programa de salud ocupacional, bienestar y 
capacitación en las condiciones requeridas por la entidad. 
 
5. la entidad nos evalúa como no cumple en lo que tiene que ver con el Certificado del 
departamento de registro y control de armas, conforme listado de autorizaciones, permisos y 
licencias del numeral 4.5. y nos hace la siguiente observación:  
 
“1. Seguridad Nápoles Ltda (249 - 345) expedido el 7 de enero de 2026 con vigencia de 60 días. 
Vencido 
2. Seguridad Cosmos Ltda (346 - 363) expedido el 6 de agosto de 2026 con vigencia de 60 días. 
Vencido. Es necesario subsanar o aclarar.” 
 
Nos permitimos respetuosamente aclarar que existe una interpretación incorrecta de las 
fechas consignadas en los certificados aportados, toda vez que el Departamento de Control 
Comercio de Armas, Municiones y Explosivos utiliza el formato de fecha MES/DÍA/AÑO 
(MM/DD/AAAA) para la expedición de sus certificaciones. 
 
En consecuencia: 
 

• El certificado aportado por Seguridad Nápoles Ltda., con fecha 07/01/2026, 
corresponde al 01 de julio de 2026 y no al 07 de enero de 2026. 

• De igual forma, el certificado aportado por Seguridad Cosmos Ltda., con fecha 
06/01/2026 (o la fecha que obra en el documento), corresponde al 01 de junio de 2026 
y no al 06 de enero de 2026. 
 

Por lo anterior, al contabilizar la vigencia de sesenta (60) días establecida en dichos 
documentos a partir de sus fechas reales de expedición, se evidencia que ambos certificados 
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se encontraban plenamente vigentes a la fecha de cierre y presentación de la propuesta, 
cumpliendo así con lo exigido en el numeral 4.5 del pliego de condiciones. 
 
En ese sentido, la observación formulada obedece exclusivamente a una diferencia en la 
interpretación del formato de las fechas consignadas en los certificados y no a una falta de 
vigencia o incumplimiento por parte de los integrantes de la Unión Temporal. 
 
Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad tener por aclarada la situación 
descrita y, en consecuencia, evaluar nuestra propuesta como CUMPLE respecto del requisito 
relacionado con el Certificado del Departamento de Control Comercio de Armas, Municiones 
y Explosivos, por encontrarse acreditado en debida forma y dentro de los términos de vigencia 
exigidos en el proceso de selección. 
 
 
 
 
 
Atentamente, 
 
 
Nombre del oferente: UNION TEMPORAL NC 2026 
Representante de la Unión temporal: SONIA PATRICIA ANGARITA ABAUNZA 
C. C. No. 63.368.762 de Bucaramanga  
 
 
 
 
 

__________________________________________ 
(Firma del oferente o de su representante legal). 



ÍTEM
INTEGRANTE 
QUE APORTA

CONTRAT
O

No.

CONSE 
CUTIVO 

RUP

CÓDIGO 
UNSPSC OBJ ETO

CONTR 
ATANTE

FECHAS 
INICIO / 

FIN

VALOR
EJECUTADO COP

VALO R
EJECUTADO 

SMMLV

1
SEGURIDAD NAPOLES 
LIMITADA 65%

Contrato No. 
202000067

135
92121500
92121700

Prestación del servicio integral de vigilancia y 
seguridad privada veinticuatro (24) horas al día, sin 
arma y con medios tecnológicos, con una persona 
jurídica constituida de conformidad con los requisitos 
exigidos en la normatividad jurídica vigente en 
Colombia.

CORPORACION 
DE ABASTOS DE 
BOGOTA S A

1/10/2020 / 
31/12/2022

 $ 31.992.508.782 Valor 
ejecutado por Napoles  con un 
% de participacion de 65% ($ 

20.795.130.708,30) 

31.992,50 valor en 
SMMLV ejecutado 
por Napoles con 

una participacion 
del 65% 

(20795,12)

2

SEGURIDAD NAPOLES 
LIMITADA 70%  y 
SEGURIDAD COSMOS 
30%

Contrato No 
2019017 

Napoles 100 
y Cosmos 14  

92121500
92121700

Prestación del servicio integral de vigilancia y 
seguridad privada veinticuatro (24) horas al día, en las 
modalidades de vigilancia fija, móvil, con arma sin 
arma y medios tecnológicos, con una persona jurídica 
constituida de conformidad con los requisitos 
exigidos en la normatividad jurídica vigente en 
Colombia, 

CORPORACION 
DE ABASTOS DE 
BOGOTA S A

08/11/2018 / 
15/11/2019 

 $                   14.942.699.697,47 17022,83

3

SEGURIDAD NAPOLES 
LIMITADA 80%  y 
SEGURIDAD COSMOS 
10%

Contrato 
No.041 de 

2022

Napoles 148 
y Cosmos 22  

92121500
92121700

Contratar el servicio de vigilancia y seguridad privada 
para la entidad en Bogotá y en las diferentes sedes y 
dependencias del territorio nacional, de conformidad 
al estudio previo, el anexo técnico, la licitación 
pública No. 007 de 2020 del Fondo Rotatoria de la 
Registraduría Nacional del Estado Civil. 

FONDO 
ROTATORIO DE LA 
REGISTRADURIA

01/12/2022 / 
31/10/2024

 $ 43.198.313.148 Valor 
ejecutado por Napoles  80% y 
Cosmos 10% para un total de 

90% de participacion                   
($ 38.878.481.833,20) 

33.229,47 valor en 
SMMLV ejecutado 
por Napoles con 

una participacion 
del 80% y Cosmos 

con una 
participacion de 
10%  (29906,52)

TOTAL 14.942.699.697,47$                   17022,83

ÍTEM
CONTRATO

No.
PUES TOS 
24 HORA 

S

DURACI
ÓN 

ACREDIT
ADA

VIGILA 
NCIA FIJA 

/ MÓVIL

CON ARMA
/ SIN ARMA

MEDIOS 
TECNOLÓ

GICOS

TIPO DE 
COMPLE

JO DE 
ALTA 

AFLUEN
CIA

FOLIOS / SOPORTES

1

CORPORACION DE 
ABASTOS DE BOGOTA 
S A Contrato No. 
202000067  NAPOLES  
LTDA (PARTC 65%) 

73
1/10/2020 / 
31/12/2022 
(2,25 años)

FIJA Y MOVIL CON ARMA  /  SIN ARMA
CON MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

COMPLEJO 
DE ALTA 

AFLUENCIA 
SUBSANACION

2

CORPORACION DE 
ABASTOS DE BOGOTA 
S A Contrato No 
2019017  
CONSECUTIVO 100  
RUP SEGURIDAD 
NAPOLES LTDA (PARTC 
70%) Y CONSECUTIVO 
14 RUP SEGURIDAD 
COSMOS LTDA (PARTC 
30%)

71
1/05/2019 / 
30/09/2020 
(1,42 años) 

FIJA Y MOVIL CON ARMA  /  SIN ARMA
CON MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

COMPLEJO 
DE ALTA 

AFLUENCIA 
SUBSANACION

3

FONDO ROTATORIO 
DE LA 
REGISTRADURIAL 
Contrato No.041 de 
2022 CONSECUTIVO 
148  RUP SEGURIDAD 
NAPOLES  LTDA 
(PARTC 80%) y 
CONSECUTIVO 22 RUP 
SEGURIDAD COSMOS 
LTDA (PARTC 10%)

133
1/12/2022 / 
31/10/2024 
(1,92 años)

FIJA Y MOVIL CON ARMA  /  SIN ARMA
CON MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

COMPLEJO 
DE ALTA 

AFLUENCIA 
SUBSANACION

Firma del representante legal del proponente: 

___________________________________________
Nombre: SONIA PATRICIA ANGARITA ABAUNZA
C.C. No.:  63.368.762 de Bucaramanga 
Proponente: UNION TEMPORAL NC 2026 

UNION TEMPORAL NC 2026
8.10 FORMATO 10. RELACIÓN DE EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECÍFICA – CLASIFICACIÓN UNSPSC 
A. EXPERIENCIA GENERAL REGISTRADA EN EL RUP

B. ACREDITACIÓN DE EXPERIENCIA ESPECÍFICA

El proponente declara que la información relacionada corresponde a contratos ejecutados y terminados, que no existe duplicidad en los periodos o cantidades 
acreditadas y que los soportes permiten verificar el cumplimiento de las condiciones previstas en el numeral 4.3.1 del Pliego de Condiciones. Los proponentes 
plurales deberán identificar el integrante que aporta cada contrato y observar las reglas de participación y acumulación establecidas en dicho numeral. 





CORABASTOS
®

ERNA, EFICIENTE Y COMPETITIVA" 

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: TREINTA Y UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y 
DOS MILLONES QUINIENTOS OCHO MIL SETENCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS 
($31,992.508.782) 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN DEL CONTRA TO: 01 de octubre de 2020 

FECHA DE ACTA DE INICIO DEL CONTRATO: Que mediante acta qe fecha primero (01) 
de octubre de 2020 se dio inicio a la ejecución del contrato. 

FECHA DE ACTA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO: treinta y uno (31) de diciembre 
de 2022. 

ESTADO DEL CONTRATO: EJECUTADO 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 

A. GENERALES:
1. Constituir las garantías exigidas en el presente contrato para amparar los riesgos
derivados de su ejecución.

L. Cumplir con el objeto del contrato, teniendo en cuenta lo señalado en el estudio previo,
ia ficha técnica donde se exponen todas las problemáticas y hechos que se pueden
presentar en la corporación, las que deben ser valoradas para disponer de las estrategias
adecuadas para garantizar la protección de las personas, los bienes muebles e inmuebles
en la propuesta presentada y el contrato que se suscribe.

3. Suministrar al supervisor y/o el interventor del contrato, toda la información que le sea
solicitada para verificar el correcto y oportuno cumplimiento del contrato.

4. Acatar y aplicar de manera diligente las observaciones y recomendaciones impartidas
por el supervisor y/o el interventor del contrato, dando respuesta por escrito a los
requerimientos que se hagan en el transcurso del contrato, durante los tres (3) días hábiles
siguientes al requerimiento.

5. Presentar mensualmente la factura correspondiente a la prestación del· servIcI0,
anexando a la misma informe de novedades del servicio y del personal asignado al
cumplimiento del objeto contractual correspondiente al mes objeto de cobro, Planilla de
pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
Laborales de todo el personal vinculado para la prestación del servicio, así como
certificación de pago de aportes parafiscales ante el ICBF, SENA y CAJA, DE
COMPENSACION FAMILIAR, correspondiente al mes objeto de cobro.

6. Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de carácter laboral del
personal que contrate para la ejecución del objeto contractual, lo mismo que el pago de
honorarios, impuestos, gravámenes aportes y servicios de cualquier género que
establezcan las leyes colombianas y demás erogaciones necesarias para la ejecución del
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contrato. Es entendido que todos estos gastos han sido estimados por el CONTRATISTA 
é➔ incluidos en el precio de su oferta. 

¡ Mantener vigente la cobertura de las Pólizas de Garantía constituidas para amparar el 
cumplimiento de las obligaciones contraídas en virtud del contrato, durante todo el término 
de su ejecución, y posterior a su vencimiento de conformidad con lo pactado en el contrato. 

8. Dar cumplimiento a lo preceptuado en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828
de 2003 respecto al pago de aportes a salud, pensiones, riesgos laborales y parafiscales
(Cajas de Compensación Familiar, SENA e ICBF) de sus empleados.

9. Garantizar que los elementos entregados al personal para la prestación del servicio
objeto del contrato, cumplan con los requerimientos técnicos mínimos fijados por
CORABASTOS en el Pliego de condiciones.

1 O. Mantener los precios de la propuesta durante el término de ejecución del contrato, 
cumpliendo las tarifas mínimas establecidas por la Superintendencia de Vigilancia y 
Seguridad Privada y presentar oportunamente la solicitud de reajuste del item 
correspondiente al servicio de los vigilantes (único ítem obieto de reajuste durante el 
término de ejecución del contrato), de acuerdo con la circular que autoriza el incremento 
para la vigencia 2018 expedida por la Superintendencia de vigilancia y Seguridad privada, 
con base en indice de incremento del Salario Mínimo Legal Mensual Vigente. 

: 1. Proveer a los vigilantes y lugares de prestación del servicio objeto del presente contrato 
los elementos de bioseguridad para el ·control, prevención y mitigación del virus COVID 

· l 9, así como reportar a los posibles casos de contagio a la Secretaria de Salud del Distrito.

B. ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1 Acatar la constitución, la ley, las normas legales y procedimentales establecidas por el 
Gobierno Nacional y Distrital, y demás normas vigentes, así como las directrices impartidas 
por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

2. Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute en
desarrollo del contrato, cuando con ellos se cause perjuicio a CORABASTOS o a terceros.

3. Garantizar que el servicio de vigilancia y seguridad integral ofrecido sea permanente, no
se interrumpa bajo ninguna circunstancia y cumpla con los requisitos exigidos en el pliego,
la oferta presentada, el contrato y las normas que reglamentan el servicio objeto del
contrato, especialmente en cuanto a las expedidas por el Ministerio de la Defensa Nacional,
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social y el Ministerio de Salud.

4. Reportar de manera inmediata al supervisor del Contrato, las novedades que afecten la
:1decuada prestación del servicio objeto del contrato.

CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. 
Av. Carrera 80 2 51 Bogotá D.C. PBX 453 71 88 - 453 72 26 

FAX 273 35 14 www.corabastos.com.co 

3 



COIU\.B.ASTOS
®

"MODERNA, EFICIEolTE Y COMPETITIVA" 

5. Atender dentro del término señalado por el Supervisor que ejercerán el control de
ejecución del objeto contractual, los requerimientos sobre medidas a implementar para
garantizar la calidad y oportunidad en prestación del servicio objeto del mismo.

6. Respetar los derechos .fundamentales y libertades de la comunidad, absteniéndose de
asumir funciones atribuidas a la fuerza pública.

7. Prestar el servicio de vigilancia y seguridad integral con personal calificado, debidamente
capacitado y entrenado, con los equipos, elementos y dotación, cumpliendo las
especificaciones contenidas en el pliego de condiciones, las presentadas en su propuesta
y las pactadas en el contrato.

fJ. Establecer un decálogo de consignas para que los vigilantes realicen actividades de 
registro control en todas las puertas de acceso a la Corporación. 

9. Socializar a través de consignas la ubicación de los coordinadores, supervisores y
vigilantes necesarios en las puertas de acceso que se dediquen a revisar el cumplimiento
de los procedimientos de identificación de las personas que pueden ingresar a la Central.

1 O. Entregar al personal los equipos de vigilancia y seguridad integral exigidos en los 
pliegos de condiciones, ofrecidos en la propuesta aprobada e incluidos en el contrato para 
la efectiva prestación del servicio objeto del mismo. 

11. Acatar las instrucciones impartidas por el supervisor del contrato, respecto de la
organización e implementación de los esquemas de seguridad en la Corporación, la cual
se divide en seis (6) cuadrantes para adecuar la supervisión y control del personal en la
prestación del servicio, los cuales reposarán por escrito en el expediente contractual. La
empresa de vigilancia y seguridad privada deberá adecuar sus recursos y medios para
responder por la estricta ejecución del contrato, la supervisión y control del personal de
guardas en cada uno de los cuadrantes, bodegas, locales y lugares asignados, para cubrir
la totalidad de la Corporación.

12. Seleccionar personal calificado e idóneo para la ejecución del contrato, cumpliendo los
requisitos exigidos en el pliego de condiciones.

13. Entregar al personal seleccionado la dotación de uniformes y elementos exigidos en
las normas de seguridad para cada cargo y función a desempeñar como parte del objeto
contractual, de conformidad con lo señalado en el decreto 1979 del 17 de septiembre de
2001 y resolución N º 510 del 16 de marzo de 2004 de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, por la cual se establecen los diseños, colores, materiales, condiciones
de uso y demás disposiciones de los uniformes y distintivos utilizados por el personal de
vigilancia y seguridad y demás normas pertinentes. Así mismo cada guarda de seguridad
deberá tener asignado un chaleco reflectivo de dotación numerado, de tal forma que el
número sea exclusivo de ese funcionario, mientras labore en el contrato; el listado
actualizado del personal con su numeración se entregará al supervisor del contrato para
control. Los coordinadores y supervisores deberán garantizar la identidad corporativa y
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deberán ser dotados de botas industriales, camisa, pantalón, gorra y chaqueta reflectiva 
color verde fluorescente para el desarrollo del servicio. 

·14_ Exigir al personal contratado para la prestación del servicio el porte de la credencial
(carnet) que identifique el nivel del servicio destinado para el desarrollo del objeto
contractual, debidamente expedido por la empresa de vigilancia y seguridad privada y
avalada por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en cumplimiento al
Decreto 2187 de 2001 y las normas vigentes, los cuales deben ser debidamente
relacionados y presentados como requisito para la suscripción del acta de iniciación del
contrato, debidamente acreditados por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada de conformidad con lo reglado en su Circular No. 20201300000015 del 09 de enero
de 2020, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, adicional a
lo anterior, el contratista deberá presentar certificados judiciales de todo personal
suministrado para cumplir el objeto del contrato; este certificado debe tener una expedición
no mayor a 30 días y debe presentarse el día de la firma del acta de iniciación.

15.Emplear las armas de acuerdo con el uso autorizado en el respectivo permiso. Todas
las armas deben ser revólver calibre 38 largo y/o corto como mínimo. NO se aceptan
escopetas.

16. Emplear los equipos y elementos autorizados por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada únicamente para los fines previstos en la licencia de funcionamiento y
contar con un sistema de radio de comunicaciones de conformidad con lo establecido en
el pliego de condiciones, garantizando el perfecto estado de funcionamiento.

17. Mantener permanentemente actualizados los permisos, patentes, licencias,
salvoconductos, libros y registros, seguros y demás requisitos que se exigen en el Decreto
No. 356 del 11 de febrero de 1994 reglamentada parcialmente por el Decreto 3222 de 2002
y las demás disposiciones que lo modifican, complementan y/o adicionan.

18. Guardar total reserva de la información que por razón del servicio que presta en
desarrollo de sus actividades, ya que es de propiedad de la Corporación, salvo
requerimiento de autoridad competente.

19. Incluir como obligación del personal que vincule para la prestación del servicio objeto
del contrato, NO acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la ley,
con el fin de obligarlos a hacer u omitir algún acto o hecho, debiendo informar
inmediatamente a CORABASTOS, por conducto del funcionario responsable del
Supervisor del contrato, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las
demás autoridades competentes, a fin que se adopten las medidas y correctivos que fueren
necesarios.

20. Garantizar que el personal vinculado para los cargos de Coordinador y Supervisor
hayan sido sometidos a la prueba de poligrafía de pre empleo antes de su ingreso a la
operación. En los casos en que la Corporación de Abastos de Bogotá S.A. CORABASTOS
considere necesaria la práctica de pruebas de polígrafo especificas o de rutinas, están
serán asumidas por el contratista.
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21. Emplear medidas de control con el fin de que el personal adscrito al dispositivo de
seguridad no reciba directa o indirectamente para sí o para un tercero dadivas, favores o
cualquier otra clase de beneficio por permitir procedimientos de manera ilícita e indebida.

22. El contratista garantizara que el personal que ejerza el cargo de Guarda de Seguridad
al interior de la Central de Abastos, mientras dure su servicio, no utilice equipos de
comunicaciones móvil, tampoco audífonos u otro tipo de dispositivo que ocasionen
distracciones en el servicio. Se exceptúa el radio de comunicaciones asignado para el lugar
de facción.

/.3 Cumplir con los aportes parafiscales con destino al Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar, a las Cajas de Compensación Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje 
(SENA), de conformidad con lo ordenado por el decreto 562 de 1990 y en la normatividad 
pertinente. 

24. Presentar mensualmente las planillas y comprobantes de afiliación y pago dentro del
término de ley, de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensión
y Riesgos Laborales, de todo el personal vinculado para la prestación del servicio objeto
del contrato, junto con el comprobante de pago de aportes parafiscales al SENA, ICBF y
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR; estos documentos se constituirán en requisito
obligatorio para el pago mensual del servicio.

25. Pagar a fin de mes o a más tardar dentro de los cinco (5) primeros días calendario del
mes siguiente, el salario del personal vinculado para la prestación del servicio objeto del
contrato, sin que le sea permito condicionar dicho pago a la cancelación de la factura del
servicio prestado a la Corporación de Abastos de Bogotá S.A.

26. El contratista deberá contar con una estructura no exclusiva, si permanente en HSE
con competencia suficiente, experiencia y licencia en Salud Ocupacional vigente durante
la duración del presente contrato para atender todos los requisitos de CORABASTOS en
rnateria de Seguridad Industrial, Salud en el trabajo y Medio Ambiente; también contará
con un sistema de Gestión de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente conforme
a la Ley 1562 de 2012 y el Decreto 1072 de 2015 o las normas que los amplíen, los
modifiquen o sustituyan.; también identificará y garantizará la implementación de todos los
requisitos técnicos legales en HSE aplicables a la actividad económica y la de sus
contratistas y sub contratistas si los hubiere, exigidos en la normatividad local en Colombia,
garantizando costeado, previsto el cumplimiento de todos los requisitos técnicos y legales
donde prestará el servicio, en cada sitio de prestación en materia de HSE, garantizando su
absoluto cumplimiento durante todo el contrato.

27. El contratista deberá garantizar la entrega y reposición cuando sea aplicable, de los
elementos de protección personal a cada colaborador propio o sub contratado, los
elementos de protección personal, deberán ser idóneos para la minimización del efecto en
la salud de los peligros ocupacionales identificados, los elementos de protección personal
deberá estar certificados con las normas técnicas aplicables en Colombia y durante la
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ausencia de esto, con la norma internacional que lo certifique como producto para 
protección personal. 

28. Atender las solicitudes de cambio de personal, modificación del horario de trabajo
cuando la Corporación a través del supervisor y/o interventor del contrato lo solicite
rnediante requerimiento escrito sustentado.

29. Vigilar que los muebles e inmuebles de CORABASTOS, objeto del servicio de vigilancia
y seguridad privada NO sean objeto de sustracción, pérdida o daño. No obstante en caso
de sustracción, perdida o daño por cualquier causa, el contratista informará de manera
inmediata al supervisor del contrato; con dicho informe o con la queja presentada por el
afectado a la cual deberá anexar la denuncia penal por hurto y/o soportes legales en caso
de daños generados en el hecho, la Corporación de Abastos de Bogotá S.A., evaluará el
informe o queja y determinará, de acuerdo a su competencia, la responsabilidad del
contratista en relación con los hechos y la afectación generada. En caso que se determine
que el contratista es responsable por la sustracción, perdida o daño causado, deberá
responder por el cien por ciento (100%) del valor de la sustracción, perdida o daño causado,
el cual se podrá descontar de los saldos a favor del contratista, no obstante el plazo para
la reposición o reparación deberá efectuarse en un término No superior a treinta (30) días,
contados a partir de la fecha en que se determinó la responsabilidad, previo tramite interno
en el cual se respetará el debido proceso y el derecho de defensa del contratista, sin
perjuicio de la reclamación correspondiente ante la compañía de Seguros que expidió las
pólizas que amparan el cumplimiento de las obligaciones contraídas por el contratante y
además de la iniciación de las acciones a que haya lugar con el fin de lograr la reposición
o reparación de que se trate. EL CONTRATISTA pagará los deducibles a que haya lugar
por siniestros o hurtos ocurridos en la ejecución del objeto de la prestación del servicio,
que se reclamen a la compañía de seguros. Igualmente, cuando al valor de la reclamación
no sea posible por el deducible. Lo anterior sin perjuicio de las acciones legales que lleve
a cabo la Compañía de Seguros frente al CONTRATISTA.

30. Tener en cuenta que los bienes de propiedad de la Corporación, que se encuentren en
las instalaciones de CORABASTOS, donde se preste el servicio de vigilancia y seguridad,
quedan bajo su custodia, razón por la cual debe responder directamente por cualquier
reclamación que efectúe CORABASTOS por siniestros o hurtos ocurridos durante el tiempo
de ejecución del contrato. Para el efecto se levantará ACTA DE ACUERDO que determine
los bienes, la cuantía del bien a reponer, o la reposición del mismo.

31. En caso de la ocurrencia de siniestros que afecten a comerciantes y público en general,
el contratista, garantizará una investigación que contenga del bien afectado, - versiones si
son necesaria de testigos, versión del guarda y supervisor del área asignada, concepto y
conclusiones del hecho, de ser necesario el contrato de transacción realizado con el
afectado, la constancia de el no cumplimiento a citaciones, desistimiento por parte del
2úectado e informe remisorio con los soportes anteriormente mencionados dirigido al jefe
ele control y convivencia.
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32. Mantener en excelentes condiciones de funcionamiento los equipos, armamento,
vehículos y en general todos los elementos destinados para la prestación del servicio de
vigilancia y seguridad objeto del contrato.

33. Presentar evidencia trimestral del mantenimiento de los equipos de comunicación
asignados para la ejecución del contrato, garantizando su óptimo funcionamiento.

34. Presentar evidencia trimestral del mantenimiento preventivo al armamento asignado
para la ejecución del presente contrato, la que debe llevarse a cabo por personal idóneo.

35. Previo al inicio del contrato, presentar ante el supervisor, fotocopia de las hojas de vida
del personal destinado a ejecutar el objeto del contrato, junto con los antecedentes y
soportes de las mismas.

36. Elaborar, actualizar y presentar trimestralmente al supervisor del contrato el estudio de
seguridad de la Corporación de Abastos de Bogotá S.A., con el esquema de estrategias
específicas de seguridad, convivencia y movilidad, en el panorama y mapa de riesgos y
vulnerabilidades de la Central, con fecha de entrega cada noventa (90) días calendario
contados a partir de la suscripción del acta de inicio del contrato. No obstante, lo anterior,
el supervisor del contrato podrá solicitar al contratista, los informes que en el mismo sentido
requiera en la oportunidad que lo consideren pertinente, e igualmente el contratista podrá
presentar informes adicionales a los anteriormente señalados.

37. Prestar asesoría técnica a CORABASTOS, en materia de vigilancia y seguridad
integral, cuando ésta así lo requiera.
38. Prestar por su cuenta el servicio de control y supervisión en cada uno de los siete (7)
cuadrantes, en los que se dividió operativamente la Central, acorde con el modelo de
seguridad de CORABASTOS con base en estudio de seguridad realizado por la misma.

39. Disponer de tecnologías de la información y la comunicación pertinentes y eficientes
que permitan atender de manera oportuna, efectiva y permanente durante las 24 horas del
día los requerimientos que la Corporación le formule.

40. Disponer del mobiliario necesario y de conformidad con las normas de salud
ocupacional pertinentes, en los puntos que le asigne CORABASTOS, para los descansos
adecuados del personal que presta el servicio de vigilancia y seguridad privada.

41. Presentar mensualmente un plan de trabajo acorde a las dinámicas del servicio en
materia de seguridad, convivencia y movilidad, registrando con la misma periodicidad
informe de resultados de los planes operativos desarrollados.

42. Presentar mensualmente plan y cronograma de capacitación del personal, acorde a las
temáticas y funciones del servicio, registrando semestralmente reentrenamiento con
prácticas de polígono y demás actividades de destreza para el servicio.

43. Garantizar que el personal que se vincula para la prestación del servicio esté
debidamente seleccionado, entrenado y capacitado, que cumple mínimo con los perfiles
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b;:;tablecidos en el pliego de condiciones, el cual, se verificará de manera mensual a fin que 
se cumplan con los perfiles exigidos durante la vigencia del contrato, examinando las hojas 
de vida del personal a contratar y dando visto bueno del mismo. En el caso que el personal 
a contratar no cumpla con estos perfiles se solicitara la remoción de éste por uno que 
cumpla, al igual que no se pagaran los servicios prestados por personal que no cumpla con 
requisitos exigidos en el pliego de condiciones. 

44. Facturar mensualmente de acuerdo con lo establecido en el pliego de condiciones y su
propuesta económica y técnica, el servicio de vigilancia y seguridad privada dentro de los
dos (2) primeros días hábiles siguientes al mes objeto de cobro, adjuntando los soportes
de pagos al Sistema General de Seguridad Social (salud. pensiones, ARL) y aportes
parafiscales (ICBF, SENA, Cajas de Compensación Familiar) de conformidad con los
parámetros exigidos por la leyes vigentes que regulan la materia. El incumplimiento a esta
obligación acarreará las sanciones establecidas por las normas pertinentes.

45. Garantizar que durante la ejecución del contrato, el personal mínimo exigido y ofrecido
en su propuesta cumpla en su totalidad los horarios y turnos establecidos en las
especificaciones técnicas mínimas respecto de la relación del personal requerido, de tal
manera que para el control y supervisión diario, el contratista debe disponer de control
biométrico huellero y software de verificación debidamente licenciado que permita la
,0rificación de cada unidad, en hora de llegada, puesto de trabajo, hora de salida y
novedades especiales. La no observancia de esta obligación acarreará la suscripción de

informes pertinentes por parte de la Supervisión, los cuales serán analizados de 
conformidad con las cláusulas de imposición de multas y/o cláusula penal pecuniaria que 
se pactaren en el contrato. 
46. Disponer de un sistema de rondas para cada uno de los puestos de facción (mínimo 4
marcadores por puesto), en el que se evidencie la actividad diaria del guarda de servicio.

47. Garantizar el cumplimiento del régimen laboral colombiano respecto de la jornada
laboral máxima establecida para la prestación del servicio de vigilancia y seguridad privada,
así como lo establecidos en las normas, decretos, resoluciones, circulares y en general lo
reglamentado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y Ministerio de
Trabajo, de tal manera que se observe el estricto cumplimiento del objeto contractual en
cuanto al total de horas semanales pactadas en las especificaciones técnicas mínimas del
personal requerido.

48. Utilizar el personal del Grupo de Recuperación de Áreas comunes en coordinación y
apoyo de la Policía Nacional, con los medios adecuados para cumplir su misionalidad de
recuperar y mantener despejadas las áreas de invasión de vendedores ambulantes
informales de diversa índole que ilegalmente pretenden ocupar con sus productos las vías
peatonales y vehiculares obstruvendo la libre movilidad y resquebrajando la seguridad y
::onvivencia pacífica de la Corporación, informando diariamente los espacios recuperados,
lcis mercancías y productos entregados a inspección y Control en desarrollo de las labores
que propendan por la disminución de las problemáticas presentadas.
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49. Verificar que todo el personal vinculado para la prestación del servicio de vigilancia y
seguridad privada objeto del contrato se encuentre con su dotación para el cumplimiento
del servicio en estricto sentido, de conformidad con lo exigido en el pliego de condiciones.

50. De conformidad con las especificaciones técnicas mínimas exigidas en el pliego de
condiciones, responder por que el Director, Coordinadores, supervisores, vigilantes,
vigilantes conductores y escoltas, exigidos para la ejecución del objeto contractual,
cumplan con la prestación del servicio durante las 24 horas del día por el termino de
ejecución del contrato, en cada uno de los sitios indicados por el supervisor del Contrato,
con el fin de implementar controles que verifiquen la perfecta prestación del servicio de
vigilancia y seguridad privada, presentando un plan de control zonal al interior de la
Corporación, con los elementos tecnológicos exigidos que permitan una adecuada
supervisión y evaluación a la prestación del servicio.

51. Atender con diligencia los reclamos que le efectúe CORABASTOS a través del
supervisor del Contrato, adoptando las medidas inmediatas en el caso que algunos) de sus
empleados se vea involucrado por acción u omisión, en hechos que atenten contra los
bienes muebles e inmuebles, personal de la Corporación y las personas descritas en el
objeto de este contrato.

52. Al vencimiento del plazo de ejecución del contrato, realizar un informe de empalme al
nuevo contratista que seleccione la entidad, así como la entrega del último estudio de
seguridad, detallando las observaciones y las novedades de la prestación del servicio.
Dichos documentos deben ser previamente revisados y avalados por el supervisor del
Contrato, en el cual además debe constar el nivel de cumplimiento de las obligaciones
pactadas por las partes.

53. Presentar dentro de los Quince (15) días calendario siguiente a la suscripción del acta
de iniciación, un informe ejecutivo que contenga el proceso de selección del personal que
prestará el servicio y el procedimiento adoptado por la empresa frente a la conducta laboral
de sus empleados. Dicho informe deberá indicar el procedimiento pertinente para efectuar
los reemplazos internos en caso de retrasos, faltantes, vacaciones, permisos, descansos,
incapacidades, licencias y demás novedades de personal, en virtud de la obligación del
contratista de reemplazar de manera inmediata al empleado que por diversos motivos falte
al servicio.

54. Se deberá aplicar de manera estricta los procesos de selección del personal que
garantice el cumpliendo de los requisitos y perfiles del personal de vigilantes, supervisores,
coordinadores y gerente de contrato establecidos por CORABASTOS y contenidos en el
estudio de conveniencia y oportunidad así mismo asegurar de manera oportuna los
reemplazos internos en caso de retrasos, faltantes, vacaciones, permisos, descansos,
incapacidades, licencias y demás novedades de personal, en virtud de la obligación del
contratista de reemplazar de manera inmediata al empleado que por diversos motivos falte
al servicio en atención al número de Guardas que conforman el dispositivo, así como de
las novedades en cuanto a las ausencias, es necesario mantener disponibilidad de
Guardas de Seguridad que corresponda como mínimo al 10% del número de tripletas
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"MO!lERNA, EFJCIENTE COMPETITIVA'. 

contratadas, quienes permanecerán al interior de la Central de Abastos, para suplir 
cualquier faltante. 

b5. Responder, sin perjuicio de la garantía constituida para amparar el contrato, por el 
cumplimiento, la calidad, los salarios, las prestaciones sociales, las indemnizaciones, la 
responsabilidad civil, derivada de la prestación del servicio de vigilancia y seguridad privada 
contratada. 

56. Presentar certificación expedida por la Industria Militar - INDUMIL, el listado de
armamento propio destinado para la prestación del servicio de vigilancia, indicando. Marca,
serial, cantidad, tipo, y los salvoconductos vigentes que amparen cada una de las armas
destinadas para la prestación del servicio, allegando fotocopia de los mismos para la
suscripción del acta de iniciación, verificándose permanentemente la existencia del
armamento en servicio.

57.instalar en la Corporación, previo concepto favorable del Supervisor y/o interventor del
contrato, los equipos y elementos que demande la prestación del servicio de vigilancia y
seguridad privada, al momento de dar inicio a la ejecución del objeto contractual.

58. Destinar el personal que presentó en su oferta o propuesta, en forma exclusiva y
¡.Jermanente para el manejo, control y supervisión del sistema y los equipos necesarios para
el cumplimiento del objeto contractual.

Hacer entrega de los manuales y equipos de comunicación de conformidad con las 
especificaciones técnicas exigidas para la prestación del servicio, para lo cual deberá 
realizar la respectiva capacitación al personal que los operará, y así mismo realizar 
mantenimiento preventivo a los equipos entregados, de manera mensual durante la 
ejecución del objeto contractual. 

60. Participar activamente, a través del Representante Legal de la Empresa contratista y/o
su delegado, en los comités de seguridad, consejos de seguridad y demás reuniones de
seguridad convocadas por CORABASTOS, atendiendo oportunamente los requerimientos
y proposiciones que tengan relación con el objeto contractual para que sean solucionados
y se den las respuestas pertinentes.

61. Con la factura allegar certificación expedida por el revisor fiscal o representante legal,
según sea el caso, según lo ordenado en el artículo 50 de la ley 789 del 27 de diciembre
de 2002, y cuando el supervisor del Contrato lo solicite, en cualquier tiempo durante la
ejecución del objeto contractual.

62. Cumplir estrictamente todas las obligaciones establecidas en la Ley 100 de 1993 y sus
::.:ecretos reglamentarios y la ley 789 de 2002, suministrar al control de ejecución la
,r:forrnación que este requiera, el contratista deberá cumplir las disposiciones legales sobre
contratación del personal colombiano y extranjero, el contratista se obliga al cumplimiento
de todas las leyes laborales vigentes a la fecha de liquidación del contrato y al pago por su
cuenta, de todas los salarios y prestaciones sociales de ley.
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63. En plazo no mayor de 30 días a partir del inicio del contrato, la empresa presentará el
panorama de riesgos realizada por la oficina de HSEQ de la empresa contratada, en donde
se deberán determinar los riesgos y los elementos de protección necesarios.

64. El contratista deberá tomar las precauciones necesarias para la seguridad del personal
a su cargo o servicio y de los participantes en las actividades, de acuerdo con las
reglamentaciones vigentes en el país. Deberá preparar un programa completo de servicio
de seguridad y someterlo a la aprobación del supervisor del contrato, quien podrá además
:.,rdenar la adopción de medidas complementarias que considere necesarias.

El contratista suministrará mensualmente, junto con las facturas de cobro por concepto 
prestación del servicio, informes de todos los accidentes de trabajo, con su respectiva 

atención y trámite de acuerdo a la normatividad vigente, en el entendido que todos los 
costos y gastos por riesgos laborales deberán estar cubiertos por el contratista por lo que 
será responsable de todos los accidentes que pueda sufrir su personal con ocasión al 
desarrollo del objeto contractual. Por consiguiente, todas las indemnizaciones serán por 
cuenta del contratista. CORABASTOS no será responsable de cualquier obligación que el 
contratista adquiera con terceros como parte del cumplimiento de sus obligaciones 
contractuales, incluyendo responsabilidades contingentes. 

66. La identificación de los sitios, puestos y horarios donde se prestará el servicio de
vigilancia y seguridad integral serán los indicados por CORABASTOS, por lo tanto,
operativamente, el personal estará bajo las instrucciones del Jefe de la Oficina de Control
y Convivencia.

67. Realizar los cambios, ajustes o reemplazos del personal que se encuentre vinculado al
cuerpo del servicio de vigilancia al interior de la Central de Abastos, que la oficina de control
y convivencia determine al momento de la firma del contrato, previo concepto plasmado en
informe escrito del Supervisor del contrato, que indicará el desempeño laboral de los
vigilantes, supervisores, coordinadores, y demás personal.

Suministrar el sistema de georreferenciación propuesto, dentro de los treinta (30) días 
siguientes a la firma del contrato con cobertura del cien por ciento (100%) del personal 
empleado. 

69. Asumir por su propia cuenta los gastos de transporte y movilidad al interior de la Central
de Abastos, respecto de los vehículos y motocicleta que se implementen para la prestación
del servicio de vigilancia y seguridad privada.

70. Asumir por su propia cuenta los gastos y erogaciones causadas por concepto de los
servicios públicos de agua y energía, así como el mantenimiento y aseo de las zonas
asignadas para el establecimiento de la oficina operativa para la atención del contrato en
la(s) Zona(s) asignadas por CORABASTOS.

71. Las demás obligaciones que se deriven del pliego de condiciones de la Convocatoria
Pública respectiva, el contrato y de las disposiciones legales pertinentes, tendientes al
cumplimiento integral del objeto contractual.
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Bogotá D.C; 22 de julio 2026 

 

 

Señores 

CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – CORABASTOS 

Bogotá D.C 

 
REFERENCIA: Convocatoria Pública No. 004 de 2026 
OBJETO: “PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 
VEINTICUATRO (24) HORAS AL DÍA, EN LAS MODALIDADES DE VIGILANCIA FIJA, MÓVIL, CON 
ARMA, SIN ARMA, ESCOLTA, CON MEDIOS TECNOLÓGICOS Y CENTRO DE OPERACIÓN, 
PARA FUNCIONAR Y PRESTAR SUS SERVICIOS EN LA CENTRAL DE ABASTOS DE BOGOTÁ, 
UBICADA EN LA AVENIDA CARRERA 80 No. 2-51”. 

 
 

CERTIFICO QUE: 
 

DEISCY MILDRED VELASQUEZ CAMPUZANO, Identificado con Cedula de Ciudadanía No. 
52.490.741 de Bogotá y con Tarjeta Profesional No. TP - 160101-T de la Junta Central de 
Contadores de Colombia, en nuestra condición de Revisor Fiscal, de SEGURIDAD COSMOS 
LTDA, con NIT No. 800.023.646-9, certifico que el valor facturado por concepto de la ejecucion del 
contrato por prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada No. HSB-005-2016 con la 
CONJUNTO HACIENDA SANTA BARBARA P.H.; identificada con NIT 800.080.706-8, cuyo objeto 
fue la prestacion de servicio de vigilancia y seguridad privada en las modalidades de 
vigilancia fija sin arma y medios tecnológicos (cctv), la cual fue ejecutada entre el 20 de agosto 
del 2016 hasta el 29 de febrero de 2020, correspondiente a la suma de $ 2.875.830.341 incluido 
IVA, Informacion tomada de los libros contables y debidamente registrada en el Registro Unico de 
Proponentes avalado por la Camara de Comercio de Bogotá. 

 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
DEISCY MILDRED VELASQUEZ CAMPUZANO  
C.C: 52.490.741 de Bogotá 
Tarjeta Profesional No. TP – 160101-T 
Revisor Fiscal     



 





Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador público DEISCY MILDRED VELASQUEZ CAMPUZANO identificado con CÉDULA
DE CIUDADANÍA No 52490741 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No
160101-T SI tiene vigente su inscripción en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de
Inscripción.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Dado en BOGOTA a los 30 días del mes de Junio de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedición.

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO

REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la página web
www.jcc.gov.co digitando el número del certificado

http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:4F324FE9528D2EC1
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Bogotá D.C. 24/07/2026 
 
Señores  
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTAÁ S.A CORABASTOS  
BOGOTÁ D.C. 
 
Asunto: Convocatoria pública No 004 de 2025  
 
Yo CAMILO ALBERTO RODRIGUEZ MATTA identificado con cedula de ciudadanía No 
10.288.090 de Manizales, actuando en calidad de representante legal de SEGURIDAD COSMOS 
LTDA NIT 800.023.646-9 certifico de manera formal y escrita que conozco lo que se indica a 
continuación en el numeral 4.3.2 y me compromete al cumplimiento de las especificaciones técnicas 
descritas en los documentos del proceso de selección. 
 
La modalidad del servicio será la de prestación de servicio integral de vigilancia y seguridad privada 
veinticuatro (24) horas al día, en las modalidades de vigilancia fija, móvil, con arma, sin arma, escolta, 
con medios tecnológicos y centro de operación, para ello se deberá tener en cuenta lo siguiente:  
 

1. Los servicios se prestarán conforme a los puestos, jornadas y horarios definidos en la tabla 
de personal mínimo requerido. El servicio de mantenimiento y recuperación de áreas se 
prestará en jornada nocturna de doce (12) horas, de lunes a viernes, sin incluir días 
festivos. El servicio de escolta a personas, vehículos y mercancías se atenderá de manera 
eventual y bajo demanda específica de CORABASTOS, sin constituir un puesto fijo 
adicional.  

 
2. Lugar de Prestación del Servicio: El servicio de vigilancia se prestará en las instalaciones de 

la Corporación de Abastos de Bogotá S.A. “CORABASTOS”, ubicadas en la Avenida Carrera 
80 No 2-51, en la ciudad de Bogotá D. C y sus propiedades anexas.  

 
3. Ubicación de los Puestos de Vigilancia. La Corporación de Abastos de Bogotá S.A. 

“CORABASTOS”, a través del Jefe de la Oficina de Control y Convivencia y en coordinación 
con el delegado del proponente favorecido, realizará la distribución e instalación del personal 
y los equipos. Los sitios, puestos y horarios serán señalados de acuerdo con las necesidades y 
prioridades de la Central, dentro del número de puestos, jornadas, modalidades, recursos y 
alcance económico previstos en los documentos del proceso, la oferta aceptada y el contrato. 
Las instrucciones operativas no podrán modificar el objeto ni imponer prestaciones adicionales 
sin el correspondiente trámite contractual. 
 
Durante la vigencia del contrato se podrán variar, reubicar o trasladar los sitios, puestos y 
horarios de acuerdo con la época, las necesidades, prioridades y circunstancias de modo, tiempo 
y lugar determinadas por la supervisión o interventoría, siempre dentro de las cantidades, 
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modalidades, jornadas y recursos contractualmente previstos y sin menguar la responsabilidad 
del contratista. La creación de puestos adicionales, el incremento de cantidades o la imposición 
de recursos no contemplados requerirá la correspondiente modificación contractual; la 
supresión temporal o definitiva de puestos deberá respetar las condiciones económicas y 
contractuales aplicables.  

 
4. Documentos para el servicio de vigilancia. Al inicio del contrato y durante la vigencia de este, el 

CONTRATISTA estará obligado a suministrar todos los elementos de papelería y de oficina necesarios 
para la adecuada prestación del servicio, adicionalmente deberá suministrar los siguientes elementos 
para cada puesto indicado por el Jefe del Proceso de Control y Convivencia de CORABASTOS:  

 
a. Carpeta, que contendrá las consignas correspondientes para archivar las órdenes de salida y 

entrada de elementos y vehículos, las autorizaciones de entrada y salida de funcionarios y para 
control de visitantes. Las consignas impartidas por el interventor del contrato.  

 
b. Libros (de pasta dura, hojas tamaño oficio con renglones y páginas enumeradas 

consecutivamente), que contendrán: las minutas para cada puesto, las minutas para cambio de 
turno, el control de ingreso y salida de vehículos y de elementos de propiedad de 
CORABASTOS.  

 
c. Periodo de conservación de los archivos. El proponente seleccionado se obliga a conservar los 

archivos, consignas, libros, cuadernos, minutas y demás documentación relativa a la ejecución 
del contrato por un término no inferior a cinco (5) años, después de finalizado el mismo.  

 
5. Programa de salud ocupacional, bienestar y de capacitación. Para la presentación de la propuesta 

presentamos un programa de salud ocupacional, bienestar y de Capacitación dirigido al personal del 
dispositivo de Seguridad con mínimo uno (1) reentrenamiento de polígono durante la vigencia del 
contrato.  
 
4.3.3 Puestos de vigilancia y seguridad integral. Se entiende por puesto de servicio de vigilancia y 
seguridad integral, el prestado dentro del horario requerido, en un lugar asignado por la 
administración por intermedio del Jefe de Control y Convivencia de CORABASTOS en los inmuebles 
objeto de esta Convocatoria Pública, dotado del personal con o sin arma para defensa controlada, 
medios tecnológicos, elementos y equipos suministrados por el proponente dentro del horario 
requerido, para la correcta prestación del mismo, de acuerdo con lo previsto por el Jefe de Proceso de 
Control y Convivencia de CORABASTOS.  
 
En todo caso los turnos para cada uno de los vigilantes asignados no podrán superar el máximo legal 
permitido, de conformidad con lo establecido en el régimen laboral colombiano y Ley 789 de 2002. Se 
enfatiza que es responsabilidad del futuro contratista, contratar el personal que requiera para cumplir 
con el objeto del contrato. 
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Igualmente, ofrezco y me comprometo a cumplir estricto cumplimiento a las especificaciones 
técnicas descrita en el ANEXO 2 - DE INFORMACIÓN TÉCNICA (ANEXO TÉCNICO) y pliegos de 
condiciones  

 
 
 
Atentamente, 
 
Nombre del oferente: SEGURIDAD COSMOS LTDA NIT 800.023.646-9 
Representante de la Unión temporal: CAMILO ALBERTO RODRIGUEZ MATTA 
C. C. No. 10.288.090 de Manizales  
 
 
 
 

__________________________________________ 
(Firma del oferente o de su representante legal). 

 



 

 
Bogotá D.C. 24/07/2026 
 
Señores  
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTAÁ S.A CORABASTOS  
BOGOTÁ D.C. 
 
Asunto: Convocatoria pública No 004 de 2025  
 
Yo SONIA PATRICIA ANGARITA ABAUNZA identificada con cedula de ciudadanía No 
63.368.762 de Bucaramanga, actuando en calidad de representante legal de SEGURIDAD 
NAPOLES LIMITADA NIT 860.523.408-6 certifico de manera formal y escrita que conozco lo 
que se indica a continuación en el numeral 4.3.2 y me compromete al cumplimiento de las 
especificaciones técnicas descritas en los documentos del proceso de selección. 
 
La modalidad del servicio será la de prestación de servicio integral de vigilancia y seguridad 
privada veinticuatro (24) horas al día, en las modalidades de vigilancia fija, móvil, con arma, sin 
arma, escolta, con medios tecnológicos y centro de operación, para ello se deberá tener en 
cuenta lo siguiente:  
 

1. Los servicios se prestarán conforme a los puestos, jornadas y horarios definidos 
en la tabla de personal mínimo requerido. El servicio de mantenimiento y 
recuperación de áreas se prestará en jornada nocturna de doce (12) horas, de lunes 
a viernes, sin incluir días festivos. El servicio de escolta a personas, vehículos y 
mercancías se atenderá de manera eventual y bajo demanda específica de 
CORABASTOS, sin constituir un puesto fijo adicional.  

 
2. Lugar de Prestación del Servicio: El servicio de vigilancia se prestará en las 

instalaciones de la Corporación de Abastos de Bogotá S.A. “CORABASTOS”, ubicadas 
en la Avenida Carrera 80 No 2-51, en la ciudad de Bogotá D. C y sus propiedades 
anexas.  

 
3. Ubicación de los Puestos de Vigilancia. La Corporación de Abastos de Bogotá S.A. 

“CORABASTOS”, a través del Jefe de la Oficina de Control y Convivencia y en 
coordinación con el delegado del proponente favorecido, realizará la distribución e 
instalación del personal y los equipos. Los sitios, puestos y horarios serán señalados 
de acuerdo con las necesidades y prioridades de la Central, dentro del número de 
puestos, jornadas, modalidades, recursos y alcance económico previstos en los 
documentos del proceso, la oferta aceptada y el contrato. Las instrucciones operativas 



 

no podrán modificar el objeto ni imponer prestaciones adicionales sin el 
correspondiente trámite contractual. 
 
Durante la vigencia del contrato se podrán variar, reubicar o trasladar los sitios, puestos 
y horarios de acuerdo con la época, las necesidades, prioridades y circunstancias de 
modo, tiempo y lugar determinadas por la supervisión o interventoría, siempre dentro 
de las cantidades, modalidades, jornadas y recursos contractualmente previstos y sin 
menguar la responsabilidad del contratista. La creación de puestos adicionales, el 
incremento de cantidades o la imposición de recursos no contemplados requerirá la 
correspondiente modificación contractual; la supresión temporal o definitiva de 
puestos deberá respetar las condiciones económicas y contractuales aplicables.  

 
4. Documentos para el servicio de vigilancia. Al inicio del contrato y durante la vigencia 

de este, el CONTRATISTA estará obligado a suministrar todos los elementos de 
papelería y de oficina necesarios para la adecuada prestación del servicio, 
adicionalmente deberá suministrar los siguientes elementos para cada puesto 
indicado por el Jefe del Proceso de Control y Convivencia de CORABASTOS:  

 
a. Carpeta, que contendrá las consignas correspondientes para archivar las órdenes de 

salida y entrada de elementos y vehículos, las autorizaciones de entrada y salida de 
funcionarios y para control de visitantes. Las consignas impartidas por el interventor 
del contrato.  

 
b. Libros (de pasta dura, hojas tamaño oficio con renglones y páginas enumeradas 

consecutivamente), que contendrán: las minutas para cada puesto, las minutas para 
cambio de turno, el control de ingreso y salida de vehículos y de elementos de 
propiedad de CORABASTOS.  

 
c. Periodo de conservación de los archivos. El proponente seleccionado se obliga a 

conservar los archivos, consignas, libros, cuadernos, minutas y demás 
documentación relativa a la ejecución del contrato por un término no inferior a cinco 
(5) años, después de finalizado el mismo.  

 
5. Programa de salud ocupacional, bienestar y de capacitación. Para la presentación 

de la propuesta presentamos un programa de salud ocupacional, bienestar y de 
Capacitación dirigido al personal del dispositivo de Seguridad con mínimo uno (1) 
reentrenamiento de polígono durante la vigencia del contrato.  
 
4.3.3 Puestos de vigilancia y seguridad integral. Se entiende por puesto de servicio 
de vigilancia y seguridad integral, el prestado dentro del horario requerido, en un lugar 



 

asignado por la administración por intermedio del Jefe de Control y Convivencia de 
CORABASTOS en los inmuebles objeto de esta Convocatoria Pública, dotado del 
personal con o sin arma para defensa controlada, medios tecnológicos, elementos y 
equipos suministrados por el proponente dentro del horario requerido, para la correcta 
prestación del mismo, de acuerdo con lo previsto por el Jefe de Proceso de Control y 
Convivencia de CORABASTOS.  
 
En todo caso los turnos para cada uno de los vigilantes asignados no podrán superar el 
máximo legal permitido, de conformidad con lo establecido en el régimen laboral 
colombiano y Ley 789 de 2002. Se enfatiza que es responsabilidad del futuro 
contratista, contratar el personal que requiera para cumplir con el objeto del contrato. 
 
Igualmente, ofrezco y me comprometo a cumplir estricto cumplimiento a las 
especificaciones técnicas descrita en el ANEXO 2 - DE INFORMACIÓN TÉCNICA 
(ANEXO TÉCNICO) y pliegos de condiciones  

 
 
 
Atentamente, 
 
Nombre del oferente: SEGURIDAD NAPOLES LIMITADA NIT 860.523.408-6 
Representante de la Unión temporal: SONIA PATRICIA ANGARITA ABAUNZA 
C. C. No. 63.368.762 de Bucaramanga  
 
 
 
 

__________________________________________ 
(Firma del oferente o de su representante legal). 
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6

7

Factores de Riesgo 

Psicosociales en el Trabajo- 

Manejo de Estrés

Rumboterapia 

Definición y estructura del estrés, estrés bueno y estrés malo, 

eventos estresantes, mecanismos de respuesta, tensión, salud y 

padecimientos relacionados, circulo de influencia, factores 

externos, manejo de estrés, resistencia al estrés, capacidad de 

recuperación y proyección. ¿Qué tan estresado está usted? 

Herramientas de control específico

Que es el riesgo psicosocial; Como se presenta el riesgo 

psicosocial en el trabajo; Factores de riesgo psicosociales en el 

trabajo; como prevenirlo; como manejarlo si se presenta.

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

1 Inducción

2

Responsable del 

SIG o a quien 

delegue

Responsable del 

SIG o a quien 

delegue

Introduccion, principlo de causa y efecto, investigacion de 

incidentes, analisis de indicadores,  analisis de causa y efecto,  

plan de mejora

Politica Integral y que la compone

Politica de entornos saludables y que la compone

Politica de seguridad vial y que la compone

Divulgar las politicas del sistema de 

gestión, Dar herramientas teórico-

prácticas sobre el enfoque, los cambios e 

información del sistema de gestión de la 

empresa, facilitando la aplicación de los 

mismos en la operación de la empresa.

Proporcionar los conocimientos y 

habilidades necesarias para facilitar el 

análisis efectivo de hallazgos.

Metodologias para analisis 

de causas y analisis de 

indicadores

Politica, Objetivos e 

Indicadores de Gestión

5

4

3

Reinducción

Ciclo PHVA

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Responsable de 

Agencia/sucursal

Departamento o 

delegados gestión 

humana, 

operaciones y SIG 

Brindar los conocimientos generales y 

específicos necesarios para asegurar que 

la persona que ingresa realice sus labores 

con base en las normas establecidas por 

SEGURIDAD NAPOLES

Generalidades de la empresa, aspectos generales y legales en 

Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente, derechos y deberes 

del sistema de riesgos laborales, políticas  de EHS, no: alcohol, 

drogas y tabaquismo), reglamento de higiene y seguridad 

industrial, funcionamiento del COPASST, plan y roles de 

emergencia, peligros, riesgos y sus controles, aspectos,  impactos 

ambientales y  sus controles, procedimientos seguros para el 

desarrollo de la tarea, Normas de seguridad, PGR, PVE, PyP, 

PGA, divulgación de los resultados y planes de acción de la 

revisión por la dirección, entre otros.

OBJETIVO

PROGRAMA

ALCANCE

PERIODO (AÑO)

RESPONSABLE

PROGRAMA DE FORMACIÓN, CAPACITACIÓN Y ENTRENAMIENTO
Versión: 02

Página: 1 de 3

Gerente General Sonia P Angarita , Director  SIC Ing Alejandra Bermudez, Director Adm y fin, lidres de procesos y Asistente SIC - Ing Alejandra Bermudez - SEGURIDAD NAPOLES LIMITADA NIT 860.523.408-6

Fecha: 01/06/2018 

Código: FT-GTH-40

DIRIGIDO

Responsable del 

SIG o a quien 

delegue

Responsable de 

Agencia/sucursal

Departamento o 

delegados gestión 

humana, 

operaciones y SIG 

Ciclo de vida PHVA; Conceptos Básicos; Razones por las cuales 

las personas se comprometen con el SIG; Análisis de Riesgos; 

Objetivos del sistema de gestión y de cada proceso, como se 

miden los objetivos (A traves de indicadores), para que sirven los 

indicadores, acciones correctivas y preventivas, inspecciones.

Generalidades de la empresa, aspectos generales y legales en 

Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente, derechos y deberes 

del sistema de riesgos laborales, políticas de EHS,  no: alcohol, 

drogas y tabaquismo), reglamento de higiene y seguridad 

industrial, funcionamiento del COPASST, plan y roles de 

emergencia, peligros, riesgos y sus controles, aspectos,  impactos 

ambientales y  sus controles, procedimientos seguros para el 

desarrollo de la tarea, Normas de seguridad, PGR, PVE, PyP, 

PGA, divulgación de los resultados y planes de acción de la 

revisión por la dirección, entre otros.

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

8

Prevención de 

enfermedades laborales - 

Desordenes 

Musculoesqueletico - 

Higiene Postural - Pausas 

Activas

Aplica para todas las áreas que según la necesidad requieran los siguientes ejes temáticos:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

• Gestión de riesgos                                                                        • Resultados de la Satisfacción del Servicio

2026 - 2027

PERSONAL DE SEGURIDAD 

Formación, Toma de conciencia y entrenamiento

Implementar un PROGRAMA DE FORMACION, TOMA DE CONCIENCIA Y DESARROLLO INTEGRAL DEL PERSONAL que contribuya al adecuado y excelente desempeño de sus colaboradores y a el mejoramiento continuo generando actitudes favorables que fortalezcan el bienestar de los 

trabajadores y la productividad de la empresa. para la Convocatoria pública No 004 de 2025

Dar a conocer como se define y desarrolla 

el integrado el sistema de gestión a traves 

del ciclo PHVA

Fortalecer los conocimientos generales y 

específicos necesarios para asegurar que 

los trabajadores realicen sus labores con 

base en las normas establecidas por 

SEGURIDAD NAPOLES

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

PROGRAMACION (P=Programada, E=Ejecutada)

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo a nivel de 

direccion y 

coordinación

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo a nivel de 

direccion y 

coordinación

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo a nivel de 

direccion y 

coordinación

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Responsable de 

agencia/Sucursal o 

Psicologa

Brindar conocimientos sobre los factores 

de riesgo psicolaboral y los mecanismos 

de prevención, corrección y como 

participar en ellos: Comite de convivencia 

Laboral y COPASST

Revisar diferentes alternativas para 

mejorar la calidad de vida y así evitar los 

posibles trastornos de salud que el estrés 

les pudiera causar.

Responsable de 

agencia/Sucursal o 

Psicologa

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento 

HSEQ

Definición de desordenes musculoesqueleticos e Higiene Postural; 

Anatomía Humana básica - énfasis osteomuscular; Función de los 

músculos en la higiene postural; Definición de postura y carga; 

Posturas correctas; Posturas incorrectas; Postura al cargar/ 

levantar / movilizar pesos; Postura en el computador; Postura en 

los viajes

Brindar conocimientos específicos sobre 

pervención de lesiones musculo-

esqueleticas e Higiene Postural a fin de 

sensibilizar al trabajador en la adopción de 

buenas posturas y la realización de pausas 

activas en la prevención de enfermedades 

por riesgo biomecánico



SST

P 1

SST

E

SST
P 1 1

SST
E

SST

P 1 1 1 1 1 1

SST

E

SST

P 1

SST

E

SST
P 1 1 1

SST
E

SST

P 1 1

SST

E

SST
P 1

SST
E

SST
P 1 1
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P 1
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E

GA

P 1

GA

E
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P 1 1

GA

E

RSE
P 1

RSE E

RSE
P 1

RSE

E

Que es el riesgo Publico

Como identificar situaciones preincidentes: Factores que ocurren 

antes de que el hecho pase. Situaciones o actos sospechosos. 

Que hacer y como actuar para proteger nuestra integridad. Que 

hacer despues

Brindar conocimientos que permitan 

identificar las condiciones de riesgo 

publico en las diferentes zonas donde 

prestamos servicios y como podemos 

actuar para evitar daños por este tipo de 

riesgos

17

18

19

Que son los peligros y que son los riesgos; como los clasificamos; 

Que debemos tener en cuenta para identificar peligros y riesgos; 

Que metodologia podemos usar para valorar riesgos; 

Herramientas para reportar; Taller practico de identificación y 

valoración

Fortalecer las competencias del personal 

en cuanto a responsabilidad ambiental y 

desarrollo sostenible, a través de la 

sensibilización sobre las estrategias de 

gestión integral de residuos

Aspectos ambientales significativos, Programa de gestión 

Ambiental, Conceptos generales sobre agua y energía, Concepto 

de desarrollo sostenible, Concepto de contaminación, Impactos 

ambientales asociados con el uso de recursos naturales, 

Aplicación de estrategias de sensibilización para fortalecer el 

ahorro (en casa y oficina)

Técnicas para disminuir el consumo

Salud Publica

Hábitos y estilos de vida 

saludables y Salud visual

10

15

16

14

9

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Brindar los conocimientos generales y 

específicos necesarios para asegurar que 

el personal cuente con las competencias 

basicas para la identificacion de peligros y 

valoración de riesgos

Porque la imporancia del Orden y aseo en el trabajo; Cuándo se 

considenra que un lugar está en orden; Qué método se puede 

aplicar para ordenar y asear un puesto o área de trabajo; 

inspecciones de condiciones de orden y aseo. Como identificar 

riesgos locativos y como prevenirlos

Transmitir herramientas y tecnicas 

eficaces que permitan fortalecer 

habilidades de liderazgo y comunicación 

asertiva, con el fin de mejorar la relación 

en el trabajo.

Brindar conocimientos básicos en materia 

de Derechos Humanos concientizando a 

los trabajadores respecto de la relevancia 

de introducir los conceptos de la RSC en 

la empresa

Aspectos ambientales significativos 

Programa de gestión Ambiental

Actividades para la gestión adecuada de residuos

Actividades para la gestión adecuada para uso eficiente de 

recursos

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Fortalecer las competencias del personal 

en cuanto a responsabilidad ambiental y 

desarrollo sostenible, a través de la 

sensibilización sobre las estrategias de 

gestión integral de residuos

Fortalecer las competencias del personal 

en cuanto a responsabilidad ambiental y 

desarrollo sostenible, a través de la 

sensibilización sobre las estrategias de 

ahorro en el consumo de los recursos 

naturales

Principios y legislación; Accidentes y Responsabilidad; 

Identificación de peligros; actores de la via

Fomentar cambios de comportamiento en 

la oficina para mejorar las condiciones 

laborales a traves de practicas de orden y 

aseo y brindar estrategias para prevención 

de lesiones por riesgo locativo

Que son actos y condiciones inseguras

Que son inspecciones de seguridad

Herramientas para realizar inspecciones de seguridad.

Seguimiento y cierre de los hallazgos.

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento SIG

Asesor ARL - 

Presidente de 

COPASST

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento 

Operaciones

Fortalecer las competencias del personal 

en cuanto a responsabilidad ambiental y 

desarrollo sostenible, a través de la 

información sobre la gestión ambiental.

Todo el personal 

Operativo

Responsable de 

agencia

 Delegado 

 Departamento 

Gestion humana o 

Responsable de 

agencia

 Delegado 

 Departamento 

Gestion humana o 

psicologa

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Folletos

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento SIG

Responsable de 

agencia

Delegado 

Departamento SIG

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento SIG

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento SIG

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Personal de servicios 

generales

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento SIG

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento SIG

Comité paritario de 

seguridad y salud en el 

trabajo

Asesor ARL- 

Presidente de 

COPASST

Comité paritario de 

seguridad y salud en el 

trabajo

Todo el personal 

Operativo

Qué es el riesgo cardiovascular; Alimentación adecuada, 

Actividad física regular, Descanso adecuado, Consumo de alcohol 

con moderación o abstención, Abstenerse de fumar tabaco y de 

consumir otro tipo de drogas, Unos correctos hábitos posturales e 

higiénicos, Capacidad para hacer frente al estrés.

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento 

HSEQ

Fomentar estilos de vida saludables en los 

trabajadores a fin d e prevenir 

enfermedades cardiovasculares y visuales

Divulgar los eventos de salud publica mas 

representativos de las zonas donde se 

encuenta operando la empresa, para 

prevenir enfermedades en los trabajadores

Responsable de 

agencia/sucursal

Delegado 

Departamento 

HSEQ

Eventos en salud publica y como prevenir

11

Conceptos basicos del respeto y la equidad en terminos de 

genero, raza, cultura, religión, afinidad sexual, entre otros y como 

aplicamos en la prestación del servicio y permanentemente.

Derechos humanos, 

Respeto y Equidad- 

Valores corporativos 

Objetivo del  COPASST; Los miembros de los comités, 

Designación; Obligaciones especiales de representantes; 

Funcionamiento del COPASST; Funciones del COPASST; 

Funciones preventivas, a nivel de capacitación, espacios de 

participación; Canales de comunicación.

Aspectos ambientales significativos, Programa de gestión 

Ambiental, Segregación en la fuente, Código de colores, 

Características y manejo de recipientes y bolsas, Desactivación 

de residuos peligrosos, Movimiento interno de residuos, Concepto 

de desarrollo sostenible, Concepto de contaminación, Impactos 

ambientales asociados con la generación de residuos

Conceptos: Derechos Humanos y Sostenibilidad; Pilares Globales 

de RSC (Personas, Planeta, Economía); como aplicamos en la 

prestación del servicio y permanentemente.

Aspectos ambientales significativos, Programa de gestión 

Ambiental, Segregación en la fuente, Código de colores, 

Características y manejo de recipientes y bolsas, Desactivación 

de residuos peligrosos, Movimiento interno de residuos, Concepto 

de desarrollo sostenible, Concepto de contaminación, Impactos 

ambientales asociados con la generación de residuos

Brindar conocimientos sobre el 

funcionamiento del COPASST

Gestión de residuos en el 

hogar
20

21
Codigo de ética y conducta 

/ Responsabilidad social 

Riesgo Publico

Seguridad víal (Peatones, 

conductores)

COPASST- Inspecciones 

de Seguridad / Actos y 

Condiciones inseguras

Orden y aseo, Prevención 

de riesgos Locativos

Identificación de peligros y 

valoración de riesgos - 

Prevención de Riesgos en 

el Trabajo Prioritarios- 

Reportes Actos y 

condiciones inseguras

Identificación y valoración 

de aspectos e impactos 

ambientales (ASPECTOS 

PRIORITARIOS)

Brindar conocimientos sobre el 

funcionamiento del COPASST

Fomentar cambios de comportamiento en 

la vía y desarrollar hábitos seguros para 

peatones y conductores

COPASST- Funciones y 

Responsabilidades

12

13

22

Uso Eficiente y Ahorro de 

Agua y Energía

Gestión de residuos y 

separación en la fuente
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E
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E
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E

CALIDAD
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CALIDAD
E

CALIDAD
P 1 1

CALIDAD
E

CALIDAD

P 1 1

CALIDAD

E

CALIDAD

P 1 1 1

CALIDAD

E

CALIDAD
P 1 1 1

CALIDAD
E

CALIDAD
P 1 1 1

CALIDAD
E

CALIDAD
P 1

CALIDAD
E

CALIDAD
P 1

CALIDAD
E

CALIDAD
P 1 1

CALIDAD

E

CALIDAD

P 1 1

CALIDAD

E

CALIDAD
P 1 1 1

CALIDAD
E

SCS
P 1 1 1

34

32

Protocolos de seguridad -  

planes de emergencia y 

contingencia.

Liderazgo y Comunicación 

asertiva, trabajo en equipo 

y motivacion

Dar a conocer al personal la importancia 

de pertenecer y apoyar pemanentemente 

la red de apoyo y conocer las modalidades 

delictivas para saber como responder ante 

cualquier situación

Adquirir conocimientos y desarrollar 

habilidades para realizar el mantenimiento 

preventivo basico del arma

Adquirir conocimientos y desarrollar 

habilidades, destrezas y actitudes 

necesarias para el desempeño eficiente de 

balistica.

Responsable 

Operaciones 

gestión humana

Academia de 

Vigilancia

Director Operativo 

y Armero

Definición de Armas de Fuego

Clasificación de armas de fuego; Armas de Fuego Defensivas y 

Ofensivas; Armas Permitidas; Importancia del Examen psicofisico

Fundamentos teoricos y aspectos tecnicos y legales

Practica de Poligono

conceptos básicos Liderazgo y la Comunicación Asertiva

  Auto-análisis e identificación de oportunidades para la mejora y 

el desarrollo

 Sugerencias para mejorar su liderazgo

 Cuáles son los beneficios de la Comunicación Asertiva

 Como comunicarnos (pausas, escuchar, analizar, distinguir los 

puntos ilógicos, y decidir)

Responsable de 

agencia

 Psicologa

Departamento 

operaciones 

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

personal Operativo

Personal Operativo 

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Todo el personal 

Operativo

Gestion humana 

Departamento 

Operaciones

Academia externa

Academia externa

Conocer los criterios y lineamientos para 

establecer los objetivos de seguridad de 

acuerdo a la organización

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

personal Operativo

personal Operativo

Personal Operativo 

puesto relacionado 

Personal Operativo 

puesto relacionado 

personal Operativo

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Capacitación externa

Líderes de área y 

personal de 

coordinación y 

supervisión

Departamento 

Operaciones

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Modalidades y Prevencion 

de hurto

Departamento 

Operaciones

Academia de 

vigilancia 

Responsable de 

agencia-sucursal / 

Servicio al Cliente

Modalidades de hurto, medidas de prevencion y estrategias de 

intervencion de las diferentes modalidades, recomendaciones 

generales, medios de apoyo en caso de hurto 

Tener conocimiento para prevencion de 

materializacion de modalidades de hurto 

Conocer los procedimientos enlaces del 

control de acceso que disminuyen los 

riesgos y reducen la vulnerabilidad 

mendienta el control de instalaciones y 

operaciones 

La importancia de los planes de emergencia y contingencia, 

matriz de riesgos, explicacion de los planes de emergencia y 

contingencia

Protocolos de seguridad; Importancia de su trabajo en el puesto; 

tipos de informes a presentar; información que se debe recolectar 

para presentar un infrme; las reglas para presentar informes.

Visión de la empresa; ¿Cuál es el papel del colaborador dentro de 

la visión?; La responsabilidad personal en el servicio al cliente; 

Atención al Cliente; Atención de calidad; Etapas de la atención; 

Elementos de la atención; Contacto Cara a Cara;  La empatía en 

la atención al cliente; Tipología del cliente

Departamento 

Operaciones

Operaciones

Supervisores y lideres 

de área

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Desarrollar competencias para una 

correcta inspección a los puestos de 

trabajo que permitan identificar 

situaciones de mejora

Técnicas y Herramientas de Inspección 

Métodos (Que debemos visualizar en la inspección)

Taller de Inspección interactiva

En qué consistie la red de apoyo; quienes participan; Nuestras 

responsabilidades y compromisos; Como participación; 

Modalidades delictivas y como actuar en diferentes situaciones

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

38

37

Control de acceso 

Definiciones, elementos importantes de la normatividad qu 

aplique al tema, puntos de control de empleados, visitantes y 

correspondencias, paquetes, Inspecciones generales en puntos de 

acceso, control de llaves y ceraduras 

Operaciones

Departamento 

Operaciones

Departamento 

Operaciones- SIG

Personal operativo 

Personal con manejo 

de armas

Personal de 

coordinación y 

supervisión, servicio al 

cliente 

Personal operativo con 

manejo de armas

Todo el personal 

Adminitrativo y 

Operativo

Definicion, generalidades de la casuistica, importancia de la 

casuistica, urgencia de la situacion, estudios de caso  

Fortalecer habilidades de itervencion de 

casos particulares que se pueden prever  

en determinada situación

Transmitir herramientas y tecnicas 

eficaces que permitan fortalecer 

habilidades de liderazgo y comunicación 

asertiva, con el fin de mejorar la relación 

en el trabajo.

23

24

Inpecciones A Puestos De 

Trabajo

Manejo y Mantenimiento 

Preventivo De Armas

28

Casuistica

Decreto 356 De 1994

Practica De Polígono25

27

26

Dar a conocer al personal la importancia 

del conocimiento y cumplimiento de la 

legislación que rige la prestación del 

servicio

Contenido del decreto 356 de 1994

33 Defensa personal 

Proceso disciplinario

Reentrenamientos en 

Vigilancia

Nuevo codigo de policia

29

Red De Apoyo, Manejo De 

La Información Y 

Modalidades Delictivas

Fijar mínimos que garanticen los derechos 

al debido proceso y a la defensa de los 

individuos que hacen parte del la 

organizacion.

Legislacion, deaarrollo personal, prevencion de riesgos y 

administracion de emergencias, seguridad ciudadana, primeros 

auxilios, defensa personal. 

Que son los objetivos de seguridad; Lineamientos para establecer 

los objetivos de seguridad; herramientas para el cumplimiento de 

los objetivos

31

30

Capacitar al personal de vigilancia y 

seguridad privada del país modalidad fija 

para actualizar los conocimientos y 

responsabilidades de su función en apoyo 

a la seguridad ciudadana respetando la 

normativa vigente. 

Responsables de ejecucion de proceso disciplinario

Criterios disciplinarios del reglamento interno de trabajo

Notificacion de informes disciplinarios 

Medidas sancionatorias 

Contestacion de requerimientos de empleados de medidas 

disciplinarias 

Conocimientos basicos de defensa personal, tecnicas de 

autoproteccion y niveles apropiados en uso de la fuerza

Consignas y redacción de 

informes

Servicio Al Cliente

Capacitar al personal para cumplimiento 

de consignas y elementos para reporte de 

novedades

35

36

Dar a conocer los planes de emergencia y 

contingencia.

Sensibilizar a los trabajadores en la 

importancia que tienen los clientes para la 

empresa, el impacto que ellos pueden 

producir en la organización, brindándoles 

a los participantes técnicas y acciones 

para fortalecer la calidad en la atención 

que se brinda.

Brindar conocimieto y aplicacion de 

tecnicas basicas de defensa
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Capacitación externa
Lideres de procesos, 

personal HSE, logistico 

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

personal Operativo

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Capacitación externa

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Director y Coordinador 

operativo / personal 

Operativo y 

administrativo

Capacitación externa / 

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Capacitación externa / 

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Capacitación externa 

Capacitación externa

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Capacitación externa

Capacitación externa

Conocer las herramientas de lavado de 

activos y como prevenirlos

Dar a conocer estrategias para responder 

ante una emergencia

45

44

Primer respondiente

Investigación de 

accidentes

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Capacitación externa

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Personal administrativo

Capacitación externa / 

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

50

49

Inspección De 

Correspondencia Y 

Paquetes

52

51

Conocer las medidas a adoptar para evitar 

que la mercancía que se transporta en 

contenedores se contaminen por la acción 

del  contrabando, narcóticos, 

armas, municiones, explosivos, sustancias 

peligrosas, etc.

Conceptos basicos; Contextualización del fenomeno; Producción; 

impactos en los diferentes aspectos; como enfrentarlo y 

herramientas que se tiene

Conocer las medidas y acciones para la 

inspección de correspondencia y 

paquetes.

Aspectos a tener en cuenta en la identificación de cargos

críticos; Identificación de cargos críticos; Herramienta de apoyo; 

Administración de cargos críticos; Definición de 

Responsabilidades; Beneficios; Taller

Definicion De Cargos 

Criticos

Concientización Sobre 

Consumo De Alcohol Y 

Drogas, y otras adicciones 

Operaciones

Conocer los procedimientos enlaces del 

control de acceso que disminuyen los 

riesgos y reducen la vulnerabilidad 

mendienta el control de instalaciones y 

operaciones 

Sensibilizar sobre el impacto de las 

amenazas en la prestación del servicio

Antecedentes del contenedor;   Vulnerabilidad del contenedor;   

Clases del contenedores;  Partes del contenedores; Inspección del 

contenedor;  Reconocimiento – Ejemplos.;   Practica de campo

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

personal Operativo y 

administrativo 

38

Inspeccion De 

Contenedores

Manejo y uso de 

alcoholimetro

41

40

42

39

43

Reporte de amenazas y 

actividades sospechosas

Concientización e 

identificacion de amenazas 

y vulnerabilidades

Tecnicas para la 

elaboracion de analisis de 

seguridad fisica

46

47

53

48

54

55
Codigo de infancia y 

adolecencia

Seguridad De La 

Información

Sistemas De Prevencion Y 

Control De Lavado De 

Activos y financiacion del 

terrorismo 

Que es un accidente laboral e incideres;  como reportar 

inicialmente el accidente laboral, como actuar ante un accidente 

laboral, recoelección inicial de información; responsabilidades 

empresarial y legales en el reporte e investigación de accidentes.

Contar con espacios de esparcimiento que 

permitan desarrollar actividades de 

relajación y permita liberar estrés.

Dar a conocer al personal la herramientas 

para el reporte inicial, recoleccion inicial 

de información para la investigación de 

accidentes y asi prevenir la recurrencia

 Prevenir las conductas suicidas y 

disminuir las tasas de suicidio en la 

organizacion  

Conceptos fundamentales de Seguridad de la información; 

Normas aplicables;  Las Normas ISO/IEC 17799 -- ISO/IEC 

27001; Conceptos fundamentales de las etapas del ciclo del 

SGSI; Factores de Éxito.

Responsable SIG
Conocer las estrategias para seguridad de 

la información 

Control de acceso 

Operaciones

gestión humana

Operaciones

Responsable SIG

proveedor de 

alcoholimetro 

Responsable SIG

Academia externa

Dar a conocer los aspectos importantes 

relacionados con los estandares BASC y 

las estrategias para su cumplimiento, 

Actualizacion de Norma Version 5 2018, 

Definiciones, elementos importantes de la normatividad qu 

aplique al tema, puntos de control de empleados, visitantes y 

correspondencias, paquetes, Inspecciones generales en puntos de 

acceso, control de llaves y ceraduras 

Operaciones

Prevención Frente Al 

Tráfico De Sustancias 

Ilícitas

Planeacion Y Ejecucion De 

Simulacros

Programa de prevención 

de suicidio

Curso de relacionamiento 

interpersonal 

Finalidad del alcoholimetro, Mitos y verdades, el alcohol en la 

boca,  unidades de medicion, legislacion, limpieza y 

recomendaciones de  los alcolimetros, aplicaciones practicas, 

Dar a conocer la metodología para la 

identificación de riesgos (amenazas y 

vulnerabilidades) a los líderes de proceso.

Qué es riesgo?, matriz de riesgos, importancia de la adecuada 

aplicación de la metodología, explicación de la metodología, 

ejercicio práctico.Criterios de seguridad en la cadena de 

suministro de los productos y servicios suministrados por los 

proveedores

Criterios para  Verificar en sitio y en tiempo real, la capacidad de 

respuesta de las personas en cada sede ante un evento de 

posible ocurrencia, basado en el análisis de vulnerabilidad y los 

procedimientos establecidos en el Plan de Emergencias y 

contingencia

Los conceptos de Lavado de Activos y Financiación del

Terrorismo;  Por qué es importante protegerse;  Cómo evitar se 

usado en operaciones de Lavado de Activos o de Financiación del 

Terrorismo 

Capitulo ll de los actos sexuales abusivos, articulo 209, articulo 

210, articulo 210-A, capitulo lll disposiciones comunes a los 

capitulos anteriores, articulo 211, articulo 212 acceso carnal, 

proteccion integral, objetivo y sujetos titulares de derechos, 

normas contenidas en este codigo son de orden publico y de 

caracter irrenunciable, prevalencia de los derechos, 

corresponsabilidad, ¿Quien debe garantizar los derechos de los 

NNA?, derechos de los NNA

Dar a conocer la ley de infancia y 

adolecencia, incluyendo algunos capitulos 

y articulos que la componen, con el fin de 

brindar informacion de la misma.

Antecedentes y evolución BASC

Objetivos de los estandares 

Estandares aplicables a la operación de la empresa

Estrategias para el cumplimiento

Identificar que es una amenaza, que consecuencias trae las 

amenazas durante la operación, como identificar las amenazas, 

como gestionar o reaccionar antelas amenzas

Concientizar a las personas sobre el 

narcotráfico y los daños irreparables que 

este ocasiona a la sociedad, a la 

economía y al medio ambiente

Brindar directrices y metodologias que 

faciliten la planeacion y ejecucion de un 

adecuado desarrollo de simulacros 

Todo el personal 

Operativo 

Supervisores y 

coordinadores

Dar a conocer las fases del programa y como implementarlo

Que es una emergencia, que emergencias se deben presentar, 

Procedimientos Operativos Normalizados, puntos de encuentro y 

rutas de evacuación, ABC de la Emergencia, Equipos y recursos 

para Primeros auxilios y Extinción de incendios disponibles en las 

instalaciones, brigadistas.

Conceptos basicos; Vulnerabilidad en la correspondencia y 

paquetes; Anteceentes; Clases de correspondencia y paquetes; 

como inspeccionar; Practica o taller

Capacitar a personal encargado de toma 

de pruebas de alcohol en uso y manejo de 

los equipios de medicion 

Identificar la necesidad de establecer 

cargos criticos y las herramientas que se 

pueden utilizar

Lideres de proceso

La enferndad de la adicción, prevencion en el trabajo, la norma y 

la ley, tips para intervenir la problemtica 

Operaciones

Operaciones

Personal operativo * 

Sensibilizar a los asistente sobre los 

riesgos, eectos consecuentes de consumo 

de alcohol y drogas ilegales y las 

estrategias de prevencion de consumo, 

aportes al programa de prevencion en la 

Entrenador de 

baile

Actividades para calentamiento, actividades para respiración, 

actividades para integración

SIG

Personal a cargo de 

toma de pruebas- 

operativo

personal Operativo y 

administrativo 

personal Operativo y 

administrativo 

Responsable SIG

ARL

Operaciones

Responsable SIG

Coordinador del 

Contrato

Coordinador del 

Contrato

Todo el personal 

Operativo 

Director y Coordinador 

operativo / personal 

Operativo y 

administrativo

Director gestión 

humana

Jefe de seguridad 

Coordinadores

Director y Coordinador 

operativo / personal 

Operativo y 

administrativo

personal Operativo
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Todo el personal 

Operativo 

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC,

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Todo el personal 

Operativo 

Personal encargado de 

la ejecucion del 

sistema 

65

64

Prevencion de desastres

Uso de la tecnologia de la 

informacion y 

comunicaciones 

Curso virtual de 50 horas 

para los responsables del 

SG SSTA

Formación de auditores 

internos bajo normas ISO 

9001:2015, 14001:2015, 

45001:2018, BASC V5, 

ISO 28000

Establecer las fases del proceso de 

Auditoría del Sistema Integral de gestion 

bajo las normas ISO 9001:2015, 

14001:2015, 45001:2018, BASC V5, ISO 

28000

define los requisitos y parámetros para 

desarrollar, certificar y registrar los cursos 

obligatorios de capacitación virtual en el 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el Trabajo (SG-SST).

A todo el personal que 

prestara el servcio a 

CORABASTOS 

A todo el personal 

administrativo

Instructor de 

armamento y tiro 

certificado.

Personal de primeros 

auxilios o brigadista.

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Reentrenamiento de polígono

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

SIG

Organización del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo;Planificación del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo; Implementación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo; Verificación de la 

implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo; Mejoramiento continuo del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dar heramientas al personal por medio de 

la cual se promueve ola cultura del ahorro 

al personal y el uso eficiente del dinero.

Reforzar, actualizar y evaluar los 

conocimientos teóricos y prácticos del 

personal de seguridad en el manejo 

seguro, responsable y eficiente de armas 

de fuego, mediante prácticas de tiro

Entrenar al personal que esta expuesto a 

riesgo de caida en alturas

Generalidades del sistema de prevencion de lavado de activos y 

financiacion del terrorismo 

Funciones de resposanles de la ejecucion y seguimiento del 

SIPLAFT

Normatividad legal 

Como provenir los actos sexuales abusivos, acceso carnal La 

proteccion integral, objetivo y sujetos titulares de derechos, 

Prevalencia de los derechos, corresponsabilidad, ¿Quien debe 

garantizar los derechos de los NNA?, derechos de los NNA

Cultura del ahorro

Planificaciòn de presupuesto

Modalidades de ahorro

Clasificaciòn de gastos

gestión humana

Externo 

Introducción al tema y conceptos normativos, Proceso de 

auditoría, Criterios normativos , Práctica de auditoría interna y 

examen para auditor interno de sistemas de gestión de la calidad 

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Video Beam, PC, 

Folletos, 

Evaluaciones, Acceso 

Internet

Gerentes de sucursal, 

directores de área, 

personal de HSEQ

Personal encargado de 

implementacion, 

seguimiento de SG 

SST, reunion 

COPASST

Reforzar los conocimientos en manejo de  

SISTEMA DE PREVENCION DE LAVADO 

DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL 

TERRORISMO, 

Dar a conocer la ley de infancia y 

adolecencia, para promover la proteeción 

de la primera infancia.

Escuela de 

capacitacion 

63 Finanzas personales

Desarrollo integral y 

proteccion de primera 

infancia 

Formador de formadores 

(Operaciones)
62

61

55
Codigo de infancia y 

adolecencia

Tener buenas relaciones interpersonales, 

tanco familiares como laborales

Dar a conocer estrategias para responder 

ante un desastre

Administrar aplicaciones tecnológicas a 

modo de garantizar el mantenimiento y 

uso adecuado de la información

Definicion de buen trato, herramientas para emplear el buen trato, 

valores y retroalimentacion, actividad grupal, evaluacion

Coordinador del 

Contrato

Los establecido en la resolución 1409 de 2012

Gerencial 59

60

Manejo del SIPLAFT- 

responsable del sistema 

(oficial de cumplimiento

Promoción al buen trato

aprovechamiento de las oportunidades que abre la tecnología, 

Conoce las recomendaciones para no caer en manos de 

ciberdelincuentes y haz uso responsable del material que circula 

en las redes sociales.

Coordinador del 

Contrato

Curso trabajo en alturas 

56

Definicion de buen trato, herramientas para emplear el buen trato, 

valores y retroalimentacion, actividad grupal, evaluacion
57

58

Capitulo ll de los actos sexuales abusivos, articulo 209, articulo

210, articulo 210-A, capitulo lll disposiciones comunes a los

capitulos anteriores, articulo 211, articulo 212 acceso carnal,

proteccion integral, objetivo y sujetos titulares de derechos, 

normas contenidas en este codigo son de orden publico y de 

caracter irrenunciable, prevalencia de los derechos, 

corresponsabilidad, ¿Quien debe garantizar los derechos de los 

NNA?, derechos de los NNA

Dar a conocer la ley de infancia y 

adolecencia, incluyendo algunos capitulos 

y articulos que la componen, con el fin de 

brindar informacion de la misma.

Coordinador del 

Contrato

Responsable SIG

Todo el personal 

Operativo 

Líderes de proceso

Coordinador del 

Contrato

Todo el personal 

Operativo 

gestión humana

Todo el personal 

Operativo 

Firmas de responsables 

SONIA PATRICIA ANGARITA ABAUNZA
C.C. 63.368.762 de Bucaramanga
Representante legal 
SEGURIDAD NAPOLES LIMITADA 
NIT 860.523.408-6

ALEJANDRA BERMUDEZ 
C.C. 1.056.994.485 de la Uvita
Directora SIG
SEGURIDAD NAPOLES LIMITADA 
NIT 860.523.408-6
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Buenas noches,
Señores Corabastos
Comité evaluador.

En atención al requerimiento efectuado por la Entidad y dentro del término establecido para ello, me
permito remitir adjunta la documentación correspondiente a las observaciones y la subsanación de la
propuesta presentada por la UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026, con el fin de atender integralmente las
observaciones formuladas y dar cumplimiento a los requisitos establecidos en el proceso de selección.

Agradecemos se tenga por recibida la presente subsanación y, una vez verificada la documentación
aportada, se sirvan continuar con el trámite correspondiente, habilitando nuestra propuesta para las
siguientes etapas del proceso, de conformidad con lo previsto en el pliego de condiciones.

Quedamos atentos a cualquier información o requerimiento adicional que la Entidad considere
pertinente.

Cordialmente,

UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026



UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026 

 

 
OFICIO DE SUBSANACIÓN 

 
Bogotá D.C., 04 de agosto de 2026. 
 
 
Señores 
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – CORABASTOS 
Bogotá D.C. 
 
La suscrita, YAMILE RUIZ CARDONA, identificado(a) con cedula de ciudadanía No. 43.251.315 actuando en 
calidad de representante legal de UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026, por medio del presente me permito allegar, 
subsanación al informe de evaluación preliminar, en las siguientes condiciones. 
 

1. 4.3.1.2. EXPERIENCIA ESPECIFICA 
 
Se adjunta formato 10. B para su debida verificación. 
 

2. 4.3.1.3. EXPERIENCIA ENTRE PARTICULARES 
 
Se adjunta certificación de facturación para los clientes PACTIA y ESU, teniendo en cuenta el requerimiento de la 
entidad. 
 

3. 4.3.2. CERTIFICADO DE CONOCIMIENTO DE LA MODALIDAD DEL SERVICIO Y COMPROMISO DE 
CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

 
Se adjuntan manifestaciones suscritas por loa representantes legales de los integrantes de la unión temporal. 
 

4. 4.3.4.7. CERTIFICADO DE MULTAS Y SANCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y 
SEGURIDAD PRIVADA, VIGENTE Y EXPEDIDO DENTRO DE LOS 90 DÍAS ANTERIORES AL CIERRE. 

 
Procedemos a subsanar con fundamento en los siguientes argumentos de hecho y de derecho: 
 

A. HECHOS YANTECEDENTES 

• En la propuesta inicial se aportó la certificación VIGENTE de la Superintendencia de Vigilancia y 
Seguridad Privada expedido con anterioridad al cierre, el cual consignaba expresamente una 
vigencia de noventa (90) DÍAS HÁBILES. En virtud de la buena fe y la confianza legítima en los 
actos emitidos por la autoridad de control, nuestra representada entendió cumplida la condición de 
temporalidad exigida. 

• Al momento del cierre del proceso, con el fin de atender la interpretación de la Entidad sobre días 
calendario, se descargó un nuevo certificado del portal de la Supervigilancia. Sin embargo, por una 
inconsistencia o error técnico del sistema de dicha Superintendencia, dicho reporte generó una 
anotación errónea de sanción/multa que no correspondía a la realidad jurídica de la empresa. 

• Posterior a la fecha de cierre y tras la corrección del registro por parte de la Superintendencia de 
Vigilancia y Seguridad Privada, se generó un nuevo certificado en el que consta de forma clara e 
inequívoca que nuestra empresa NO cuenta con sanciones ni multas vigentes, acreditando la 
inexistencia de cualquier inhabilidad o incompatibilidad para contratar con el Estado o entidades 
privadas o de economía mixta. 
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B. SUSTENTO JURÍDICO Y SUBSANABILIDAD 

• Acreditación de circunstancias preexistentes al cierre (Art. 5 de la Ley 1150 de 2007, modificado 
por el Art. 5 de la Ley 1882 de 2018): La figura de la subsanabilidad en la contratación estatal 
prohíbe acreditar "circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre". No obstante, la doctrina de 
contratación distingue de manera clara entre el hecho material y la prueba del hecho. En el 
presente caso, la circunstancia de NO poseer sanciones o inhabilidades es un hecho preexistente 
a la fecha de cierre de la propuesta. El certificado adjunto no crea un derecho nuevo ni modifica 
las condiciones del oferente, sino que constituye la PRUEBA de una realidad jurídica existente 
antes del cierre. 

• Error imputable a la administración pública y principio de Confianza Legítima: La anotación errónea 
en el certificado adjunto al cierre obedeció de manera exclusiva a una falla en las bases de datos 
de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, la cual fue subsanada e inconsistencia 
aclarada por la misma autoridad. Un proponente no puede ser objeto de rechazo o descalificación 
por errores de las plataformas públicas de información, máxime cuando la realidad material 
demuestra el pleno cumplimiento del requisito habilitante. 

• Prevalencia del derecho sustancial y Selección Objetiva (Art. 228 C.P. y Art. 3 de la Ley 80 de 
1993): Los pliegos de condiciones establecen que la sola presencia de anotaciones no constituye 
causal automática de rechazo si no configura inhabilidad. Habiéndose aportado el certificado oficial 
de la Supervigilancia que confirma la ausencia de sanciones y bajo el debido proceso, solicitamos 
se habilite nuestra oferta en tal sentido.  

 
C. ANEXOS / PRUEBAS 

Para efectos de subsanar plenamente el requisito habilitante, adjuntamos los siguientes documentos: 
- Certificado presentado a la fecha de cierre con vigencia hasta el 12 de agosto del año en curso. 
- Certificado expedido a la fecha de cierre. 
- Certificado actualizado emitido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en el que 
consta la ausencia de multas y sanciones. 
 

PETICIÓN 
 
Con base en lo expuesto, solicito respetuosamente al Comité Evaluador: 

• Tener por subsanado en debida forma el requisito habilitante referente a la certificación de multas y 
sanciones de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

• Modificar el informe de evaluación calificando la propuesta de LA UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026 
como HABILITADA técnicamente. 

 
5. 4.3.6.1. DIRECTOR DEL CONTRATO. 

 
Se adjunta certificación laboral en la cual se evidencia que los contratos en los que desempeñó sus labores han 
sido complejos de alta afluencia de público. 
 

6. 4.3.6.3. COORDINADORES DEL DISPOSITIVO 
  
Se adjuntan certificaciones laborales en las cuales se evidencian que los contratos en los que desempeñaron sus 
labores han sido complejos de alta afluencia de público. 
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7. 4.3.6.3. EXPERIENCIA RELACIONADA 
 
En atención a los requerimientos establecidos en los pliegos de condiciones del proceso de la referencia, nos 
permitimos presentar la sustentación que certifica que los contratos ejecutados por nuestra representada con las 
empresas PACTIA S.A.S., CONSORCIO CONSTRUCTOR NUEVO DORADO y EMPRESA PARA LA 
SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU corresponden íntegramente a proyectos desarrollados en 
infraestructuras, equipamientos y espacios de alta afluencia de público. 
 
Capacidades Operativas y Modalidades del Servicio 
 
Queremos destacar que el número de servicios desplegados en las modalidades fija, móvil, con arma y sin arma 
en cada uno de estos contratos cuenta con la dimensión y densidad operativamente requeridas para garantizar un 
control efectivo, la gestión de riesgos y la continuidad del servicio en entornos con flujo peatonal y vehicular masivo. 
La combinación y número de estos esquemas de protección permitieron atender satisfactoriamente infraestructuras 
críticas y de alta concurrencia, asegurando: 
 

1. Vigilancia Fija (Con y Sin Arma): Control de accesos principales, puntos críticos de aforo, zonas 
comerciales, salas de abordaje y áreas administrativas de alta circulación. 
 

2. Vigilancia Móvil (Con y Sin Arma): Patrullaje perimetral, monitoreo de áreas comunes de gran extensión 
y capacidad de reacción inmediata ante eventos con aglomeración de público. 

 
Matriz de Acreditación de Alta Afluencia y Capacidad Operativa 
 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

PACTIA S.A.S. 
 
 
Desarrollo y 
operación de 
espacios 
comerciales 

Prestar el servicio de vigilancia y 
seguridad privada, en las 
instalaciones de la entidad, en las 
modalidades de vigilancia fija, 
móvil, con arma, sin arma y 
medios tecnológicos 

Infraestructura 
comercial y de 
servicios de uso 
público masivo. 
Flujo constante y 
masivo de 
visitantes diarios. 
 
Aforo aproximado: 
450 personas al día 

Cobertura en 
modalidades fija y 
móvil (con y sin arma) 
y medios 
tecnológicos 
dimensionadas para 
el aforo del activo. 

CONSORCIO 
CONSTRUCTOR 
NUEVO DORADO 
 
 
Infraestructura 
Aeroportuaria 

Servicio de vigilancia fija, móvil, 
escolta a personas vehículos y 
mercancías, con utilización de 
armas de fuego y sin armas y 
medio tecnológico 

Ejecución en la 
Terminal de 
Pasajeros del 
Aeropuerto 
Internacional El 
Dorado (Nodo de 
transporte masivo 

Servicios fijos y 
móviles ajustados a 
protocolos 
aeroportuarios de 
alta seguridad e 
inspección masiva. 
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Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

de alta 
complejidad). 
 
Aforo aproximado: 
45,8 millones de 
viajeros al año 

EMPRESA PARA 
LA SEGURIDAD Y 
SOLUCIONES 
URBANAS - ESU 

Prestación de servicios de 
vigilancia y seguridad privada en 
diferentes modalidades que se 
encuentren regulados por la 
superintendencia de vigilancia y 
seguridad privada y de acuerdo 
con los contratos 
interadministrativos suscritos o a 
suscribir por la ESU, así como la 
prestación de servicios de 
vigilancia electrónica, monitoreo 
de alarmas y afines. 

Proyectos de 
impacto en espacio 
público, nodos 
urbanos y 
equipamientos 
colectivos de la 
ciudad. 
 
Aforo aproximado: 
más de 60.000 
personas  

Despliegue robusto 
en modalidades fija y 
móvil, con arma y sin 
arma y medios 
tecnológicos para la 
protección de 
ciudadanía y bienes 
públicos en zonas de 
alto flujo. 

 
Consideraciones Finales 
 
El despliegue técnico ejecutado en estos proyectos demuestra de manera objetiva no solo la presencia en 
escenarios de alta afluencia, sino también la suficiencia operativa y la solidez técnica de nuestro personal en las 
distintas modalidades autorizadas de vigilancia y seguridad privada. 
 
Adjuntamos los respectivos folios con las certificaciones principales para su correspondiente evaluación. 
 

8. 4.1.6. AUTORIZACIÓN LEGAL PARA CONTRATAR 
 
Adjunto a la presente comunicación remitimos el Acta de Junta de Socios No. 774, acompañada de su 
correspondiente Fe de Erratas, mediante la cual se precisa y corrige formalmente la fecha de expedición del 
documento original. 
 
Ahora bien, en relación con la numeración de los folios, no existe una explicación adicional de fondo, toda vez que 
la foliación se encuentra correctamente realizada. La sigla AJS corresponde a Acta de Junta de Socios, y el 
documento se encuentra registrado en los folios 2028 y 2029, que corresponden, respectivamente, a cada una de 
las hojas que integran el acta. 
 
En ese sentido, no existe error, inconsistencia o situación distinta a la ya explicada. Los folios no pueden ser 
idénticos, dado que cada hoja cuenta con una numeración única e independiente, razón por la cual es normal y 
procedente que las páginas consecutivas del mismo documento tengan números de folio diferentes. 
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De acuerdo con lo anterior, el acta aportada es legalmente válida y corresponde a la efectiva autorización al 
representante legal para participar en el proceso y para la suscripción y ejecución del contrato derivado del presente 
proceso, en caso de resultar favorecidos con la adjudicación.  
 

9. 4.1.8. APORTES SEGURIDAD SOCIAL 
 
Se adjunta formato corregido por el integrante GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA.  
 

10. 4.1.12. ACTIVIDADES LEGALES 
 
Se adjunta formato corregido por el integrante GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA. 
 

11. 4.1.18. COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN 
 
Se adjunta formato corregido por el integrante GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA. 
 
Sin más a qué hacer referencia, agradecemos la validación de nuestra subsanación y la habilitación de nuestra 
oferta. 
 
Cordialmente: 
 
 
 
YAMILE RUIZ CARDONA 
C.C. 43.251.315 
REPRESENTANTE LEGAL 
UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026 
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Bogotá, D.C., 04 de agosto de 2026. 
 
 
Señores 
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – CORABASTOS 
Bogotá D.C. 
 
 
YAMILE RUIZ CARDONA, identificada con cedula de ciudadanía No. 43.251.315 
actuando calidad de representante legal de UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026, nos 
permitimos presentar las siguientes observaciones al informe de evaluación y a las 
ofertas presentadas.   

 

OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR LA UNIÓN TEMPORAL 
ACONPRO NEXUS.  

DE CARÁCTER JURÍDICO 

OBSERVACIÓN No. 1. 

El numeral 4.1.9 del Pliego de Condiciones establece de manera expresa el requisito 
relacionado con la garantía de seriedad de la oferta, disponiendo que: 

"La garantía deberá presentarse en FORMATO ORIGINAL, FIRMADA, Y ACOMPAÑADA 
DE SU RESPECTIVO RECIBO DE PAGO (...) La no presentación de la garantía de 
seriedad de manera simultánea con la propuesta junto con el recibo de pago dará lugar 
al RECHAZO de esta última." 

De igual forma, el numeral 5 del Capítulo VII del Pliego de Condiciones consagra como 
causal expresa de rechazo: 

"Cuando NO se presente con la PROPUESTA la garantía de seriedad de la propuesta 
junto con su recibo de pago." 

Del análisis de la propuesta presentada por el oferente se evidencia que, aunque allegó 
la póliza de garantía de seriedad, omitió aportar el recibo de pago de la prima 
correspondiente, documento que el Pliego exige de manera expresa, conjunta y 
simultánea con la presentación de la oferta. 
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En consecuencia, no se configura un incumplimiento meramente formal o subsanable, 
sino el desconocimiento de un requisito cuya ausencia fue prevista expresamente por 
la entidad como causal de rechazo. El Pliego no solo exige la constitución de la 
garantía, sino también la acreditación de su pago mediante la presentación del 
respectivo recibo, de manera que ambos documentos conforman un único requisito 
de admisibilidad. 

Aceptar con posterioridad el recibo de pago implicaría desconocer las reglas 
previamente establecidas en el Pliego de Condiciones, vulnerando los principios de 
transparencia, igualdad y selección objetiva, pues supondría permitir la subsanación 
de un requisito respecto del cual la entidad definió expresamente la consecuencia 
jurídica de su incumplimiento. 

En ese orden de ideas, y en aplicación del principio de obligatoriedad del Pliego de 
Condiciones —ley del proceso de selección tanto para la entidad como para los 
oferentes—, resulta procedente dar aplicación a la causal prevista en el numeral 5 del 
Capítulo VII y, en consecuencia, rechazar la oferta presentada por el proponente, al no 
haber aportado de manera simultánea con su propuesta el recibo de pago de la 
garantía de seriedad, tal como lo exigían de forma clara, expresa e inequívoca las reglas 
del proceso. 

OBSERVACIÓN No. 2 

El numeral 4.1.6 del Pliego de Condiciones establece expresamente el requisito 
relativo a la autorización del representante legal para contratar, disponiendo que: 

"Para el caso de personas jurídicas, si el representante legal del proponente o de los 
integrantes de un Consorcio o Unión Temporal requiere autorización de sus órganos de 
dirección, para presentar propuesta y/o para suscribir el contrato, debe anexar los 
documentos que acrediten dicha autorización. 

En caso de que el valor de la propuesta supere el monto de la autorización prevista en 
los estatutos para que el representante legal del proponente pueda presentar 
propuesta y contratar, debe anexar el respectivo documento donde previamente a la 
presentación de la propuesta se le faculte para presentar propuesta y contratar, 
mínimo, por el valor propuesto." 
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Al revisar el certificado de existencia y representación legal de PROTEVIS LTDA., 
integrante de la Unión Temporal, expedido el 9 de julio de 2026, se evidencia que el 
representante legal cuenta con una limitación estatutaria para contratar hasta por la 
suma de veinte millones de pesos ($20.000.000). No obstante, el valor de la 
propuesta presentada dentro del presente proceso supera ampliamente dicho monto, 
razón por la cual resultaba indispensable que el representante legal obtuviera, con 
anterioridad a la presentación de la oferta, la autorización expresa del órgano social 
competente para presentar la propuesta y obligar válidamente a la sociedad. 

La revisión de la documentación aportada permite concluir que dicha autorización no 
fue aportada a la oferta y por ende no fue otorgada con anterioridad a la 
presentación de la oferta, ni antes de la expedición de la garantía de seriedad, 
actuaciones que necesariamente debían encontrarse respaldadas por una 
representación debidamente habilitada. En consecuencia, al momento de presentar 
la propuesta, el representante legal carecía de facultades suficientes para 
comprometer a la sociedad dentro del presente proceso de selección. 

En ese sentido, no se trata de una simple omisión documental susceptible de ser 
subsanada, sino de una situación que afecta directamente la capacidad jurídica del 
proponente para presentar una oferta válida. La autorización de los órganos sociales 
constituye el presupuesto habilitante para el ejercicio de la representación cuando 
existen limitaciones estatutarias, por lo que debe existir con anterioridad a la 
actuación del representante legal y no puede entenderse convalidada mediante 
autorizaciones posteriores. 

Permitir que dicha autorización sea otorgada con posterioridad a la presentación de la 
oferta equivaldría a reconocer efectos retroactivos a un acto societario inexistente al 
momento de la presentación de la propuesta, modificando las condiciones bajo las 
cuales el oferente participó en el proceso y desconociendo los principios de 
transparencia, igualdad, selección objetiva y estricta sujeción al Pliego de 
Condiciones, especialmente lo establecido en el numeral 2.2. literal f. que exige:  

“f. Tener capacidad jurídica para ofrecer y ejecutar las obligaciones previstas en el 
contrato, conforme a su naturaleza jurídica y regulación legal o estatutaria que le 
corresponda”. 
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Por lo anterior, al no acreditarse que el representante legal de PROTEVIS LTDA. 
contaba con las facultades necesarias para presentar la propuesta y comprometer 
válidamente a la sociedad desde el momento mismo de su presentación, se configura 
un incumplimiento del numeral 4.1.6 del Pliego de Condiciones que afecta la 
capacidad jurídica del oferente, razón por la cual la propuesta no cumple los requisitos 
habilitantes exigidos y debe rechazarse de conformidad con las reglas que rigen el 
presente proceso de selección. 

DE CARÁCTER FINANCIERO 

OBSERVACIÓN No. 3.  

El numeral 4.2. del Pliego de Condiciones, relativo a la Verificación de Requisitos para 
Acreditar la Capacidad Financiera y Organizacional, establece de manera expresa 
la metodología que debe aplicar la Entidad para evaluar los indicadores financieros y 
organizacionales de los proponentes, disponiendo que: 

"La evaluación de la capacidad financiera y organizacional se realizará con base en la 
información contenida en el Registro Único de Proponentes (RUP) que contenga la 
información financiera del último año fiscal, renovado y en firme. En los casos en que 
el proponente sea un Consorcio o Unión Temporal, los indicadores se calcularán con 
la información financiera de sus integrantes, mediante las fórmulas y metodologías 
previstas para cada indicador en el presente estudio previo, considerando los 
porcentajes de participación cuando corresponda. No se exigirá que cada integrante 
cumpla individualmente la totalidad de los indicadores ni se permitirá la simple suma 
aritmética de razones o porcentajes financieros, por cuanto ello produciría resultados 
técnicamente distorsionados. La evaluación se realizará con una precisión de dos 
(02) decimales." 

(Subrayado y negrilla fuera de texto).  

De igual manera, el Pliego exige el cumplimiento de los siguientes indicadores mínimos 
de capacidad organizacional: 

Indicador Fórmula Exigencia 

Rentabilidad del patrimonio Utilidad operacional / Patrimonio Mayor o igual al 30% 
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Rentabilidad del activo Utilidad operacional / Activo Mayor o igual al 15% 

Al aplicar la metodología expresamente establecida en el Pliego de Condiciones, 
utilizando la información financiera contenida en el Registro Único de Proponentes 
(RUP) de cada uno de los integrantes de la unión temporal y ponderando los resultados 
conforme a sus respectivos porcentajes de participación, se obtiene que el indicador 
de Rentabilidad del Patrimonio alcanza un resultado de 29,92%, calculado con una 
precisión de dos (2) decimales, tal como lo exige el proceso. 

En consecuencia, el oferente no acredita el cumplimiento del umbral mínimo exigido, 
correspondiente al 30%, circunstancia que fue igualmente advertida por la Entidad en 
el informe de evaluación publicado. 

 

 

 

Debe resaltarse que el Pliego de Condiciones no contempla márgenes de tolerancia, 
aproximaciones, redondeos que modifiquen el resultado obtenido ni criterios de 
flexibilización frente a los indicadores financieros. Por el contrario, estableció de 
manera expresa tanto la metodología de cálculo como la precisión decimal que debía 
emplearse, razón por la cual la Entidad se encuentra obligada a aplicar dichas reglas 
de forma objetiva e igualitaria a todos los participantes. 
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En este sentido, la página 45 del Pliego de Condiciones establece expresamente la 
consecuencia jurídica derivada del incumplimiento de los indicadores financieros, al 
señalar que: 

"En caso de que la propuesta no cumpla con alguno de los indicadores financieros 
requeridos, la propuesta será NO CUMPLE para el proceso." 

En consecuencia, al no alcanzar el porcentaje mínimo exigido para el indicador de 
Rentabilidad del Patrimonio, el proponente incumple uno de los requisitos 
habilitantes de capacidad organizacional previstos en el Pliego de Condiciones, 
circunstancia que impide considerar su oferta como habilitada dentro del presente 
proceso de selección y conduce a la aplicación de la consecuencia prevista 
expresamente por las reglas del proceso. 

DE CARÁCTER TÉCNICO. 

OBSERVACIÓN No. 4.  

Revisada la documentación aportada para acreditar el perfil de Director del Contrato, 
se evidencia que el profesional propuesto no cumple con la totalidad de la experiencia 
general exigida en el numeral 4.3.6.1 del pliego de condiciones, el cual establece de 
manera expresa como requisito habilitante acreditar un mínimo de ocho (8) años de 
experiencia profesional, computados a partir de la fecha de obtención del título 
profesional.  

De la verificación efectuada a los soportes allegados, se observa que el profesional 
acredita únicamente siete (7) años y diez (10) meses de experiencia profesional, por 
lo que existe un déficit de dos (2) meses frente al mínimo exigido por la Entidad. En 
consecuencia, no se acredita el cumplimiento integral del requisito habilitante previsto 
para el cargo de director del contrato.  

Es importante señalar que los requisitos mínimos de formación y experiencia previstos 
para el personal clave constituyen reglas objetivas de participación y deben 
acreditarse en las condiciones exactas definidas en el pliego de condiciones, sin que 
resulte procedente tener por cumplido un requisito cuando el tiempo efectivamente 
acreditado es inferior al expresamente exigido. 

En consecuencia, al no demostrarse el cumplimiento de la experiencia mínima 
requerida para el perfil de director del Contrato, se solicita al comité evaluador concluir 
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el incumplimiento del numeral 4.3.6.1 del pliego de condiciones y aplicar la causal de 
rechazo contenida en el literal 13 del capítulo VII del pliego de condiciones.  

OBSERVACIÓN No. 5 

Revisada la documentación aportada para acreditar el perfil de los 3 coordinadores 
del contrato, se evidencia que los profesionales propuestos no cumplen con la 
totalidad de la experiencia general exigida en el numeral 4.3.6.3. del pliego de 
condiciones, el cual establece de manera expresa como requisito habilitante acreditar 
un mínimo de cinco (5) años de experiencia profesional.  

De la verificación efectuada a los soportes allegados, se observa que dos 
coordinadores no cumplen con dicho requisito y en consecuencia, no se acredita el 
cumplimiento integral del requisito habilitante previsto para el cargo de coordinador 
del contrato.  

MARTIN AMAYA, evidencia un total de 4 años y 10 meses.  

JAIME HENAO, evidencia un total de 4 años. Cabe aclarar que el resto de experiencia 
acreditada no puede tenerse en cuentas ya que se ejecutaron antes de la fecha de 
grado de profesional en ciencias navales.    

Es importante señalar que los requisitos mínimos de formación y experiencia previstos 
para el personal clave constituyen reglas objetivas de participación y deben 
acreditarse en las condiciones exactas definidas en el pliego de condiciones, sin que 
resulte procedente tener por cumplido un requisito cuando el tiempo efectivamente 
acreditado es inferior al expresamente exigido. 

En consecuencia, al no demostrarse el cumplimiento de la experiencia mínima 
requerida para el perfil, se solicita al comité evaluador concluir el incumplimiento del 
numeral 4.3.6.2 del pliego de condiciones y aplicar la causal de rechazo contenida en 
el literal 13 del capítulo VII del pliego de condiciones.  
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OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR LA UNIÓN TEMPORAL NC 
2026.  

OBSERVACIÓN No. 1.  
 
Sobre el incumplimiento de la forma de presentación de la propuesta.  
 
El numeral 2.7 del Pliego de Condiciones regula de manera expresa la forma en que 
deben presentarse las propuestas, estableciendo una estructura obligatoria cuya 
finalidad es garantizar el adecuado desarrollo del proceso de selección, la correcta 
organización documental, la confidencialidad de la información y la igualdad de trato 
entre todos los proponentes. 
 
En particular, el Pliego dispone que la propuesta deberá organizarse en tres (3) 
componentes digitales independientes y debidamente identificados, así: 
 

• ORIGINAL – REQUISITOS HABILITANTES. 
• COPIA – REQUISITOS HABILITANTES. 
• ORIGINAL – REQUISITOS PONDERABLES, dentro del cual la oferta económica 

deberá presentarse en un documento independiente, debidamente rotulado 
con los datos del oferente y el número del proceso, cerrado o protegido frente 
al acceso anticipado, de manera que únicamente pueda ser abierto cuando el 
proponente se encuentre habilitado y en la oportunidad prevista para ello. 
 

Esta exigencia no constituye un simple requisito de organización documental. Por el 
contrario, responde a la necesidad de preservar la integridad del proceso de selección, 
impedir el conocimiento anticipado de la oferta económica y garantizar que la 
evaluación de los requisitos habilitantes y de los factores ponderables se realice de 
manera secuencial, objetiva y transparente. 
 
No obstante, revisada la propuesta presentada por la Unión Temporal NC 2026, se 
evidencia que esta no fue radicada conforme a la estructura expresamente prevista en 
el Pliego de Condiciones. 
 



 
UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026 

 

 

En efecto, la propuesta fue remitida mediante cinco (5) correos electrónicos 
independientes, identificados como "PARTE 1", "PARTE 2", "PARTE 3", entre otros, 
nomenclatura que no corresponde a los componentes obligatorios definidos por la 
Entidad. Así mismo, la documentación fue distribuida de forma desorganizada, 
incorporando archivos correspondientes a originales y copias en distintos envíos, sin 
respetar la estructura documental prevista en el numeral 2.7 del Pliego. 
 
Lo anterior desconoce la regla expresa conforme a la cual: 
 
“No se aceptarán propuestas presentadas en lugar, canal o forma distintos de los 
señalados en el cronograma y en este numeral.” 
 
En consecuencia, la propuesta fue presentada en una forma distinta a la establecida 
por la Entidad, incumpliendo un requisito objetivo que debía ser observado por todos 
los oferentes bajo las mismas condiciones, por lo que NO DEBE SER ACEPTADA. 
 
Incumplimiento de las reglas para la presentación de la oferta económica 
 
Adicionalmente, el numeral 2.8 del Pliego de Condiciones establece: 
 
"El proponente deberá presentar su oferta económica acorde con el FORMATO No. 1 
'OFERTA ECONÓMICA' (...). La oferta económica deberá aportarse en un documento 
independiente, rotulado con los datos del oferente y el número del proceso, dentro del 
componente ORIGINAL – REQUISITOS PONDERABLES, y solo será abierta cuando el 
proponente se encuentre habilitado." 
 
En el mismo sentido, el numeral 5.1.1 del Pliego de Condiciones, correspondiente a los 
criterios de evaluación económica, dispone expresamente: 
 
“En un documento independiente, rotulado con los datos del oferente y el número 
del proceso, el proponente deberá presentar el valor de su oferta, el cual no podrá 
superar el valor del presupuesto oficial. Este documento solo será abierto cuando los 
proponentes se encuentren habilitados.” 
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De la revisión de la propuesta presentada por la Unión Temporal NC 2026 se observa 
que el archivo denominado "OFERTA ECONÓMICA – UT NC 2026" fue remitido como 
un archivo adjunto ordinario dentro de uno de los correos electrónicos enviados 
por el oferente, sin encontrarse protegido frente al acceso anticipado ni 
incorporado dentro del componente previsto para los requisitos ponderables, en los 
términos expresamente exigidos por el Pliego de Condiciones. 
 
En consecuencia, el contenido económico de la propuesta quedó disponible desde el 
momento de su radicación, desconociendo el mecanismo de reserva diseñado por la 
Entidad para garantizar que dicho documento únicamente fuera conocido una vez 
verificado el cumplimiento de los requisitos habilitantes y en la oportunidad procesal 
prevista para ello. 
 
Este incumplimiento no solo desconoce las reglas expresas contenidas en los 
numerales 2.7, 2.8 y 5.1.1 del Pliego de Condiciones, sino que también compromete 
los principios de transparencia, igualdad y selección objetiva, en la medida en que 
altera el procedimiento previsto para la apertura y conocimiento de las ofertas 
económicas. 
 
Debe recordarse que el Pliego de Condiciones constituye la ley del proceso de 
selección y, en consecuencia, sus disposiciones son obligatorias tanto para los 
proponentes como para la Entidad. En ese sentido, la Administración no puede 
flexibilizar o inaplicar las reglas previamente establecidas para un oferente en 
particular, pues ello implicaría desconocer el principio de igualdad y modificar las 
condiciones bajo las cuales los demás participantes estructuraron y presentaron sus 
propuestas. 
 
Solicitud 
 
Por las razones anteriormente expuestas, respetuosamente solicitamos al Comité 
Evaluador dar aplicación estricta a las disposiciones contenidas en los numerales 2.7, 
2.8 y 5.1.1 del Pliego de Condiciones y valorar los efectos jurídicos derivados del 
incumplimiento de las reglas de presentación de la propuesta y de la oferta económica 
por parte de la Unión Temporal NC 2026. 
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En consecuencia, al haberse presentado la propuesta en una forma distinta a la 
expresamente establecida por la Entidad y al incumplirse las condiciones previstas 
para la reserva y apertura de la oferta económica, solicitamos que la propuesta NO 
SEA ACEPTADA POR LA ENTIDAD, en observancia del principio de obligatoriedad 
del Pliego de Condiciones y de los principios de igualdad, transparencia, selección 
objetiva y seguridad jurídica que rigen el presente proceso de contratación. 
 
OBSERVACIÓN No. 2 
 
Frente a la acreditación de la señora Alejandra del Pilar Bermúdez Franco para el 
cargo de Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo, en cumplimiento de lo 
establecido en el numeral 4.3.6.2. del pliego de condiciones, se evidencia que acredita 
el título profesional de Ingeniera Industrial. No obstante, no se aporta la Tarjeta 
Profesional correspondiente. 
 
La profesión de Ingeniería Industrial se encuentra regulada por la Ley 842 de 2003, la 
cual establece que para ejercer legalmente la ingeniería y sus profesiones afines se 
requiere la inscripción en el Registro Profesional, acreditada mediante la respectiva 
matrícula o tarjeta profesional (artículo 6), y que para la posesión en cargos cuyo 
desempeño implique el ejercicio de la ingeniería debe exigirse el documento que 
acredita dicha inscripción (artículo 11). Así mismo, el artículo 12 de la citada ley 
dispone expresamente que la experiencia profesional en ingeniería y sus 
profesiones afines solo se computará a partir de la fecha de expedición de la 
matrícula profesional o del certificado de inscripción profesional. 
 
Esta disposición fue declarada exequible por la Corte Constitucional mediante la 
Sentencia C-296 de 2012, en la cual se reconoció que el legislador podía establecer, 
para las profesiones reguladas por la Ley 842 de 2003, que la experiencia profesional 
se contabilice desde la expedición de la matrícula o tarjeta profesional. Igualmente, la 
Sentencia C-570 de 2004 reiteró la validez constitucional del régimen de matrícula 
profesional previsto en dicha ley. 
 
En consecuencia, al no aportarse la Tarjeta Profesional, no es posible establecer la 
fecha a partir de la cual la profesional quedó habilitada para ejercer la profesión de 
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Ingeniería Industrial y, por ende, verificar el cumplimiento de la experiencia profesional 
exigida para el cargo, en los términos establecidos en el pliego de condiciones. 
 
OBSERVACIÓN No. 3 
 
Frente a la acreditación de los tres (3) Coordinadores de Dispositivo exigidos en el 
numeral 4.3.6.3 del pliego de condiciones, se evidencia que los profesionales 
propuestos aportan los correspondientes títulos académicos; sin embargo, no se 
allegan los documentos que permitan verificar la habilitación legal para el ejercicio de 
la profesión, cuando esta se encuentra sometida a matrícula, inscripción, tarjeta 
profesional o licencia especial prevista en la normativa vigente. 
 
En particular: 
 
COORDINADOR 1: ANGÉLICA MONTAÑA LOSADA – Administrador Financiero 
Se observa que la Ley 60 de 1981, por la cual se reconoce la profesión de 
Administración de Empresas, establece en su artículo 4 que para ejercer la profesión 
en el territorio nacional se requiere, además del título profesional, la correspondiente 
matrícula profesional expedida por el Consejo Profesional de Administración de 
Empresas. [www1.funci...ica.gov.co], [funcionpub...ica.gov.co] 
 
COORDINADOR 2: JOSÉ FERNELY VANEGAS MARÍN – Administrador en Salud 
Ocupacional 
Tratándose de una profesión relacionada con el área de Seguridad y Salud en el 
Trabajo, la normatividad vigente prevé la expedición de la respectiva licencia para 
desarrollar actividades propias de dicho campo, actualmente regulada mediante la 
Resolución 908 de 2025 del Ministerio de Salud y Protección Social. 
[alcaldiabo...ota.gov.co], [lsst.sispro.gov.co] 
 
COORDINADOR 3: FERNEY RICARDO ULLOA JIMÉNEZ – Abogado 
De conformidad con el Decreto Ley 196 de 1971, Estatuto del Ejercicio de la Abogacía, 
para ejercer la profesión de abogado se requiere estar inscrito como abogado y contar 
con la correspondiente tarjeta profesional. [funcionpub...ica.gov.co], 
[ramajudicial.gov.co] 

https://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma_pdf.php?i=66176
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66176
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=179089&dt=S
https://lsst.sispro.gov.co/LSST/
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=92330
https://www.ramajudicial.gov.co/web/ventanilla/servicios/-/asset_publisher/kzguQDYxYEvs/content/id/144992007
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Adicionalmente, la Agencia Nacional de Contratación Pública Colombia Compra 
Eficiente ha señalado que, cuando una profesión se encuentra legalmente sometida a 
inscripción, matrícula o tarjeta profesional para su ejercicio, la entidad debe verificar 
el cumplimiento de las condiciones previstas en la ley especial correspondiente.  
 
Asimismo, ha precisado que existen profesiones para las cuales la experiencia 
profesional se contabiliza a partir de la inscripción o registro profesional, según el 
régimen legal aplicable. [relatoria....pra.gov.co], [alcaldiabo...ota.gov.co], 
[relatoria....pra.gov.co] 
 
En consecuencia, se solicita aclarar y/o aportar los documentos que permitan verificar 
la habilitación legal para el ejercicio profesional de los coordinadores propuestos, así 
como el soporte que permita establecer la correcta contabilización de la experiencia 
profesional acreditada, cuando ello sea exigible conforme a la regulación especial de 
cada profesión. 
 
OBSERVACIÓN 4.  
 
Revisada la documentación aportada por el proponente, se evidencia que el 
certificado expedido por la Superintendencia de Industria y Comercio allegado dentro 
de la oferta únicamente registra información correspondiente a los últimos cinco (5) 
años. 
 
No obstante, el requisito previsto en el pliego de condiciones exige la presentación del 
certificado expedido por la Superintendencia de Industria y Comercio que permita 
verificar integralmente la información requerida de la organización o de los integrantes 
que conforma la oferta conjunta.  
 
En consecuencia, el documento aportado no permite efectuar una verificación 
completa del requisito exigido en los términos del pliego de condiciones, razón por la 
cual se solicita allegar el certificado correspondiente con anterioridad a la fecha de 
cierre, que contenga la totalidad del período requerido, esto es, los últimos diez (10) 
años, con el fin de que el comité evaluador pueda verificar el cumplimiento integral de 
la exigencia establecida. 
 

https://relatoria.colombiacompra.gov.co/conceptos/c-112-de-2025/
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=119834
https://relatoria.colombiacompra.gov.co/conceptos/c-510-de-2024/
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OBSERVACIÓN 5 
 
Revisadas las licencias de funcionamiento aportadas por los dos integrantes de la 
Unión Temporal, se evidencia que estas no acreditan el cumplimiento de la vigencia 
mínima exigida en el numeral 4.2.4.1. del pliego de condiciones, el cual establece de 
manera expresa que la licencia deberá encontrarse vigente durante todo el plazo de 
ejecución del contrato y por un (1) año adicional. 
 
Al realizar la verificación de los documentos aportados, se observa que las licencias 
presentadas tienen vigencia únicamente hasta el año 2028, situación que no permite 
evidenciar ni garantizar el cumplimiento del requisito previsto en el pliego respecto de 
la totalidad del término exigido. 
 
En consecuencia, se solicita a la entidad verificar este requisito habilitante y 
determinar que los integrantes no dan cumplimiento expreso a este aspecto y por ende 
proceder al RECHAZO de la oferta. 
 
OBSERVACIÓN No. 6.  
 
El numeral 4.1.6 del Pliego de Condiciones establece expresamente el requisito 
relativo a la autorización del representante legal para contratar, disponiendo que: 

"Para el caso de personas jurídicas, si el representante legal del proponente o de los 
integrantes de un Consorcio o Unión Temporal requiere autorización de sus órganos de 
dirección, para presentar propuesta y/o para suscribir el contrato, debe anexar los 
documentos que acrediten dicha autorización. 

En caso de que el valor de la propuesta supere el monto de la autorización prevista en 
los estatutos para que el representante legal del proponente pueda presentar 
propuesta y contratar, debe anexar el respectivo documento donde previamente a la 
presentación de la propuesta se le faculte para presentar propuesta y contratar, 
mínimo, por el valor propuesto." 

Al revisar el certificado de existencia y representación legal de COSMOS de fecha 01 
de julio de 2026, integrante de la Unión Temporal, se evidencia que el representante 
legal no se encuentra debidamente autorizado para conformar ofertas conjuntas, 
razón por la cual resultaba indispensable que el representante legal obtuviera, con 
anterioridad a la presentación de la oferta, la autorización expresa del órgano social 
competente para presentar la propuesta y obligar válidamente a la sociedad. 
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La revisión de la documentación aportada permite concluir que dicha autorización no 
fue aportada a la oferta y por ende no fue otorgada con anterioridad a la 
presentación de la oferta, ni antes de la expedición de la garantía de seriedad, 
actuaciones que necesariamente debían encontrarse respaldadas por una 
representación debidamente habilitada. En consecuencia, al momento de presentar 
la propuesta, el representante legal carecía de facultades suficientes para 
comprometer a la sociedad dentro del presente proceso de selección. 

En ese sentido, no se trata de una simple omisión documental susceptible de ser 
subsanada, sino de una situación que afecta directamente la capacidad jurídica del 
proponente para presentar una oferta válida. La autorización de los órganos sociales 
constituye el peso habilitante para el ejercicio de la representación cuando existen 
limitaciones, por lo que debe existir con anterioridad a la actuación del representante 
legal y no puede entenderse convalidada mediante autorizaciones posteriores. 

Permitir que dicha autorización sea otorgada con posterioridad a la presentación de la 
oferta equivaldría a reconocer efectos retroactivos a un acto societario inexistente al 
momento de la presentación de la propuesta, modificando las condiciones bajo las 
cuales el oferente participó en el proceso y desconociendo los principios de 
transparencia, igualdad, selección objetiva y estricta sujeción al Pliego de 
Condiciones, especialmente lo establecido en el numeral 2.2. literal f. que exige:  

“f. Tener capacidad jurídica para ofrecer y ejecutar las obligaciones previstas en el 
contrato, conforme a su naturaleza jurídica y regulación legal o estatutaria que le 
corresponda”. 

Por lo anterior, al no acreditarse que el representante legal de COSMOS contaba con 
las facultades necesarias para presentar la propuesta y comprometer válidamente a la 
sociedad desde el momento mismo de su presentación, se configura un 
incumplimiento del numeral 4.1.6 del Pliego de Condiciones que afecta la capacidad 
jurídica del oferente, razón por la cual la propuesta no cumple los requisitos 
habilitantes exigidos y debe rechazarse de conformidad con las reglas que rigen el 
presente proceso de selección. 
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OBSERVACIÓN No. 7.  
 
Solicitamos se proceda al RECHAZO de la oferta de este proponente, toda vez que no 
aportó el compromiso anticorrupción de los integrantes que conforman la UNIÓN 
TEMPORAL; esto es NAPOLES y COSMOS, toda vez que el aportado corresponde 3 
veces al mismo aportado por la UT, incumpliendo de esta forma con lo establecido en 
el numeral 14 del capítulo VII del pliego de condiciones.  
 
OBSERVACIÓN GENERAL 
  
Solicitamos la revisión de ambas ofertas, en el sentido de realizar la verificación y la 
validación de la experiencia específica del director del contrato y de los 3 
coordinadores en cuanto a áreas de gran afluencia, lo cual debe ser sustentado con 
una condición objetiva que permita establecer la alta afluencia de público, pues al 
realizar la verificación de las ofertas no se evidencia el cumplimiento de dicha 
condición.  
 
 
 
Atentamente,  
 
 
 
 
YAMILE RUIZ CARDONA 
C.C. 43.251.315 
Representante Legal  
UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026 
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FORMATO 10. RELACIÓN DE EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECÍFICA — CLASIFICACIÓN UNSPSC 

 
A. EXPERIENCIA GENERAL REGISTRADA EN EL RUP 

 
Ciudad y fecha: Bogotá D.C. 24 de julio de 2026. 

 
ITEM INTEGRANTE QUE 

APORTA 
CONTRATO NO. CONSECUTIVO CODIGOS 

UNSPSC 
OBJETO CONTRATANTE FECHAS 

INICIO / FIN 
VALOR 

EJECUTADO COP 
VALOR 

EJECUTADO 
SMMLV 

1 SERACIS LTDA. 2104 33 
921215 
921217 

PRESTACIÓN INTEGRAL 
DEL SERVICIO DE 
VIGILANCIA FIJA Y 

MOVIL PARA LAS SEDES 
EDUCATIVAS Y AREAS 
ADMINISTRATIVAS DE 

LA SED 

SECRETARIA DE 
EDUCACIÓN 
DISTRITAL 

03/05/2016 
 

20/04/2017 
$ 8.665.416.697 11.476,26 

2 SERACIS LTDA. N/A 103 
921215 
921217 

PRESTAR EL SERVICIO 
DE VIGILANCIA Y 

SEGURIDAD PRIVADA, 
EN LAS INSTALACIONES 
DE LA ENTIDAD, EN LAS 

MODALIDADES DE 
VIGILANCIA FIJA, MÓVIL, 
CON ARMA, SIN ARMA Y 

MEDIOS 
TECNOLOGICOS. 

PACTIA S.A.S. 
01/01/2021 

 
31/12/2024 

$36.388.406.124 27.991,08 

3 

SERACIS LTDA. 
 

GLOBAL DE 
SEGURIDAD 
ZOMAC LTDA 

202300089 105 
921215 
921217 

PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS DE 
VIGILANCIA Y 

SEGURIDAD PRIVADA 
EN DIFERENTES 

MODALIDADES QUE SE 
ENCUENTREN 

REGULADOS POR LA 
SUPERINTENDENCIA DE 

VIGILANCIA Y 
SEGURIDAD PRIVADA Y 
DE ACUERDO CON LOS 

CONTRATOS 
INTERADMINISTRATIVOS 

SUSCRITOS O A 
SUSCRIBIR POR LA ESU, 

ASÍ COMO LA 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS DE 

VIGILANCIA 
ELECTRÓNICA, 
MONITOREO DE 

ALARMAS Y AFINES. 

EMPRESA PARA LA 
SEGURIDAD Y 
SOLUCIONES 

URBANAS-ESU 

17/03/2023 
 

10/05/2024 
$37.050.644.993 28.500,49 
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El proponente declara que la información relacionada corresponde a contratos ejecutados y terminados, que no existe duplicidad en los periodos o cantidades acreditadas 
y que los soportes permiten verificar el cumplimiento de las condiciones previstas en el numeral 4.3.1 del Pliego de Condiciones. Los proponentes plurales deberán 
identificar el integrante que aporta cada contrato y observar las reglas de participación y acumulación establecidas en dicho numeral. 
 
Firma del representante legal del proponente: 
 
 
 
 
 
 
Razón social o nombre del proponente: UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026 
NIT o documento de identificación: N/A 
Nombre del firmante: YAMILE RUIZ CARDONA 
C.C. No.: 43.251.315 
Cargo: REPRESENTANTE LEGAL UT SERAGLO 2026 
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FORMATO 10. RELACIÓN DE EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECÍFICA — CLASIFICACIÓN UNSPSC 

 
B. ACREDITACIÓN DE EXPERIENCIA ESPECÍFICA 

 
Ciudad y fecha: Bogotá D.C. 24 de julio de 2026. 

 

ITEM CONTRATO 
No. 

PUESTOS 
24 HRS. 

DURACIÓN 
ACREDITADA 

VIGILANCIA 
FIJA/MOVIL 

CON ARMA/SIN 
ARMA 

MEDIOS 
TECNOLÓGICOS 

TIPO DE 
COMPLEJO 

DE ALTA 
AFLUENCIA 

FOLIOS 
SOPORTES 

1 2104 93 
11 MESES Y 

17 DÍAS 
SI SI SI SI 13 

2 N/A 41 
3 AÑOS 11 

MESES Y 30 
DÍAS 

SI SI SI 13 

3 202300089 51 
1 AÑO 1 UN 
MES Y 23 

DÍAS 
SI NO SI 13 

 
   
El proponente declara que la información relacionada corresponde a contratos ejecutados y terminados, que no existe duplicidad en los periodos o 
cantidades acreditadas y que los soportes permiten verificar el cumplimiento de las condiciones previstas en el numeral 4.3.1 del Pliego de Condiciones. 
Los proponentes plurales deberán identificar el integrante que aporta cada contrato y observar las reglas de participación y acumulación establecidas en 
dicho numeral. 
 
Firma del representante legal del proponente: 
 
 
 
 
Razón social o nombre del proponente: UNIÓN TEMPORAL SERAGLO 2026 
NIT o documento de identificación: N/A 
Nombre del firmante: YAMILE RUIZ CARDONA 
C.C. No.: 43.251.315 
Cargo: REPRESENTANTE LEGAL UT SERAGLO 2026 

SI 

SI



 

CERTIFICACIÓN FACTURACIÓN 
 

 
Señores 
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – CORABASTOS 
Bogotá D.C. 
 
El suscrito YAMITH DE JESÚS VARGAS RICARDO, identificado con cedula de ciudadanía No 3.391.997, 
expedida en Envigado, y con tarjeta profesional No. 144006-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, 
actuando en calidad de Revisor Fiscal de la empresa SERACIS LTDA. identificada con Nit. No. 811.007.280-1 
CERTIFICO QUE: 
 

1. El proponente SERACIS LTDA. ejecutó el contrato con el cliente privado PACTIA S.A.S., cuyo objeto fue 
PRESTAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, EN LAS INSTALACIONES DE LA 
ENTIDAD, EN LAS MODALIDADES DE VIGILANCIA FIJA, MÓVIL, CON ARMA, SIN ARMA Y MEDIOS 
TECNOLOGICOS. LOS SERVICIOS SE PRESTARON EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS: BOGOTÁ, 
HUILA, NARIÑO, CASANARE, CAQUETA, SOLEDAD, MEDELLÍN", iniciado el 01 de enero de 2021 y 
finalizado el 31 de diciembre de 2024. 

2. Durante la ejecución del mencionado contrato y con posterioridad a la terminación del mismo, se emitió, 
causó y cobró la totalidad de la facturación derivada de dicha relación contractual. 

3. El valor total facturado, ejecutado y pagado en desarrollo del contrato asciende a la suma de $ 

contable correspondiente). 
 

Para constancia de lo anterior y con destino a la CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – 
CORABASTOS, se firma en la ciudad de Medellín a los 24 días del mes de julio del año 2026. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
YAMITH DE JESÚS VARGAS RICARDO 
C.C. No. 3.391.997 
Tarjeta Profesional No. 144006-T 

Revisor Fiscal 
SERACIS LTDA. 
NIT. 811.007.280-1 

36.388.406.124 COP, discriminado en los registros contables y fiscales de la empresa. 

4. La información aquí presentada se extrajo fielmente de los libros de contabilidad y soportes fiscales del 
Proponente, los cuales se llevan de acuerdo con las normas contables vigentes en Colombia (NIIF / Grupo 

Ciudad y fecha: Medellín 24 de julio de 2026.



 

CERTIFICACIÓN FACTURACIÓN 
 

 
Señores 
CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – CORABASTOS 
Bogotá D.C. 
 
El suscrito YAMITH DE JESÚS VARGAS RICARDO, identificado con cedula de ciudadanía No 3.391.997, 
expedida en Envigado, y con tarjeta profesional No. 144006-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, 
actuando en calidad de Revisor Fiscal de la empresa SERACIS LTDA. identificada con Nit. No. 811.007.280-1 
CERTIFICO QUE: 
 

1. SERACIS LTDA. como miembro de la Unión Temporal ESU SERGLOBAL 2022 ejecutó el contrato con el 
cliente EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANA - ESU, cuyo objeto fue 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EN DIFERENTES 
MODALIDADES QUE SE ENCUENTREN REGULADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE 
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA Y DE ACUERDO CON LOS CONTRATOS 
INTERADMINISTRATIVOS SUSCRITOS O A SUSCRIBIR POR LA ESU, ASÍ COMO LA PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS DE VIGILANCIA ELECTRÓNICA, MONITOREO DE ALARMAS Y AFINES., iniciado el 17 
de marzo de 2023 y finalizado el 10 de mayo de 2024. 

2. Durante la ejecución del mencionado contrato y con posterioridad a la terminación del mismo, se emitió, 
causó y cobró la totalidad de la facturación derivada de dicha relación contractual. 

3. El valor total facturado, ejecutado y pagado en desarrollo del contrato asciende a la suma de $ 

4. La información aquí presentada se extrajo fielmente de los libros de contabilidad y soportes fiscales del 
Proponente, los cuales se llevan de acuerdo con las normas contables vigentes en Colombia (NIIF / Grupo 
contable correspondiente). 
 

Para constancia de lo anterior y con destino a la CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – 
CORABASTOS, se firma en la ciudad de Medellín a los 24 días del mes de julio del año 2026. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
YAMITH DE JESÚS VARGAS RICARDO 
C.C. No. 3.391.997 
Tarjeta Profesional No. 144006-T 

Revisor Fiscal 
SERACIS LTDA. 
NIT. 811.007.280-1 
 

18.525.322.497 COP, discriminado en los registros contables y fiscales de la empresa. 

Ciudad y fecha: Medellín 24 de julio de 2026.



 

 

 





Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador público YAMITH DE JESUS VARGAS RICARDO identificado con CÉDULA DE
CIUDADANÍA No 3391997 de ENVIGADO (ANTIOQUIA) Y Tarjeta Profesional No 144006-T SI
tiene vigente su inscripción en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripción.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Dado en BOGOTA a los 1 días del mes de Julio de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedición.

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO

REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la página web
www.jcc.gov.co digitando el número del certificado

http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:34A2555B23DCEE4C


 

 

 

 

 

LA SUSCRITA REVISORA FISCAL DE 

GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA 

 

C E R T I F I C A   Q U E: 

 

 

 
 
 

 

 
 
NINA GISSELL HURTATIS ESPAÑA 
Revisor Fiscal 
GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA 
T.P235632-7 
 
 
 
 

GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA, identificada con NIT. 901.166.119-9, como 

miembro de la Unión Temporal ESU SERGLOBAL 2022, cuyo porcentaje de 

participación fue el correspondiente al 50%, Ejecutó el contrato No.202300089 al 

servicio de LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANA ESU 

NIT:890.984.761-8, Durante el plazo de ejecución del contrato contablemente se 

emitió, causó y cobro lo correspondiente a $18.525.322.496,50  IVA Incluido, 

valor que fue ejecutado, facturado y pagado. 

La presente se expide a los (24) días del mes de julio del año 2026. 

Atentamente, 



    Nina G. Hurtatis España 
                            Contador Público  

Esp. En Revisoría Fiscal y Auditoría 
 

CI 2026 
 

NOMBRE :          GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA. 
NIT ó C.C. : 901.166.119 - 9 
DESTINO : A QUIEN PUEDA INTERESAR 
FECHA : 27 de julio de 2026. 

 

Firma ________________________________________________________________  

 

 

 

 
Cra 8 No. 3C – 57 Barrio Primavera Cel. 310 559 66 96 E-mail: nanihurtatis@gmail.com Florencia (C) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    Nina G. Hurtatis España 
                            Contador Público  

Esp. En Revisoría Fiscal y Auditoría 
 

CI 2026 
 

NOMBRE :          GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA. 
NIT ó C.C. : 901.166.119 - 9 
DESTINO : A QUIEN PUEDA INTERESAR 
FECHA : 27 de julio de 2026. 

 

Firma ________________________________________________________________  

 

 

 

 
Cra 8 No. 3C – 57 Barrio Primavera Cel. 310 559 66 96 E-mail: nanihurtatis@gmail.com Florencia (C) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



    Nina G. Hurtatis España 
                            Contador Público  

Esp. En Revisoría Fiscal y Auditoría 
 

CI 2026 
 

NOMBRE :          GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA. 
NIT ó C.C. : 901.166.119 - 9 
DESTINO : CLIENTES DE SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 
FECHA : 16 de julio de 2026. 

 

Firma ________________________________________________________________  

 

 

 

 
Cra 8 No. 3C – 57 Barrio Primavera Cel. 310 559 66 96 E-mail: nanihurtatis@gmail.com Florencia (C) 

 

 

 

  

    

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Ciudad y fecha: Medellín. 24 de julio de 2026. 

Señores 

CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – CORABASTOS 

Bogotá D.C. 

Ref: Certificado sobre el conocimiento de la modalidad del servicio y el compromiso de cumplimiento de 

las especificaciones técnicas 

La suscrita, YAMILE RUIZ CARDONA, identificado(a) con cédula de ciudadanía No. 43.251.315, actuando en 

calidad de representante legal de SERACIS LTDA. identificada con NIT. 811.007.280-1, por medio del presente 

documento manifiesto bajo la gravedad de juramento que conozco a cabalidad las condiciones establecidas y me 

comprometo íntegramente al cumplimiento de las especificaciones técnicas descritas en los documentos del 

proceso de selección, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones requeridas: 

1. Modalidad del servicio: La modalidad será la de prestación de servicio integral de vigilancia y seguridad 

privada veinticuatro (24) horas al día, en las modalidades de vigilancia fija, móvil, con arma, sin arma, escolta, 

con medios tecnológicos y centro de operación. 

2. Condiciones operativas y horarios: Los servicios se prestarán conforme a los puestos, jornadas y horarios 

definidos en la tabla de personal mínimo requerido. El servicio de mantenimiento y recuperación de áreas se 

prestará en jornada nocturna de doce (12) horas, de lunes a viernes, sin incluir días festivos. El servicio de 

escolta a personas, vehículos y mercancías se atenderá de manera eventual y bajo demanda específica de 

CORABASTOS, sin constituir un puesto fijo adicional. 

3. Lugar de prestación del servicio: El servicio de vigilancia se prestará en las instalaciones de la Corporación 

de Abastos de Bogotá S.A. “CORABASTOS”, ubicadas en la Avenida Carrera 80 No 2-51, en la ciudad de 

Bogotá D.C., y sus propiedades anexas. 

4. Ubicación y variación de los puestos de vigilancia: CORABASTOS, a través del Jefe de la Oficina de 

Control y Convivencia y en coordinación con nuestro delegado, realizará la distribución e instalación del 

personal y los equipos. Aceptamos que los sitios, puestos y horarios serán señalados según las necesidades 

y prioridades de la Central. Asimismo, durante la vigencia del contrato, estos podrán variar, reubicarse o 

trasladarse según las determinaciones de la supervisión o interventoría, siempre dentro de las cantidades, 

modalidades y recursos previstos en los documentos del proceso, asumiendo la responsabilidad contractual 

correspondiente. 

5. Documentos para el servicio de vigilancia: Nos obligamos a suministrar al inicio y durante toda la vigencia 

del contrato todos los elementos de papelería y oficina necesarios para cada puesto indicado por 

CORABASTOS. Esto incluye carpetas para archivar consignas (órdenes de entrada/salida de elementos y 

vehículos, autorizaciones de funcionarios y control de visitantes) y libros de pasta dura (tamaño oficio, con 



 

renglones y páginas enumeradas consecutivamente) para llevar las minutas de puesto, cambios de turno y 

control de ingresos y salidas. 

6. Periodo de conservación de archivos: Nos comprometemos a conservar los archivos, consignas, libros, 

cuadernos, minutas y demás documentación relativa a la ejecución del contrato por un término no inferior a 

cinco (5) años, contados después de su finalización. 

7. Programa de salud ocupacional, bienestar y capacitación: Garantizamos la ejecución y cumplimiento del 

programa de salud ocupacional, bienestar y capacitación dirigido al personal del dispositivo de seguridad, 

incluyendo como mínimo un (1) reentrenamiento de polígono durante la vigencia del contrato. 

Para constancia de lo anterior y en señal de conformidad, se firma la presente certificación. 

 
 
 
YAMILE RUIZ CARDONA 
C.C. 43.251.315 
REPRESENTANTE LEGAL 
SERACIS LTDA. 
NIT. 811.007.280-1 



 

 

Ciudad y fecha: Bogotá D.C. 24 de julio de 2026. 

Señores 

CORPORACIÓN DE ABASTOS DE BOGOTÁ S.A. – CORABASTOS 

Bogotá D.C. 

Ref: Certificado sobre el conocimiento de la modalidad del servicio y el compromiso de 

cumplimiento de las especificaciones técnicas 

El suscrito OSWALDO PEÑA BERMEO, identificado(a) con cédula de ciudadanía No. 17.643.657, 

actuando en calidad de representante legal de GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA. identificada 

con NIT. 901.166119-9, por medio del presente documento manifiesto bajo la gravedad de juramento 

que conozco a cabalidad las condiciones establecidas y me comprometo íntegramente al cumplimiento 

de las especificaciones técnicas descritas en los documentos del proceso de selección, teniendo en 

cuenta las siguientes consideraciones requeridas: 

1. Modalidad del servicio: La modalidad será la de prestación de servicio integral de vigilancia y 

seguridad privada veinticuatro (24) horas al día, en las modalidades de vigilancia fija, móvil, con 

arma, sin arma, escolta, con medios tecnológicos y centro de operación. 

2. Condiciones operativas y horarios: Los servicios se prestarán conforme a los puestos, 

jornadas y horarios definidos en la tabla de personal mínimo requerido. El servicio de 

mantenimiento y recuperación de áreas se prestará en jornada nocturna de doce (12) horas, de 

lunes a viernes, sin incluir días festivos. El servicio de escolta a personas, vehículos y mercancías 

se atenderá de manera eventual y bajo demanda específica de CORABASTOS, sin constituir un 

puesto fijo adicional. 

3. Lugar de prestación del servicio: El servicio de vigilancia se prestará en las instalaciones de 

la Corporación de Abastos de Bogotá S.A. “CORABASTOS”, ubicadas en la Avenida Carrera 80 

No 2-51, en la ciudad de Bogotá D.C., y sus propiedades anexas. 

4. Ubicación y variación de los puestos de vigilancia: CORABASTOS, a través del Jefe de la 

Oficina de Control y Convivencia y en coordinación con nuestro delegado, realizará la distribución 

e instalación del personal y los equipos. Aceptamos que los sitios, puestos y horarios serán 

señalados según las necesidades y prioridades de la Central. Asimismo, durante la vigencia del 

contrato, estos podrán variar, reubicarse o trasladarse según las determinaciones de la 

supervisión o interventoría, siempre dentro de las cantidades, modalidades y recursos previstos 

en los documentos del proceso, asumiendo la responsabilidad contractual correspondiente. 

5. Documentos para el servicio de vigilancia: Nos obligamos a suministrar al inicio y durante 

toda la vigencia del contrato todos los elementos de papelería y oficina necesarios para cada 

puesto indicado por CORABASTOS. Esto incluye carpetas para archivar consignas (órdenes de 

entrada/salida de elementos y vehículos, autorizaciones de funcionarios y control de visitantes) y 



 

libros de pasta dura (tamaño oficio, con renglones y páginas enumeradas consecutivamente) para 

llevar las minutas de puesto, cambios de turno y control de ingresos y salidas. 

6. Periodo de conservación de archivos: Nos comprometemos a conservar los archivos, 

consignas, libros, cuadernos, minutas y demás documentación relativa a la ejecución del contrato 

por un término no inferior a cinco (5) años, contados después de su finalización. 

7. Programa de salud ocupacional, bienestar y capacitación: Garantizamos la ejecución y 

cumplimiento del programa de salud ocupacional, bienestar y capacitación dirigido al personal del 

dispositivo de seguridad, incluyendo como mínimo un (1) reentrenamiento de polígono durante la 

vigencia del contrato. 

Para constancia de lo anterior y en señal de conformidad, se firma la presente certificación. 

 
 
 
 
GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA 

NIT:901.166.119-9 

OSWALDO PEÑA BERMEO 

CC No.17.643.657 

Representante Legal. 





Señores
SERACIS LTDA
NOTIFICACIONESJUDICIALES@SERACIS.COM
CALLE 47 D No. 79 - 33
MEDELLÍN

Verificar autenticidad

En respuesta a la solicitud del asunto, me permito informar que la En�dad de acuerdo con
la Circular Externa No. 20147000000375 de 2014 emite certificados de:

• Que se encuentra en trámite la renovación de la licencia de funcionamiento de los
servicios de vigilancia y seguridad privada, teniendo en cuenta lo dispuesto en el ar+culo
35 del Decreto 019 de 2012, y
• El estado de los servicios de vigilancia y seguridad privada, respecto a las multas y
sanciones.

En ese sen�do, le indicamos que no es posible generar la cer�ficación solicitada bajo el
radicado del asunto ya que después de realizar el proceso de verificación de los archivos
que reposan en esta En�dad, se determinó que la Empresa de Vigilancia y Seguridad
Privada denominada SERACIS LTDA, iden�ficada con NIT 811007280-1, cuenta con las
siguientes sanciones vigentes:

— Resolución SANCIÓN N° 102347 de fecha 28 DE NOVIEMBRE DE 2018.

Adicionalmente, le informamos que todos los trámites y requerimientos dirigidos a la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, deben ser radicados a través del
correo electrónico contactenos@supervigilancia.gov.co, o de manera presencial en la
siguiente dirección: Calle 24A No. 59-42, Torre 4, Piso 3 – Centro Empresarial Sarmiento
Angulo, Bogotá D.C, en el horario de atención: lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en
jornada continua.

C E R T I F I C A C I Ó N  M U LTA S  Y 
S A N C I O N E S

KELLY JHOANA ITURRIAGO TORREGROSA 
SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL CONTROL 

Asunto: Respuesta a solicitud de Certificación Multas y Sanciones
Radicado CERT-000697 de 24 de julio de 2026



Señores
SERACIS LTDA
NOTIFICACIONESJUDICIALES@SERACIS.COM
CALLE 47 D No. 79 - 33
MEDELLÍN

Verificar autenticidad

Asunto: Respuesta a solicitud de Certificación Multas y Sanciones
Radicado CERT-001167 de 29 de julio de 2026

CERTIFICACIÓN DE MULTAS Y SANCIONES

La Delegada para el Control de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, de
conformidad con las facultades legales establecidas en el Decreto Ley 356 de 1994, el
Decreto 2355 de 2006, la Resolución No.20143100099857 del 21 de noviembre de 2014
y la Circular 20253000000015CS del 8 de julio de 2025.

CERTIFICA

Que revisados los archivos que reposan en esta En0dad, se encontró a la Empresa de
Vigilancia y Seguridad Privada denominada SERACIS LTDA, iden0ficada con NIT
811007280-1, no registra multas ni sanciones vigentes impuestas por parte de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

La presente cer0ficación se expide a solicitud del interesado a los (29) días del mes de julio
de 2026 con una vigencia de noventa (90) días hábiles posterior a su expedición.

C E R T I F I C A C I Ó N  M U LTA S  Y 
S A N C I O N E S

KELLY JHOANA ITURRIAGO TORREGROSA 
SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL CONTROL 



 

Medellín, 01 de julio de 2026 
A QUIEN INTERESE  

 
La suscrita YAMILE RUIZ CARDONA, identificada con cedula de ciudadanía No. 43.251.315, expedida en Medellín, actuando 
en calidad de Representante Legal de SERACIS LTDA., identificada con NIT. No. 811.007.280-1, certifico que certifica que 
el señor HUGO ALFONSO DEL MILAGRO, identificado con cédula de ciudadanía No. 19.486.104, se encuentra vinculado 
laboralmente a esta empresa mediante contrato de trabajo a término indefinido desde el día 02 de enero de 2001 y 
actualmente continúa desempeñando el cargo de DIRECTOR DE OPERACIONES.  
 
Durante el tiempo de vinculación, el señor HUGO ALFONSO DEL MILAGRO ha desempeñado, entre otras, las siguientes 
funciones: 
 

1. Planear, dirigir y supervisar la operación de los servicios de vigilancia y seguridad privada prestados por la compañía. 
2. Coordinar la ejecución y cumplimiento de los contratos suscritos con clientes del sector público y privado. 
3. Administrar y controlar los recursos humanos, técnicos y logísticos asignados a la operación. 
4. Verificar el cumplimiento de los requisitos legales, contractuales y operativos aplicables a los servicios de vigilancia 

y seguridad privada. 
5. Realizar seguimiento a los indicadores de gestión, calidad y niveles de servicio establecidos en los contratos. 
6. Coordinar la implementación de planes de seguridad, procedimientos operativos y acciones de mejora continua. 
7. Gestionar la atención de requerimientos, informes y compromisos derivados de la ejecución contractual. 
8. Liderar la supervisión y coordinación de contratos de vigilancia y seguridad privada ejecutados para entidades del 

sector público, Centrales de abastecimiento, Terminales de transporte, Aeropuertos, Puertos, Centros logísticos. 
Parques industriales, Grandes superficies, Centros comerciales, Infraestructuras con atención masiva de público. 

 
Se deja constancia de que, en el ejercicio de su cargo como Director de Operaciones, el señor HUGO ALFONSO DEL 
MILAGRO ha acreditado experiencia superior a diez (10) años en la coordinación y ejecución de contratos de vigilancia 
y seguridad privada para entidades públicas y privadas  como los contratos de PACTIA S.A.S., CONSORCIO 
CONSTRUCTOR NUEVO DORADO Y EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU, 
infraestructuras con atención masiva de público, velando por el cumplimiento de las obligaciones contractuales, operativas y 
legales inherentes a dichos contratos. 
 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

PACTIA S.A.S. 
 
 
Desarrollo y 
operación de 
espacios 
comerciales 

Prestar el servicio de vigilancia y 
seguridad privada, en las 
instalaciones de la entidad, en las 
modalidades de vigilancia fija, móvil, 
con arma, sin arma y medios 
tecnológicos 

Infraestructura 
comercial y de 
servicios de uso 
público masivo. 
Flujo constante y 
masivo de visitantes 
diarios. 
 
Aforo aproximado: 
450 personas al día 

Cobertura en 
modalidades fija y 
móvil (con y sin arma) 
y medios tecnológicos 
dimensionadas para el 
aforo del activo. 

CONSORCIO 
CONSTRUCTOR 
NUEVO DORADO 
 
 

Servicio de vigilancia fija, móvil, 
escolta a personas vehículos y 
mercancías, con utilización de armas 
de fuego y sin armas y medio 
tecnológico 

Ejecución en la 
Terminal de 
Pasajeros del 
Aeropuerto 
Internacional El 
Dorado (Nodo de 

Servicios fijos y 
móviles ajustados a 
protocolos 
aeroportuarios de alta 
seguridad e inspección 
masiva. 



 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

Infraestructura 
Aeroportuaria 

transporte masivo 
de alta complejidad). 
 
Aforo aproximado: 
45,8 millones de 
viajeros al año 

EMPRESA PARA 
LA SEGURIDAD Y 
SOLUCIONES 
URBANAS - ESU 

Prestación de servicios de vigilancia 
y seguridad privada en diferentes 
modalidades que se encuentren 
regulados por la superintendencia de 
vigilancia y seguridad privada y de 
acuerdo con los contratos 
interadministrativos suscritos o a 
suscribir por la ESU, así como la 
prestación de servicios de vigilancia 
electrónica, monitoreo de alarmas y 
afines. 

Proyectos de 
impacto en espacio 
público, nodos 
urbanos y 
equipamientos 
colectivos de la 
ciudad. 
 
Aforo aproximado: 
más de 60.000 
personas  

Despliegue robusto en 
modalidades fija y 
móvil, con arma y sin 
arma y medios 
tecnológicos para la 
protección de 
ciudadanía y bienes 
públicos en zonas de 
alto flujo. 

 
La presente certificación se expide en la ciudad de Medellín al primer día del mes de julio del 2026 a solicitud del interesado 
para los fines que estime convenientes. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
_________________________ 
YAMILE RUIZ CARDONA 
C.C. 43.251.315 
REPRESENTANTE LEGAL 
SERACIS LTDA. 
NIT. 811.007.280-1 
 



 

Medellín, 07 de Julio de 2026 
 

LA GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO HACE CONSTAR: 
 
Que el señor(a) OSCAR FAVIAN SOLARTE CASTILLO, identificado(a) con cédula de ciudadanía número 79.755.127, labora 
en nuestra empresa SERACIS LTDA desde el 20 de junio de 2023 a la fecha, actualmente desempeña el cargo 
COORDINADOR DE CONTRATO con un contrato a término TERMINO FIJO A UN AÑO. 
 
Durante la ejecución del contrato, el trabajador ha desempeñado, entre otras, las siguientes funciones: 
 

1. Coordinar la ejecución operativa y administrativa de contratos de vigilancia y seguridad privada, garantizando el 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los niveles de servicio establecidos. 

2. Planificar, supervisar y controlar la prestación del servicio de vigilancia en instalaciones de alta afluencia de público, 
tales como centrales de abastecimiento, centros logísticos y demás complejos similares. 

3. Coordinar y dirigir al personal operativo, efectuando la asignación de turnos, cobertura de puestos de servicio y 
atención de novedades operativas. 

4. Verificar el cumplimiento de los protocolos de seguridad, procedimientos operativos, consignas particulares y demás 
lineamientos establecidos por el cliente y la empresa. 

5. Realizar inspecciones periódicas a los puestos de vigilancia, evaluando el desempeño del personal y adoptando 
acciones de mejora cuando fuere necesario. 

6. Coordinar la atención de incidentes, emergencias y situaciones de riesgo, manteniendo comunicación permanente 
con el cliente y las autoridades competentes cuando la situación lo requiriera. 

7. Elaborar y presentar informes de gestión, novedades, indicadores de operación y demás reportes relacionados con 
la ejecución del contrato. 

8. Velar por el cumplimiento de la normatividad aplicable a los servicios de vigilancia y seguridad privada, así como por 
el adecuado uso de los recursos humanos, tecnológicos y logísticos asignados al contrato. 

9. Servir como enlace entre el contratante y la empresa de vigilancia, atendiendo requerimientos, realizando 
seguimiento a compromisos y proponiendo acciones de mejora continua. 

10. Coordinar la implementación y seguimiento de los planes de contingencia, control de accesos, manejo de visitantes 
y demás medidas de seguridad requeridas para la protección de personas, bienes e instalaciones. 

11. Liderar la supervisión y coordinación de contratos de vigilancia y seguridad privada ejecutados para entidades del 
sector público y privado, Centrales de abastecimiento, Terminales de transporte, Aeropuertos, Puertos, Centros 
logísticos. Parques industriales, Grandes superficies, Centros comerciales, Infraestructuras con atención masiva de 
público. 

 
Se deja constancia de que, en el ejercicio de su cargo como Coordinador de Contrato, el señor OSCAR FAVIAN SOLARTE 
CASTILLO ha acreditado experiencia en la coordinación y ejecución de contratos de vigilancia y seguridad privada 
para entidades públicas y privadas como los contratos de PACTIA S.A.S. y EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y 
SOLUCIONES URBANAS - ESU, infraestructuras con atención masiva de público, velando por el cumplimiento de las 
obligaciones contractuales, operativas y legales inherentes a dichos contratos. 
 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

PACTIA S.A.S. 
 
 
Desarrollo y 
operación de 
espacios 
comerciales 

Prestar el servicio de vigilancia y 
seguridad privada, en las instalaciones 
de la entidad, en las modalidades de 
vigilancia fija, móvil, con arma, sin 
arma y medios tecnológicos 

Infraestructura 
comercial y de 
servicios de uso 
público masivo. 
Flujo constante y 
masivo de visitantes 
diarios. 

Cobertura en 
modalidades fija y móvil 
(con y sin arma) y 
medios tecnológicos 
dimensionadas para el 
aforo del activo. 



 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

 
Aforo aproximado: 
450 personas al 
día 

EMPRESA PARA 
LA SEGURIDAD 
Y SOLUCIONES 
URBANAS - ESU 

Prestación de servicios de vigilancia y 
seguridad privada en diferentes 
modalidades que se encuentren 
regulados por la superintendencia de 
vigilancia y seguridad privada y de 
acuerdo con los contratos 
interadministrativos suscritos o a 
suscribir por la ESU, así como la 
prestación de servicios de vigilancia 
electrónica, monitoreo de alarmas y 
afines. 

Proyectos de 
impacto en espacio 
público, nodos 
urbanos y 
equipamientos 
colectivos de la 
ciudad. 
 
Aforo aproximado: 
más de 60.000 
personas  

Despliegue robusto en 
modalidades fija y 
móvil, con arma y sin 
arma y medios 
tecnológicos para la 
protección de 
ciudadanía y bienes 
públicos en zonas de 
alto flujo. 

 
La presente certificación se expide a solicitud del interesado(a). 
 
Atentamente, 
 
 
 
JOHON JAIRO GRANDA ROJAS 
GERENTE DE DESARROLLO HUMANO 
SERACIS LTDA. 
811.007.280-1 



 

Medellín, 07 de Julio de 2026  
 

LA GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO HACE CONSTAR: 
 
Que el señor(a) JOHN ALEXANDER ROJAS, identificado(a) con cédula de ciudadanía número 13.990.640, labora en nuestra 
empresa SERACIS LTDA desde el 01 de febrero de 2016 a la fecha, actualmente desempeña el cargo COORDINADOR DE 
CONTRATO con un contrato a término TERMINO FIJO A UN AÑO. 
 
Durante la ejecución del contrato, el trabajador ha desempeñado, entre otras, las siguientes funciones: 
 

1. Coordinar la ejecución operativa y administrativa de contratos de vigilancia y seguridad privada, garantizando el 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los niveles de servicio establecidos. 

2. Planificar, supervisar y controlar la prestación del servicio de vigilancia en instalaciones de alta afluencia de público, 
tales como centrales de abastecimiento, centros logísticos y demás complejos similares. 

3. Coordinar y dirigir al personal operativo, efectuando la asignación de turnos, cobertura de puestos de servicio y 
atención de novedades operativas. 

4. Verificar el cumplimiento de los protocolos de seguridad, procedimientos operativos, consignas particulares y demás 
lineamientos establecidos por el cliente y la empresa. 

5. Realizar inspecciones periódicas a los puestos de vigilancia, evaluando el desempeño del personal y adoptando 
acciones de mejora cuando fuere necesario. 

6. Coordinar la atención de incidentes, emergencias y situaciones de riesgo, manteniendo comunicación permanente 
con el cliente y las autoridades competentes cuando la situación lo requiriera. 

7. Elaborar y presentar informes de gestión, novedades, indicadores de operación y demás reportes relacionados con 
la ejecución del contrato. 

8. Velar por el cumplimiento de la normatividad aplicable a los servicios de vigilancia y seguridad privada, así como por 
el adecuado uso de los recursos humanos, tecnológicos y logísticos asignados al contrato. 

9. Servir como enlace entre el contratante y la empresa de vigilancia, atendiendo requerimientos, realizando 
seguimiento a compromisos y proponiendo acciones de mejora continua. 

10. Coordinar la implementación y seguimiento de los planes de contingencia, control de accesos, manejo de visitantes 
y demás medidas de seguridad requeridas para la protección de personas, bienes e instalaciones. 

11. Liderar la supervisión y coordinación de contratos de vigilancia y seguridad privada ejecutados para entidades del 
sector público y privado, Centrales de abastecimiento, Terminales de transporte, Aeropuertos, Puertos, Centros 
logísticos. Parques industriales, Grandes superficies, Centros comerciales, Infraestructuras con atención masiva de 
público. 

 
Se deja constancia de que, en el ejercicio de su cargo como Coordinador de Contrato, el señor JOHN ALEXANDER ROJAS 
ha acreditado experiencia en la coordinación y ejecución de contratos de vigilancia y seguridad privada para entidades 
públicas y privadas como los contratos de PACTIA S.A.S. y EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS 
- ESU, infraestructuras con atención masiva de público, velando por el cumplimiento de las obligaciones contractuales, 
operativas y legales inherentes a dichos contratos. 
 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

PACTIA S.A.S. 
 
 
Desarrollo y 
operación de 
espacios 
comerciales 

Prestar el servicio de vigilancia y 
seguridad privada, en las instalaciones 
de la entidad, en las modalidades de 
vigilancia fija, móvil, con arma, sin 
arma y medios tecnológicos 

Infraestructura 
comercial y de 
servicios de uso 
público masivo. 
Flujo constante y 
masivo de visitantes 
diarios. 

Cobertura en 
modalidades fija y móvil 
(con y sin arma) y 
medios tecnológicos 
dimensionadas para el 
aforo del activo. 



 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

 
Aforo aproximado: 
450 personas al 
día 

EMPRESA PARA 
LA SEGURIDAD 
Y SOLUCIONES 
URBANAS - ESU 

Prestación de servicios de vigilancia y 
seguridad privada en diferentes 
modalidades que se encuentren 
regulados por la superintendencia de 
vigilancia y seguridad privada y de 
acuerdo con los contratos 
interadministrativos suscritos o a 
suscribir por la ESU, así como la 
prestación de servicios de vigilancia 
electrónica, monitoreo de alarmas y 
afines. 

Proyectos de 
impacto en espacio 
público, nodos 
urbanos y 
equipamientos 
colectivos de la 
ciudad. 
 
Aforo aproximado: 
más de 60.000 
personas  

Despliegue robusto en 
modalidades fija y 
móvil, con arma y sin 
arma y medios 
tecnológicos para la 
protección de 
ciudadanía y bienes 
públicos en zonas de 
alto flujo. 

 
La presente certificación se expide a solicitud del interesado(a). 
 
Atentamente, 
 
 
 
JOHON JAIRO GRANDA ROJAS 
GERENTE DE DESARROLLO HUMANO 
SERACIS LTDA. 
811.007.280-1 



 

Medellín, 7 de Julio de 2026 
 

LA GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO HACE CONSTAR: 
 
Que el señor(a) SANTIAGO ALBERTO GUTIERREZ VALENCIA, identificado(a) con cédula de ciudadanía número 
98.490.168, labora en nuestra empresa SERACIS LTDA desde el 08 de marzo de 2012 a la fecha, actualmente desempeña 
el cargo COORDINADOR DE CONTRATO con un contrato a término TERMINO FIJO A UN AÑO, desempeñando sus labores 
en los contratos PACTIA S.A.S. y CONSORCIO CONSTRUCTOR NUEVO DORADO. 
 
Durante la ejecución del contrato, el trabajador ha desempeñado, entre otras, las siguientes funciones: 
 

1. Coordinar la ejecución operativa y administrativa de contratos de vigilancia y seguridad privada, garantizando el 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los niveles de servicio establecidos. 

2. Planificar, supervisar y controlar la prestación del servicio de vigilancia en instalaciones de alta afluencia de público, 
tales como centrales de abastecimiento, centros logísticos y demás complejos similares. 

3. Coordinar y dirigir al personal operativo, efectuando la asignación de turnos, cobertura de puestos de servicio y 
atención de novedades operativas. 

4. Verificar el cumplimiento de los protocolos de seguridad, procedimientos operativos, consignas particulares y demás 
lineamientos establecidos por el cliente y la empresa. 

5. Realizar inspecciones periódicas a los puestos de vigilancia, evaluando el desempeño del personal y adoptando 
acciones de mejora cuando fuere necesario. 

6. Coordinar la atención de incidentes, emergencias y situaciones de riesgo, manteniendo comunicación permanente 
con el cliente y las autoridades competentes cuando la situación lo requiriera. 

7. Elaborar y presentar informes de gestión, novedades, indicadores de operación y demás reportes relacionados con 
la ejecución del contrato. 

8. Velar por el cumplimiento de la normatividad aplicable a los servicios de vigilancia y seguridad privada, así como por 
el adecuado uso de los recursos humanos, tecnológicos y logísticos asignados al contrato. 

9. Servir como enlace entre el contratante y la empresa de vigilancia, atendiendo requerimientos, realizando 
seguimiento a compromisos y proponiendo acciones de mejora continua. 

10. Coordinar la implementación y seguimiento de los planes de contingencia, control de accesos, manejo de visitantes 
y demás medidas de seguridad requeridas para la protección de personas, bienes e instalaciones. 

11. Liderar la supervisión y coordinación de contratos de vigilancia y seguridad privada ejecutados para entidades del 
sector público, Centrales de abastecimiento, Terminales de transporte, Aeropuertos, Puertos, Centros logísticos. 
Parques industriales, Grandes superficies, Centros comerciales, Infraestructuras con atención masiva de público. 

 
Se deja constancia de que, en el ejercicio de su cargo como Coordinador de Contrato, el señor SANTIAGO ALBERTO 
GUTIERREZ VALENCIA ha acreditado experiencia en la coordinación y ejecución de contratos de vigilancia y seguridad 
privada para entidades públicas y privadas como los contratos de PACTIA S.A.S., CONSORCIO CONSTRUCTOR NUEVO 
DORADO y EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU, infraestructuras con atención masiva de 
público, velando por el cumplimiento de las obligaciones contractuales, operativas y legales inherentes a dichos contratos. 
 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

PACTIA S.A.S. 
 
 
Desarrollo y 
operación de 
espacios 
comerciales 

Prestar el servicio de vigilancia y 
seguridad privada, en las 
instalaciones de la entidad, en las 
modalidades de vigilancia fija, móvil, 
con arma, sin arma y medios 
tecnológicos 

Infraestructura 
comercial y de 
servicios de uso 
público masivo. 
Flujo constante y 
masivo de visitantes 
diarios. 

Cobertura en 
modalidades fija y 
móvil (con y sin arma) 
y medios tecnológicos 
dimensionadas para el 
aforo del activo. 



 

Contratante / 
Proyecto 

Objeto General 
Uso del Inmueble / 
Criterio de 
Afluencia 

Modalidades y 
Despliegue de 
Servicios 

 
Aforo aproximado: 
450 personas al día 

CONSORCIO 
CONSTRUCTOR 
NUEVO DORADO 
 
 
Infraestructura 
Aeroportuaria 

Servicio de vigilancia fija, móvil, 
escolta a personas vehículos y 
mercancías, con utilización de armas 
de fuego y sin armas y medio 
tecnológico 

Ejecución en la 
Terminal de 
Pasajeros del 
Aeropuerto 
Internacional El 
Dorado (Nodo de 
transporte masivo 
de alta complejidad). 
 
Aforo aproximado: 
45,8 millones de 
viajeros al año 

Servicios fijos y 
móviles ajustados a 
protocolos 
aeroportuarios de alta 
seguridad e inspección 
masiva. 

EMPRESA PARA 
LA SEGURIDAD Y 
SOLUCIONES 
URBANAS - ESU 

Prestación de servicios de vigilancia 
y seguridad privada en diferentes 
modalidades que se encuentren 
regulados por la superintendencia de 
vigilancia y seguridad privada y de 
acuerdo con los contratos 
interadministrativos suscritos o a 
suscribir por la ESU, así como la 
prestación de servicios de vigilancia 
electrónica, monitoreo de alarmas y 
afines. 

Proyectos de 
impacto en espacio 
público, nodos 
urbanos y 
equipamientos 
colectivos de la 
ciudad. 
 
Aforo aproximado: 
más de 60.000 
personas  

Despliegue robusto en 
modalidades fija y 
móvil, con arma y sin 
arma y medios 
tecnológicos para la 
protección de 
ciudadanía y bienes 
públicos en zonas de 
alto flujo. 

 
La presente certificación se expide a solicitud del interesado(a). 
 
Atentamente, 
 
 
JOHON JAIRO GRANDA ROJAS 
GERENTE DE DESARROLLO HUMANO 
SERACIS LTDA. 
811.007.280-1 



 

 

Medellín, 25 de junio de 2025 

 

CERTIFICACIÓN DE EXPERIENCIA 

 
Que la empresa contratista SERACIS LTDA, con NIT: 811.007.280-1, prestó los servicios de 

Vigilancia y Seguridad Privada en las instalaciones de la entidad, en las modalidades de 

vigilancia fija, móvil, con arma, sin arma, monitoreo de alarmas y monitoreo de medios 

tecnológicos, con las siguientes especificaciones: 

 

 

            NOMBRE DE LA EMPRESA   
 NIT 

DIRECCION 
TELÉFONO 

REPRESENTANTE LEGAL 

 CONTRATO No.: 

 

 

OBJETO Y ALCANCE 

 

 

PACTIA S.A.S. 

9 0 0 8 6 6 9 9 2 - 2 

CR 43 B # 1 a SUR – 70 PISO 7 

(4) 2043717 

ANDRÉS BEJARANO PALACIOS 
N/A 

PRESTAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y 

SEGURIDAD PRIVADA, EN LAS INSTALACIONES 

DE LA ENTIDAD, EN LAS MODALIDADES DE 

VIGILANCIA FIJA, MÓVIL, CON ARMA, SIN 

ARMA Y MEDIOS TECNOLOGICOS.  

LOS SERVICIOS SE PRESTARON EN LOS 

SIGUIENTES MUNICIPIOS: BOGOTÁ, HUILA, 

NARIÑO, CASANARE, CAQUETA, SOLEDAD, 
MEDELLÍN 

 

EQUIPOS UTILIZADOS RADIOS DE COMUNICACIÓN, ARMAMENTO,  

INSTALACIÓN, MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

CORRECTIVO Y MONITOREO DE CCTV Y 

ALARMAS. 

 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO:                 $ 36.388.406.124 IVA Incluido 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO:                $ 35.709.917.688 antes de IVA 

VALOR EJECUTADO EN SMMLV:                 27.469,16  
 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO AÑO 2021  $ 6.521.797.334 antes de IVA 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO AÑO 2022               $ 7.714.706.692 antes de IVA 

VALOR TOTAL DEL CONTRATO AÑO 2023               $ 9.775.832.825 antes de IVA 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO AÑO 2024               $ 11.697.580.837 antes de IVA 
 

FECHA DE INICIO:    01 de enero de 2021    
FECHA DE FINALIZACIÓN:   31 de diciembre de 2024   
DURACIÓN DEL CONTRATO:   4 años  

ESTADO DEL CONTRATO:   Ejecutado, terminado y finalizado   
 
CALIFICACIÓN DEL SERVICIO: 
EXCELENTE       X____       BUENO      _______      REGULAR   ________      MALO _______ 

HA PRESENTADO MULTAS Y SANCIONES:     SÍ   _______    NO        X______ 

  
 
 

 
_____________________________________________ 

FIRMA 
ANDRÉS BEJARANO PALACIOS 

Representante legal 

 

AB





 
 

 

CERTIFICADO DE EXPERIENCIA PROVEEDOR  
 

Código: FT-M3-GJ-18  

Versión: 05  

Página 1 de 2  

 
 

 

La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas– ESU 
Certifica que: 

Información del Contratante 

Fecha y ciudad de expedición 24/02/2025 - Medellín 

Nombre de la empresa Empresa para la seguridad y soluciones urbanas-ESU 

NIT 890.984.761-8 

Nombre del representante legal Camilo Zapata Wills 

Identificación del representante legal 71.738.592 

Información del Contratista 

Nombre de la empresa / Persona 

UNIÓN TEMPORAL ESU SERGLOBAL 2022 (conformado por las 
siguientes empresas: SERACIS LTDA Nit: 811.007.280-1, con una 
participación del 50% y GLOBAL DE SEGURIDAD SOMAG LTDA Nit: 
901.166.119-9, con una participación del 50%). 

NIT / Cédula de ciudadanía 901.682.906-1 

Nombre del representante legal Santiago Alberto Gutiérrez valencia 

Identificación del representante legal 98.490.168 

Información del Contrato 1 

Número del contrato 202300089 

Fecha de inicio 17 de marzo de 2023 

Fecha de terminación 10 de mayo de 2024 

Objeto del contrato 

Prestación de servicios de VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA en 
diferentes modalidades que se encuentren regulados por la 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada y de acuerdo 
con los contratos interadministrativos suscritos o a suscribir por la 
ESU, así como la prestación de servicios de vigilancia electrónica, 
monitoreo de alarmas y afines.  

Modalidad del servicio 
Vigilancia física fija, con armas, sin armas y medio canino regulada 
por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

Descripción del alcance 

El alcance consiste en formalizar el Acuerdo Marco de ALIADO 
PROVEEDOR con la UNION TEMPORAL ESU SERGLOBAL 2022;  al 
obtener la calidad de aliado proveedor se adquiere el derecho a la 
asignación de servicios de conformidad con los mecanismos que 
determine la entidad, pero el hecho de ser aliado proveedor no 
implica por sí mismo la adjudicación de algún contrato, sino la 
expectativa de contratar con la ESU de conformidad con lo 
dispuesto en el Reglamento Interno de Contratación, el cual 
señala que no existe obligación de contratar de manera exclusiva 
con el ALIADO PROVEEDOR. 

Valor final del contrato $ 37.989.316.731 

Valor liberado $ 924.549.315 



 
 

 

CERTIFICADO DE EXPERIENCIA PROVEEDOR  
 

Código: FT-M3-GJ-18  

Versión: 05  

Página 1 de 2  

 
 

 

Valor total ejecutado  $ 37.050.644.993 

Valor total ejecutado sin IVA $ 36.359.808.659 

Presenta sanciones o multas No 

Lugar de prestación de servicios  Medellín D.E. 

Estado del contrato Ejecutado, terminado y en proceso de liquidación. 

Resultado última evaluación de 
proveedores realizada 

93% - Muy Bueno. 

Observaciones N/A 

Datos de la persona que certifica 

Nombre de la persona que certifica 
 
Angélica María López Garcés 

Número cedula de ciudadanía 1.037.609.097 

Cargo Subgerente de Servicios 

Teléfono / extensión 3014348257 

Dirección Cra 48 # 20-114 piso 5 

Correo electrónico amlopez@esu.com.co 

 
 
Atentamente, 
 
 
 
ANGÉLICA MARÍA LÓPEZ GARCÉS 
Subgerente de Servicios 
 
Aprobó: Laura Alexandra Sepúlveda Marín- secretaria general 
Aprobó: Nathalia Restrepo Caro- Subgerente Administrativo y Financiero 
Revisó: Juan Camilo Aguilar Montoya - Profesional Universitario - Unidad de Gestión Jurídica 
Proyectó: Claudia Andrea Monsalve Cano- Técnico Administrativo 1 - Unidad de Seguridad 
 





FE DE ERRATAS* La fecha de esta acta es del 16 de julio de 2026

Diana Cristina Montoya Duque
CC. 42.843.700 Exp. 04/01/2001 en el peñol
Secretaria AD - HOC



 

 

 

FORMATO 3 CERTIFICADO DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE 

SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES 

 

A los veinticuatro (24) días del mes de Julio del año 2026. 

 

Igualmente certifico que se ha verificado el cumplimiento de las obligaciones legales 

respecto del personal directo e indirecto, contratistas, subcontratistas, y personal de 

apoyo del proponente.  

La presente certificación se expide para acreditar el requisito previsto en el numeral 4.1.8. 

del Pliego de condiciones. 

  

 

Firma del revisor fiscal 

NINA GISSELL HURTATIS ESPAÑA. 

CC No.1.117.530.200 

En calidad de revisor Fiscal 

TP 235632-T 

Yo NINA GISSELL HURTATIS ESPAÑA identificada con CC No.1.117.530.200 de Florencia, 

en calidad de revisor fiscal de GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA identificada con 

NIT:901.166.119-9,certifico bajo la gravedad de juramento que la empresa se encuentra 

al día en el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social integral en salud, pensiones, 

y riesgos laborales, y en el pago de los aportes parafiscales al servicio Nacional de 

Aprendizaje -SENA, al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar- ICBF y a las Cajas de 

Compensación Familiar, cuando haya lugar, durante los últimos seis (6) meses anteriores 

a la fecha de cierre de la Convocatoria Publica No.004 de 2026. 



 

 

 

FORMATO 6 DECLARACION DE ACTIVIDADES LEGALES 

 

Bogotá D.C. Julio 24 del 2026 

 

Señores 

CORPORACION DE ABASTOS DE BOGOTA S.A. CORABASTOS 

Bogotá D.C. 

Ciudad 

 

OSWALDO PEÑA BERMEO identificado con CC No.17.643.657 expedida en Florencia, 

actuando en calidad de Representante Legal de GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA 

nit:901.166.119-9, manifiesto bajo la gravedad del juramento, que ni el suscrito ni la 

sociedad que represento, hemos tenido participación, vinculación o relaciones jurídicas o 

comerciales, con organizaciones dedicadas a actividades ilícitas captación ilegal de dinero, 

lavado de activos, financiación del terrorismo, financiación de la proliferación de armas 

de destrucción masiva, Narcotráfico, grupos armados al margen de la Ley, estructuras 

criminales o cualquier otra actividad contraria al ordenamiento jurídico. 

Así mismo declaro que los recursos destinados a la presentación de la propuesta y a la 

eventual ejecución del contrato tienen origen licito, y autorizo a CORABASTOS para 

verificar esta información ante las autoridades y fuentes legalmente habilitadas. 

Atentamente,  

GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA 

NIT:901.166.119-9 

OSWALDO PEÑA BERMEO      

CC No.17.643.657       

Representante Legal.  

FIRMA:                    

     



 

 

 

FORMATO 9 COMPROMISO ANTICORRUPCION 

El suscrito OSWALDO PEÑA BERMEO identificado al pie de mi firma,  actuando 

en representación legal de la sociedad GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA 

integrante de la Union Temporal SERAGLO 2026, manifiesta de manera libre, 

expresa, irrevocable y unilateral su voluntad de asumir el presente COMPROMISO 

ANTICORRUPCIÓN dentro de la Convocatoria Pública No. 004 de 2026.  

PRIMERO. CORABASTOS adelanta la Convocatoria Pública No. 004 de 2026, 

cuyo objeto corresponde a la prestación del servicio integral de vigilancia y 

seguridad privada descrito en el Pliego de Condiciones.  

SEGUNDO. Es interés del proponente apoyar las actuaciones de CORABASTOS 

orientadas a fortalecer la transparencia, la integridad, la libre concurrencia, la 

igualdad de oportunidades y la rendición de cuentas en la gestión contractual.  

TERCERO. El proponente se obliga a suministrar la información necesaria para 

aportar transparencia al proceso y a cumplir el presente compromiso de acuerdo 

con las siguientes cláusulas:  

CLÁUSULA PRIMERA. COMPROMISOS ASUMIDOS  

1.1. El proponente no ofrecerá, prometerá, entregará ni autorizará sobornos, 

dádivas, pagos, comisiones, regalos, favores o cualquier beneficio indebido a 

funcionarios, trabajadores, contratistas, asesores, evaluadores, supervisores o 

terceros relacionados con CORABASTOS, con el proceso o con el contrato.  

1.2. El proponente se compromete a impedir que sus empleados, administradores, 

agentes, asesores, subcontratistas, intermediarios o comisionistas realicen 

cualquiera de las conductas anteriores en su nombre o beneficio.  

1.3. El proponente impartirá instrucciones a sus empleados y representantes para 

cumplir las leyes colombianas y las reglas del proceso. En especial, se abstendrán 

de ejercer presiones, influencias indebidas, amenazas, ofrecimientos o actos 

dirigidos a alterar la evaluación, la adjudicación, la supervisión, los pagos o 

cualquier decisión relacionada con el contrato.  

1.4. El proponente se abstendrá de realizar acuerdos, prácticas concertadas, 

reparto de mercado, coordinación de precios, presentación de ofertas de 

cobertura, intercambio indebido de información o cualquier conducta colusoria 

que afecte la libre competencia o la selección objetiva.  

 



 

 

1.5. El proponente informará de manera inmediata a CORABASTOS y a las 

autoridades competentes cualquier solicitud, ofrecimiento, amenaza, presión, acto 

de corrupción, conflicto de interés o conducta irregular de la que tenga 

conocimiento durante el proceso o la ejecución contractual.  

1.6. El proponente conservará registros completos y verificables de las 

operaciones relacionadas con la propuesta y el contrato, y permitirá las 

verificaciones que legal y contractualmente correspondan.  

CLÁUSULA SEGUNDA. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO  

El proponente acepta que el incumplimiento de este compromiso dará lugar a las 

consecuencias previstas en el Pliego de Condiciones, el contrato, el Manual de 

Buenas Prácticas de la Gestión Contractual de CORABASTOS y el ordenamiento 

jurídico, sin perjuicio de las acciones civiles, comerciales, administrativas, 

disciplinarias, fiscales o penales a que haya lugar.  

En constancia de aceptación se firma en la ciudad de Bogotá D.C. a los veinticuatro 

(24) días del mes de Julio del 2026.  

  

OSWALDO PEÑA BERMEO      

CC No.17.643.657 

REPRESENTANTE LEGAL 

GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA. 

NIT:901.166.119-9 
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